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introduction

1. Contextualisation de I'évaluation. L'évaluation a été au cosur des échanges lors de la confé-
rence de consensus sur la prévention de la récidive. A la suite des débats, le rapport final pré-
conisait gue I'évaluation des personnes, pour étre efficace « devrait s'appuyer sur de nouvelles
méthodes de travail qui supposeront un changement dans les pratiques professionnelles [...] ».
Pour cela, elle doit «[..] reposer sur des études fiables et non contestées, validées en France,
[...] observer des régles éthiques et rechercher un équilibre entre la protection de la société et
le respect des droits de 'homme? ». « Le jury ne préconise pas le choix précis d'un outil d'éva-
luation, mais recommande, dans une perspective interdisciplinaire, de ne pas s'interdire
I'étude d'outils déja évalués a l'étranger et de conduire une réflexion sur les conditions de leur
adaptation en France. Le jury préconise, en tout état de cause, une phase préalable d'expéri-
mentation et d'évaluation® ». Des tentatives en ce sens ont été expérimentées avec I'outil de
« diagnostic a visée criminologique (DAVC)» connaissant une application et un accueil réfrac-
taire® auprés des professionnels prenant en charge les publics majeurs. La loi du 15 ao0t 2014
relative a l'individualisation des peines et renforcant l'efficacité des sanctions pénales® donne
a la prévention de la récidive une place importante dans |la prise en charge de la délinquance.
Une dimension affirmée progressivement au cours de ces derniéres années dans les missions
de la protection judiciaire de la jeunesse (P)]) et plus récemment encore dans le ccde de justice
peénale des mineurs {(C)PM) entré en vigueur le 30 septembre 2021.

En effet, peu aprés la loi du 15 ao(t, la note d'orientation de la protection judiciaire de la jeu-
nesse du 30septembre 2014 définit le milieu ouvert comme « garant de la cohérence de l'in-
tervention éducative et de la continuité des parcours des jeunes» et pour y parvenir, il est
nécessaire de prendre «le temps de I'évaluation et de |'accompagnement éducatif, aussi bien
dans le cadre d'une mesure éducative que d'une peine, au plus prés des besoins souvent évo-
lutifs de I'adolescent, quelles que soient les étapes de son parcours®». En juin 2016, c’est dans
le cadre de la revue professionnelle Avenirs que les missions de la protection judiciaire de la
jeunesse sont réaffirmées en revenant sur l'une des finalités de l'action éducative a savoir la
« prévention de la réitération d'actes délictueux” ».

' Tulkens Fr., Pour une nouvelle politique publique de prévention de la récidive, Principes d'actions et méthodes [Rapport
du jury, en ligne], ministére de la Justice, 2013, p.35 [consulté le 30 mars 2020). Disponible sur: https:/fwww.vie-pu-
blique frisites/default/filesfrapport(pdf134000120.pdf
 Op. cit., 2013
? Ibid.
4 \oir Herzog-Evans M., « Outils d*évaluation : sortir des fantasmes et de ['aveuglement idéologique », Dossier Prévenir
la récidive, évaluer la dangerosite, Al Pénal, 2012,
% Loi n® 2014-896 du 15 aolt 2014, /O n® 189 du 17 aolt 2014 (rectificatif paru au JO n® 212 du 13 septembre 2014).
% Circulaire de la DPJ) du 2février 2010 relative & I'orientation sur I‘action d'éducation dans le cadre pénal NOR:
JUSF1050001C,
" Wair « L'évaluation, une mission au coeur de 'action des professionnels », Avenirs, Le magazine de la direction de la
protection fudiciaire de la feunesse, n® 33, juin 2016, 12 p.
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Quelques mois plus tard, deux circulaires du 13 décembre 2016 présentent la nécessité de I'éva-
luation dans le cadre du RRSE®. La circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et édu-
cative relative a la justice des mineurs appuie la cohérence de la spécialisation des acteurs et
leur capacité i adapter les réponses éducatives a la situation de chague mineur. A cette fin, la
circulaire décline ses orientations de politique pénale, dont ceux de l'individualisation de la
réponse et |'effectivité de |'exécution des peines. Le RRSE est présenté comme une « premiére
évaluation de la situation du mineur qui doit constituer une aide a la décision judiciaire et a
l'orientation de la prise en charge du mineur?». |l est a la fois un outil d'évaluation et un outil
d'individualisation de la réponse judiciaire.

Derniérement, le CJPM appuie la prévention de la récidive au centre de l'intervention éduca-
tive. Dans sa partie législative, l'article L.11-2 avance que «toute deécision prise a I'égard d'un
mineur en application des dispositions du présent code' tend a assurer son relevement édu-
catif et personnel et & prévenir la récidive’ [...] ».

2. Présentation des mesures d’investigation. Dans leur généralité, les mesures d'investigation
aident le magistrat dans sa prise de décision au civil comme au pénal. Comme le souligne la
circulaire du 2 février 2010, « engager une action d'éducation c'est d'abord disposer d'une in-
vestigation approfondie de la situation [du mineur] pour pouvoir élaborer des hypothéses de
travail et des modalités d'interventions adaptées™. Le magistrat est le seul a juger de l'oppor-
tunité & ordonner l'une ou l'autre de ces mesures. Ces investigations permettent de ne pas
réduire le mineur a ses actes ou a une identité de mineur délinquant». Parmi les modalités
d’investigation, les services publics de la protection judiciaire de la jeunesse mettent en ceuvre
deux types de mesures: la mesure judiciaire d’investigation éducative et le recueil de rensei-
gnements socio-éducatifs. Ce dernier est réalisé dans un cadre contraint et des délais res-
treints.

3. Eléments de comparaison entre la MJIE et le RRSE. Ces mesures disposent de deux points
communs: d'une part, elles sont ordonnées par l'autorité judiciaire et d'autre part, ont pour
objectif de recueillir des informations pour conduire le magistrat vers une prise de décision. La
mesure judiciaire d'investigation éducative (M)IE) est une mesure d'investigation unique. Tout
comme le RRSE, elle est proposée a tous les stades de la procédure judiciaire. Le RRSE et la
MJIE sont principalement mis en ceuvre par les éducateurs de la protection judiciaire de la jeu-
nesse, sous le mandat du juge. Contrairement au RRSE, dans la MJIE, les éducateurs peuvent
étre secondés par un assistant social et un psychologue. Elle vise a recueillir et analyser des
éléments sur la situation scolaire, familiale, sanitaire, sociale et éducative du jeune et de sa
famille. La MJIE constitue une aide au magistrat dans sa prise de décision, lui permettant de
vérifier si les conditions d'une intervention judiciaire sont réunies et de proposer, si nécessaire,
des réponses adaptées 2 la situation du mineur. A la suite ou en cours de procédure, le magis-

8 Circulaire du 13 décembre 2016, représertant les dispositions de la loi du 18 nevembre 2016 de modernisation de la
justice du XXI* siecle relative a la justice pénale des mineurs, BOM/J n® 201612 du 30 Septembre 2016 |USDI636964 ;
Circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative & |a justice des mineurs, BOM) n® 2016-12 du
30 Septembre 2016 |USD1E3697RC,
? Op. cit., p. 5.
" Code de la justice pénale des mineurs (C)PM), Ordonnance n® 2019-950, 11 septembre 2019, /O du 13 septembra 2019,
" Dans le cadre de cette recherche, la collecte de donnédes a été effectuée sur une période de quatre années avant
l'institutionnalisation du Code de justice pénale des mineurs (C]PM).
2 évaluation sinserit finalement, non seulement dans le cadre du RRSE, mais plus largement dans le cadre d'une
mesure éducative au regard de la note d'orientation du 30 septembre 2014 de la protection judiciaire de la jeunesse,
s'intéressant a la continuité des parcours. Vioir Note d'orientation du 30 septembre 2004 de la protection judiciaire de
la jeunesse, MOR: JUSF1423130N, BOM) n® 201410 du Ilectobre 2014, 17 p. Disponible sur www textes jus-
tice.gouv.friart_pixf|USF1423190N.pdf
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trat a la possibilité, dés lors qu‘une problématique particuliére est repérée, d'ordonner un com-
plément d'investigation sur un théme spécifique. La MJIE peut étre effectuée dans un délai de
3, 6 voire 12 mois (rare). Le RRSE s'effectue dans un délai restreint' et repose sur de trés bréves
informations ne permettant donc pas de formuler une anamnése de la situation du jeune (hy-
pothéses, argumentations), contrairement a la MJIE.

4. Présentation et définition du RRSE. Initialement nommeé « enquéte rapide», le recueil de
renseignements socio-éducatifs est une « photographie » de la situation familiale, scolaire et
sociale du mineur 2 l'instant du démarrage de la procédure pénale. Son fondement juridique
s'illustre a I'article 12 de I'ordonnance du 2 février 1945" : « le service de la protection judiciaire
de la jeunesse compétent établit, a la demande du procureur de la République, du juge des
enfants ou de la juridiction d'instruction, un rapport écrit contenant tous renseignements
utiles sur la situation du mineur ainsi qu‘une proposition éducative™ ». Cette investigation, re-
alisée dans un cadre contraint, est une démarche dynamique de recueil d'éléments a des fins
de « formuler s'il y a lieu une proposition éducative » et d'éclairer le magistrat « dans sa prise
de décision a bref délai et non a long terme’™ ». Le RRSE peut étre ordonné a tous les stades de
la procédure judiciaire. Si la situation du mineur est insuffisamment renseignée, le magistrat du
parquet peut, avant la prononciation d'une réponse pénale, solliciter la réalisation d'un RRSE.
Egalement, si le mineur n'a jamais fait I'objet de poursuites et de procédure judiciaire, les par-
quets saisissent systématiquement la protection judiciaire de la jeunesse aux fins de RRSE". Il
peut aussi étre prescrit dans les situations de convocation par un officier de police judiciaire
(COPJ) en vue d'une mise en examen. |l est obligatoire avant toute réquisition de mandat de
dépdt, de poursuite directe devant le juge des enfants, de jugements a délai rapproché, de
présentation immeédiate et de composition pénale. Le RRSE peut donc étre effectué dans dif-
férents contexte, en déférement, en COPJ ou dans le cadre d'une composition pénale. Le RRSE
ne peut en aucun cas s'apparenter a une étude de la personnalité ou a une enquéte sociale.
Etabli par le professionnel, il permet de disposer de renseignements « utiles™ » sur la situation
du mineur dans un bref délai pour aider le magistrat & prendre une décision.

5. Définitions de I"évaluation. L'évaluation est au coeur des missions des éducateurs de la pro-
tection judiciaire de la jeunesse. Les chercheurs ont longtemps tenté de trouver un consensus
dans sa définition qui s'articule soit autour de ses fonctions, soit de ses paradigmes et/ou en-
core de sa méthodologie. Les méthodes, les finalités de I'activité de I'évaluation différent selon
les auteurs, menant a ce que M. Q. Patton nomme une « guerre des paradigmes' ». Dans sa
méthodologie, M. S. Scriven propose un modéle de la « logique évaluative », en quatre étapes:
1) etablir des critéres, 2) construire des seuils de réussite, 3) rassembler des donnees, 4) intégrer
les résultats dans le jugement final®®. D. L. Stufflebeam précise que, dans toute évaluation, on

' Selon les statistiques nationales, le délai moyen de traitement du RRSE s'établit 4 3,87 jours.
" Actuellernent, les articles L. 322-1,-2,-7, L, 4321 D.322-4 4-10 du CJPM arganisent son fondement juridique.
5 \oir Avenirs, op. cit., 2016.
'® Op. cit., p. 7. Voir Référentiel des mesures et des missions confides aux services de la direction de la protection judiciaire
de ia jeunesse, Direction de la Protection Judiciaire de la Jeunesse, Sous-direction des Méthades Educatives et des
Affaires Judiciaires, Service Central de I'Information et de la Communication du ministére de la Justice, 2005, p.14.
7 \oir Circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative 4 la justice des mineurs, BOM/ n® 2016-
12 du 30 septembre 2016 - |USD1636978C, annexe 1, p. 6 uLes critéres de recours au RRSE préalablement & la mise en
ceuvre des alternatives aux poursuites seront envisagées conjointement par le parquet avec la protection judiciaire de
la jeunesse en fonction de la politique pénale et des contraintes locales. »
B [big.
¥ patton M, Q., Utilization focused Evaluation, 2° éd., London : Sage Thousand Oaks, 1986, 367 p.
i seriven M. 5., The logic of evaluation, Inverness: Edgepress, 1981, 117 p.
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retrouve une structure s'organisant autour de trois étapes: « délimiter » I'information néces-
saire, «obtenir» l'information et « fournir» ou communiquer l'information?. ). Cardinet ob-
serve aussi trois étapes celles de: «recueillir l'information », « interpréter 'information » et
wutiliser 'infermation®? ». Pour ). |. Bonniol, I'évaluation se définit par des comportements de
comparaison @ « L'évaluation est alors définie comme une comparaison entre un produit réel
et un modéle de référence, comme un jugement comparatif». Il ajoute que ce « modéle
simple » de |'évaluation « permet a priori d’analyser n'importe quel dispositif?! ». En ce méme
sens, ].-M. De Ketele et X. Roegiers définissent I'action d'évaluer par la confrontation d'un en-
semble d'informations suffisamment pertinentes, valides et fiables et le fait d’examiner le de-
gré d'adéquation entre cet ensemble et un ensemble de critéres adéquats aux objectifs fixés
au départ ou ajustés en cours de route en vue de prendre une décision?. Pour eux, I'évaluation
nécessite sept étapes, allant de l'identification de I'objectif de I'évaluation a la décision en
passant par la déclinaison de différents critéres et/ou items qui pourront, d'une part, détermi-
ner les informations pertinentes a relever et, d’autre part, qui seront mises en perspective avec
les informations recueillies. Le recueil d'informations et leur confrontation aux critéres élabo-
rés donneront le sens de |'évaluation et permettront d'aboutir a une conclusion: la prise de
décision®. Plus recemment, F. Alfoldi définit I'évaluation comme « un processus qui produit un
jugement de valeur pondéré, a partir d'un ensemble d'informations factuelles, en fonction d'un
ensemble de critéres étalonnés et sous l'influence du systéme de valeurs des évaluateurs® »,
Ainsi, quelles compréhensions les sciences humaines et sociales nous apportent-elles dans
I'analyse des processus d'évaluation du RRSE élaboré par les éducateurs ? Peut-on observer une
méthodologie similaire de I'évaluation dans le courant développé en criminologie ?

6. Intérét théorique et pratique de I'analyse de I'évaluation au regard du RRSE. Dans cette
recherche, 'analyse du RRSE présente un intérét a la condition de resituer son élaboration se-
lon le point de vue de I'émetteur ('éducateur) et de ses interactions dans un environnement
social organisé. A la lumiére des disciplines des sciences de I'éducation s'ensuit une compré-
hension fine de «la maniére dont les individus interagissent a propos des taches® » (recueillir,
analyser, évaluer, décider). L'analyse individuée contribue a la compréhension des difficultés
de ceux qui procédent aux opérations™ et des objectifs qu'ils y assignent. Cette analyse repo-
sera sur l'activité ou la pratigue évaluative des professionnels selon la définition de G. Figari et
M. Achouche®.

7. Intérét théorique et pratique de I'analyse du RRSE au regard de la criminologie de I'évalua-
tion. La mise en perspective du RRSE au regard de la discipline criminologique présente un
intérét a la condition de définir le courant dans lequel s'inscrit cette recherche (courants du
What works et du What helps). Il s'agira de présenter les recherches développées sur I'évalua-
tion et les prises en charge qui présentent des résultats probants sur la prévention de la réci-
dive.

N op, cit, p. 275.
2 cardinet )., Evaluation scolaire et mesure, Bruxelles : De Boeck, 1986, p. 38.
2 Banniol ). ). et Vial M., Les modéles de "évaluation, Bruxelles : De Boeck, 1997, p. 65,
# De Ketele |.-M. et Roegiers X., Méthodologie du recueil d'informations, Bruxelles: De Boeck, 3° éd,, 1996, p. 42,
¥ 0p. cit., 1996, p. 63 ; cf, De Ketele |.-M., Chastrette M., Cros D., Mettelin P. et Thomas )., Guide du formateur, Bruxelles-
Paris : De Boeck et Universitaires, 1983, 254 p.
¥ plféldi F., Evaluer en protection de l'enfance, Théorie et méthode, Paris: Dunod, 5% éd., 2020, p.12.
¥ Bidet A., Borzeix A, Pillon T., Rot G, et Vatin F., Sociologie du travail et activitd, Octares, 2006, 258 p.
% Gardey D., Ecrire, calculer, classer. Comment une révolution de papier a transformé les sociétés contemporaines
(18001940, Paris: La Decouverte, 2008, 324 p.
# Figari G. et Achouche M., Lactivité évaluative réinterrogée, Regards scolaires et socioprofessionnels, Pédagogie en
développement, De Boeck Supérieur, 2007, 400 p.
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8. Présentation générale de la recherche. Cette recherche adopte une perspective scientifique
et expérimentale. En France, dans le champ de la recherche sur I'évaluation, les professionnels
recourent a une approche clinique et compréhensive des problématiques individuelles®. Cette
recherche aura alors pour ambition de mettre en perspective les pratiques professionnelles de
I'évaluation du RRSE avec les recherches développées dans ce champ en criminologie. Plus par-
ticulierement, il s'agira d'observer et d‘analyser I'existence ou non de dichotomie entre les pra-
tiques évaluatives des professionnels et les recherches développées dans le champ de la crimi-
nologie autour des questions de |'évaluation et de l'intervention psychosociales.

9. La recherche sur les facteurs de risque et de protection en criminologie. La criminologie doit
s‘entendre comme une science multidisciplinaire qui a pour objet d’étude le phénomeéne cri-
minel. Cet objet est analysé selon une dimension globale et intégrée, dans sa genése et sa dy-
namigue, sous la double dimension individuelle et sociale, du point de vue de I'auteur comme
de la victime a des fins de prévention et de traitement des situations a risque. Depuis plusieurs
années, la criminologie développementale explique la relation entre les facteurs de risque® et
les résultats liés a la récidive™, Elle s'intéresse a l'identification des facteurs de risque associés
a I'engagement des individus dans les trajectoires délinquantes et ceux qui précédent plus par-
ticulierement I'engagement dans la délinquance persistante®, Selon les criminologues, |a défi-
nition du terme « facteur de risque » varie. Cependant, tous s'accordent pour affirmer que la
présence de certains facteurs peut amener un individu a sinscrire dans une forme de vulnéra-
bilité. Pour N. Grizenko et C. Kisher, il s’agit de « facteurs qui augmentent la vulnérabilité d'un
enfant ou la probabilité gu'il vive des difficultés pendant les situations de stress, méme de
stress léger® ». Pour P. ). Mrazek et R. |. Haggerty, ils sont des « caractéristiques, variables ou
risques qui, 5'ils sont présents, augmentent |la probabilité qu’elle soit atteinte d'un trouble par
rapport a une personne choisie dans la population générale® ». Pour D. P. Farrington, «les fac-
teurs de risque sont des facteurs préalables qui augmentent le risque de comportement délin-
quant et sa fréquence, sa persistance ou sa durée® ». Les facteurs de risque, observés dans

30 gallée M., « Les mineurs délinquants sous éducation contrainte. Responsabilisation, discipline et retour de 'utopie
républicaine dans la justice francaise des mineurs », Déviance et sociétd, vol. 38, n® 1, 2014, p. 77-101.
1 La recherche sur les facteurs de risque est I'étude des variables qui sont associd¢es 3 des résultats liés & des compor-
tements antisociaux et délinguants. Une vanable est reconnue comme un facteur de risque si elle est présente avant
que le résultat ne soit observé et si elle est associée de fagon significative avee le résultat. Un facteur de risque reléve
trois conditions : tout d'abord, le facteur de risque précéde le résultat dans le temps ; ensuite la présence d'un facteur
de risque expose une personne a un risque plus élevé de mauvaise adaptation par rapport a une personne choisie au
hasard dans la population générale et pour finir, la relation entre un facteur de risque et un résultat est considérée
comme probabiliste, et non déterministe. Un facteur de risque n'est pas nécessairement un facteur de risque causal.
Un facteur de risque causal est un facteur de risque qui produit un résultat, si on modifie le facteur de risque qui cause
le résultat, alors on change la probabilité de la survenance de ce résultat.
32 Woir Kazdin A. E., « A model for developing effective treatments: progression and interplay of theory, research, and
practice », Journal of clinical child psychology, vol. 26, 1997, p. 114129, Il y a une distinction entre un facteur de risque
et un corrélat. La définition des corrélats est une premiére étape dans la recherche sur les facteurs de risgue. Un cor-
rélat est une variable {un facteur) qui présente un lien significatif avec le résultat, mais pour laguelle I"antériorité n'a
pas été établie.
# La eriminologie développementale est également associée A la eriminologie d'enchainements développementaux
ou encore de cheminements ou d'enchainements causaux, Selon Kazdin, op. cit., 1997, « Le terme cheminement fait
référence & une séquence de caractéristiques, d'événements, d'expériences et de comportements qui définissent les
étapes ou stades successifs gui meénent au résvitat, La recherche vise a déterminer la fagcon dont une personne passe
d'une étape a la suivante pour arriver a un certain résultat, comme la délinguance pendant I'adalescence. »
¥ Grizenko M. et Fischer C., « Review of studies of risk and protective factors for psychopathology in children », Cana-
dian Journal of Psychiatry, vol. 37,1992, p. 711
* Mrazek P. . et Haggerty R. |. (dir.), « Redueing risks for mental disorders: Frontiers for preventative intervention
research, Washington (district federal Columbia) », National Academy Press, 1994, p.127.
36 Farrington D. P., « Childhood risk factors and risk-focused prevention », in Maguire M_, Morgan R. et Reiner R, (dir.),
The Oxford handbook of criminology, Oxford University Press, 2007, p. 605.
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leurs mécanismes, exercent différentes influences sur le résultat qui peuvent étre: de média-
tion?”, de modération® et de dose™. Les effets des facteurs de risque sont souvent cumulatifs
avec le temps et ont des répercussions de plus en plus importantes sur la personne. Cependant,
les relations qu’entretiennent les facteurs de risque et conduisant a un résultat sont complexes
a étudier. Aussi, ils peuvent étre compensés par des facteurs de protection®® définis comme
wdes influences qui modifient, améliorent ou changent les réactions d'une personne aux
risques environnementaux qui prédisposent a une mauvaise adaptation® ».

10. Annonce des sections introductives. || s'agit donc de se fonder sur les résultats de la crimi-
nologie pour observer si les RRSE mis en ceuvre par les professionnels rassemblent les connais-
sances de la criminoclogie pour proposer une mesure éducative. Dans un premier temps, un
état de l'art des connaissances scientifiques sur les sciences de |'éducation sera effectué (Sec-
tion 1). Puis dans un deuxiéme temps, les travaux de la criminologie seront présentés dans le
domaine de I'évaluation et des prises en charge des auteurs d'infraction. (Section 2). Dans un
dernier temps la méthodologie de la recherche et la problématique seront exposées (Sec-
tion 3).

¥ Linfluence d'un facteur de risque sur un résultat est entibrement ou partiellement due & une troisiéme variable,

3 e méme facteur de risque peut mener a divers résultats, Par exemple, ce ne sont pas tous les enfants exposés i des
facteurs de risque qui entrent en délinquance.

3 | s recherches criminologiques indiquent que la présence de facteurs de risque dans la vie d'une personne augmente
la probabilité quiil y ait une mauvaise adaptation (risque, déviance, délinguance),

90 Dans la littérature scientifique, il y a une absence de consensus sur la définition des facteurs de protection. Selen
Hawkins, Catalo et Miller, les facteurs de protection sont l'inverse d'un facteur de risque. Pour Costa, Jessor et Turbin,
I'absence de facteur de risque doit étre comprise comme la présence d'un facteur de protection, ce qui présente un
intérét limivé. Pour Loeber et Farrington, il s'agit d'expériences et de caractéristiques qui minimisent la probabilité de
manifester des comportements délinquants mais qui n‘ont pas leur semblable. Par exemple, la religion pourrait avoir
un effet de protection contre la délinquance alors que la non-religion n'est pas un facteur de risque pour la criminalité,
Il existe aussi les facteurs de force ou encore appelés facteurs protecteurs qui renvoient & « des influences qui modi-
fient, améliorant ou changent les réactions d'une personne aux risques environnementaux qui prédisposent & une
mauvaise adaptation », lls peuvent encore étre définis comme « toute caractéristique propre 4 une personne, 4 son
milieu ou & sa situation qui réduit le risque de comportement vielent etfou délinguant ultérieur. |ls renvoient aux ca-
ractéristiques des personnes et a leurs circonstances qui sont associées & une réduction des risques d'activité délin-
quante. Ainsi, individu en situation de vulnérabilité (par la présence de facteurs de risque) disposant de facteurs de
protection diminuerait la probabilité de mauvalse adaptation. 5i un facteur de risque représente dans une certaine
proportion un risque chez une personne, un facteur de protection peut étre assimilé & une force qui compense ce
risque. Pour finir, les facteurs de désistance sont ceux qui augmentent la probabilité de s'engager avec succés dans un
processus d'arrét des actes délinquants. Les facteurs de protection peuvent étre de trois ordres : les facteurs internes
(intelligence, tempérament du mineur extraverti ou facile, croyances prosociales, attachement aux parents proso-
ciaux, empathie, compétence en résolution de probléme et maitrise de soi), les facteurs motivationnels (travail, acti-
vités de loisirs, gestion des finances, motivation a I'"égard de la prise en charge, attitude envers les personnes en posi-
tion d'autorité, objectifs de vie et de médication), etfou les facteurs externes (réseau social, relations, I'accés aux soins
professionnels, conditions de vie et controle externe).

9 De Vogel, V., De Vries Robbe M, De Ruiter C. et Bourman Y., « Assessing Protective factors in forensic Psychiatric
Practice: introducing the S3APROF », International journal of Forensic Mental Health, vol. 10, n® 3, 20M, p. 171177 ;
Stouthamer-Loeber M. R, Loeber E. Wei, Farrington D. P. et Wilkstrom P, H., « Risk and promotive effects in the expla-
nation of persistent serious delingquency in boyss, Journal of Consulting and Clinical Psychology, vel 70, 2002,
p. 1M1=123.
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Section1: L'évaluation selon les sciences de I'éducation

11. Les pratiques d’évaluation se sont diversifiées au cours des derniéres décennies. La littéra-
ture s'intéressant a I'évaluation s'accorde a dire qu'elle nécessite une méthodologie rigoureuse
et, par conséguent, un enchainement de différentes opérations organisées en vue d'un résultat
déterminé,

A. Définitions de I"'évaluation

12. Les ouvrages publiés dans le domaine de |'évaluation intéressent principalement les publics
dans leur scolarité ou leur formation. La méthodologie de I'évaluation, ses définitions et ses
fonctions peuvent trouver une place dans d'autres contextes, d'autres milieux d'application a
savoir celui du domaine de la justice et des prises en charge éducatives. Les évaluations effec-
tuées auprés des mineurs reconnus comme ayant commis une infraction ont pour finalité de
proposer une prise en charge éducative ou encore un accompagnement socio-éducatif.

13. L’évaluation et sa finalité. D'une maniére générale, évaluer consiste a mettre en rapport un
ensemble d'informations selon certains critéres. De maniére plus opérationnelle, comment
cela se traduit-il ? Selon différents auteurs, I'évaluation a une fonction qui lui est propre en
fonction du public cible, du contexte dans lequel elle se situe. Les définitions des auteurs s'ac-
cordent pour affirmer que l'évaluation permet de fonder la prise de décision. Le fait de juger,
d'apprécier une personne ou une action reléve d'un processus empirique souvent spontangé
{voire instinctif) et basé sur des impressions ou sur des critéres implicites. L'évaluation est un
processus basé sur des critéres explicites et orientés vers une prise de décision qui est le résul-
tat d'une déclinaison de différents objectifs a investiguer ou a évaluer. Il s’agit d'objectifs fixés
au départ qui sont par la suite réajustés. Dans |'activité évaluative, il s'opére donc un jeu de
wva-et-vient » entre les objectifs et les informations recueillies*?. Cependant, la fixation d'un
objectif conduisant a la prise d'une décision nécessite aussi |'élaboration de critéres qui tradui-
sent |'objectif via des indicateurs, « Evaluer, c'est mettre en relation, de facon explicite ou im-
plicite, un référé (ce qui est constaté ou appréhendé de fagon immeédiate, ce qui fait I'objet
d‘une investigation systématique ou d'une mesure) avec un référent (ce qui joue le role de
norme, ce qui doit étre, ce qui est le modéle, I'objectif poursuivi, etc.*3) ». L'information recueil-
lie doit permettre de répondre a l'objectif fixé par I'évaluateur.

14. La pertinence, la fiabilité et la validité de I'information. L'information doit répondre a cer-
tains critéres : la pertinence, la validité, la fiabilité. La pertinence d'une information signifie
gu'elle doit étre conforme a I'objectif que I'évaluateur s’est fixé. Par objectif, I'objet déterminé
et évalué doit répondre au bescin de I'évaluateur, a ce qu'il recherche. La pertinence d'une
information est donc étroitement liée a sa fiabilité. La fiabilité de 'information désigne le degré
de certitude ou de confiance que |'évaluateur accorde i celle-ci. Cette certitude de l'informa-
tion peut dépendre des méthodes employées pour la recueillir, des sources sur lesquelles elle
repose et des conditions de recueil. La fiabilité d'une information signifie que les mémes infor-
mations pourraient étre recueillies par une autre personne. La validité d'une information se
traduit par la maniére dont l'information est recueillie et la méthodologie employée par I'éva-
luateur.

22 Les informations recueillies peuvent relever de différentes formes et sources (faits, représentations).

% Lesne M, Lire les pratiques de formation d'adultes, Paris : Presses universitaires de France, 1984, 238 p.
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15. Des définitions concourant a la modélisation de I'évaluation. Les définitions actuelles se
rejoignent sur l'idée que I'évaluation compare des informations avec un ensemble de critéres
pour aboutir a une prise de décision. Avant de déterminer les différents éléments a recueillir,
il est important de définir la finalité de I'évaluation. Elle dirigera le recueil des informations
wutiles ». Le processus d'évaluation et le processus de recueil d'informations doivent se diffé-
rencier. Le processus d'évaluation conduit & une prise de décision tandis que le processus de
recueil d'informations constitue un sous-ensemble de |'évaluation. L'évaluation peut revétir
différentes fonctions. Les évaluations existantes sont celles de l'orientation, de la régulation ou
encore de la certification®. Selon la fonction assignée 3 I'évaluation, la démarche de recueil
d‘informations sera influencée tout comme son interprétation. Différentes démarches de re-
cueil existent: les démarches sommatives, descriptives et herméneutiques. L'interprétation
peut quant a elle étre normative etfou critériée®. De ces définitions, I'évaluation est décrite
comme une activité séquencée, organisée et linéaire:

- évaluer est une activité de comparaison entre ce qui est appelé des «référés » (donneées sur
I'objet évalué) et des « référents » (normes ou informations servant de standards de comparai-
son) qui permettent de leur donner un sens, une valeur, c'est-a-dire de porter un jugement ;
—la comparaison impliquée dans le jugement final est précédée et rendue possible par 1) une
étape préalable d’'explicitation ou de construction des «référents » définis par des critéres et
rendus mesurables par des indicateurs (stabilisés, par exemple, dans un référentiel), puis par 2)
une autre étape préalable de recueil des données sur I'objet évalué (ou « référés»);

—la démarche globale de production du jugement se base sur des actes explicités, montrés,
maitrisés, en opposition aux évaluations quotidiennes, spontanées et informelles, ol ces actes
restent implicites et soumis a de nombreux biais potentiels.

B. La caractérisation et la typologie de I'évaluation

16. La caractérisation de |'évaluation. Au regard des nombreuses classifications des évalua-
tions (évaluvation diagnostique, évaluation formative, évaluation sommative, évaluation crité-
riée), |. M. De Ketele propose de les identifier en se basant sur trois parametres. La premiére
intéresse la fonction de |'évaluation : « Pourquoi évalue-t-on ? En vue de quoi ? Quel est I'objec-
tif de I'évaluation ? ». La deuxiéme identifie le type d'informations recueillies. La troisiéme ob-
serve le sens donné aux informations recueillies. Le sens donné a une information est intrinsé-
guement lié a I'objectif de I'évaluation. Ainsi, par l'identification de la fonction, du contenu
des informations et du sens donné a celles-ci, I'évaluation est caractérisée.

Selon |. M. De Ketele, différentes fonctions sont attribuées a 'évaluation, tout comme la dé-
marche qui revét différentes formes ou encore aussi, le sens que I'on donne aux informations
recueillies®.

Selon la fonction, trois types d'évaluation existent : I'évaluation d'orientation, I"évaluation de
régulation, I'évaluation de certification.

Selon le contenu du recueil, la démarche est distinguée : une démarche sommative liée 3 un
recueil sommatif, une démarche descriptive liée a un recueil descriptif, une démarche hermé-
neutique liée a un recueil intégre.

Selon llinterprétation se distinguent celle qui est normative et celle qui est critériée. L'ap-
proche normative consiste a situer chaque résultat de mesure dans un ensemble de resultats.
L'approche critériée, introduite par B. Glaser, définit un procédé de quantification dont le but

“ De Ketele | -M, et Roegiers X, Méthodologie du recueil d'informations. Fondements des méthodes d'observation,
de questionnaire, d'interview et d'étude de document, 5° éd., De Boeck Supérieur, 2015, p. 34.
% Op. cit., 2015,
€ 0Op. cit., 2015, p. 34 et 5,
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essentiel est de décrire le plus exactement possible ce dont un éléve est capable®. Dans le
cadre de cette interprétation, les informations collectées sont mises en correspondance avec
un critére théorique.

17. Les différentes typologies d'évaluation. La finalité de |'évaluation ne doit pas étre confon-
due avec |'objet. L'évaluation a comme finalité une orientation définie en vue de prendre une
décision et d'entamer un nouveau processus. La typologie de |'évaluation dépend aussi du mo-
ment ou elle intervient, mais c’est prioritairement |la décision envisagée qui dirige l'objectif de
I'évaluation. Les théoriciens ont cerné trois fonctions al'évaluation: la prévention, la régulation
et I'attestation ou la reconnaissance®,

J. M. De Ketele et X. Roegiers ont proposé pour chague typologie deux a trois sous-catégories.
Tout d'abord, ils proposent ce qu'ils nomment «|'évaluation d'orientation» assimilée a un
« processus d'évaluation débouchant sur une décision d'orienter soit une action au sein d’'un
systéme déterminé ou une personne, en fonction du contexte, des besoins, des caractéris-
tiques et des performances antérieures du systéme ou de la personne concernée® ». Le terme
« évaluation d’'orientation» couvre d’'autres démarches d’évaluation. Tout d'abord, celle de
I'évaluation prédictive® en ce qu'elle évalue la possibilité d'une réussite future dans un do-
maine. Les auteurs annoncent que |'évaluation prédictive doit étre menée avec prudence et
étre accompagnée d’'une « bonne information sur le réle qu'elle joue, et |a situer dans un con-
texte de responsabilisation de la personne[..] on ne pourrait transmettre les résultats de la
“prédiction” a la personne que si celle-ci en a fait expressément la demande® ». Ensuite, |'éva-
luation prédictive est différenciée de la prévisionnelle, en ce qu'elle anticipe la réalité en fonc-
tion de I'évolution estimée d'un parameétre et de «|'opportunité de prendre une décision ».
Egalement dans I'évaluation d'orientation se trouve celle du diagnostic. Dans le domaine de
I'éducation, pour P. W. Airasian et G. F. Madaux, I'évaluation diagnostique avant I'apprentissage
a pour objectif I'orientation, tandis qu'un diagnostic posé pendant |'apprentissage a un objec-
tif de régulation™. Elle s'inscrit dans une perspective individuelle et est antérieure a l'action.
L'évaluation d'crientation permet de «diriger » une action, une personne, en fonction d'un
contexte, des besoins, des caractéristiques et des performances antérieures du systéme ou de
la personne concernée dans un systéme.

L'évaluation de régulation a pour objectif de réguler, de corriger ou encore d'ajuster le fonc-
tionnement d’'un systéme afin de I'améliorer. Elle se décline en deux sous-catégories, l'évalua-
tion formative et |'évaluation formatrice. La premiére consiste en une régulation au service de
I'individu®, Selon G. Scallon, elle est « un processus d’évaluation continue ayant pour objet
d‘assurer la progression de chaque individu dans une démarche d'apprentissage, avec l'inten-
tion de modifier la situation d‘apprentissage ou le rythme de progression, pour apporter (s'il y
a lieu) des améliorations ou des correctifs appropriés® ». La deuxiéme consiste en une régula-
tion au niveau de Iindividu. L'évaluation de régulation s’inscrit dans une perspective d'interac-
tion entre l'individu et un systéme. Les difficultés percues au cours de I'évaluation auprés d'un

%7 Dionne E., « Evaluer ses éléves 4 partir de critkres: est-ce aussi simple gqu'il n'y parait ? », Québec francais, 175, 2015,

p. 20-21.

“ Bloom B., Hastubgs ). T. et Madous G., Handbook on Formative and Summative Evaluation of Student Learning, New

Yark: McGraw-Hill, 1971, 923 p.

 De Keketele | -M. et Roegiers X., op. cit., 2015, p. 36,

0 Bien souvent connoté négativement puisque |'association est souvent faite entre prédiction et déterminisme.

1 bid.

2 Ajrasian P.W. et Madaux G. F., = Criterion-Referenced testing in the classrooms, N.C.M.E. Measurement in Education,

val 3, n"4, 1972, p. 221-233.

2 De Ketele | -M. et Roegiers X., op. cit,, 2015, p. 38-39.

# seallon G., L'évaluation formative des apprentissages, Québec : Presses de 'université Laval,, 1988, p. 155.
9

Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

Calive



individu aménent le professionnel a revoir ses stratégies d'enseignement, de formation. Ainsi,
I'évaluation formative amene l'individu vers un changement dans le sens ol il va acquérir des
compétences. L'évaluation va permettre en ce sens de confirmer ses acquis. Dans 'autre situa-
tion, l'individu évalué renvoie les difficultés de I'évaluation et par ces retours améne le systéme
a changer afin que l'individu puisse acquérir des compétences.

Pour terminer, I'évaluation de certification intéresse autant les personnes qu‘une action et est
exprimée en termes de réussite ou d'échec. L'évaluation de certification peut se décliner en
trois sous-catégories: I'évaluation de sélection qui vise a sélectionner un candidat pour un
poste déterminé par exemple, I'évaluation de classement qui évalue les compétences des indi-
vidus ou d’objet selon des critéres définis, et I'évaluation somatique qui fait le point sur la
somme des acquis®.

Les typologies de I'évaluation varient selon la finalité octroyée. Pour déterminer la typologie
de I'évaluation, il faut étudier le sens de celle-ci, I'objectif recherché et le moment auquel elle
se produit. D'une typologie d'évaluation a une autre, les informations recueillies peuvent étre
les mémes; en revanche, ce qui modifie le sens de I'évaluation est la nature de la décision
{orientation, régulation ou certification). Elle peut intéresser soit l'individu, soit le programme
ou encore le systéme qui interagit avec l'individu.

18. Definir I'évaluation n'est pas une évidence, chaque auteur proposant sa définition. Attacher
une sémantique a un concept ne se réduit pas a décliner une liste d'attributs qui définisse le
phénomeéne de I'évaluation. L'évaluation n'est pas seulement la mise en relation d'un référé
avec des référents, elle est une « activité®® », un processus de réalisation d’'une tiche (l'action
qui se fait) incluant toutes les activités mentales qui la précédent et I'accompagnent. Par la
lecture des travaux de G. Figari et M. Achouche®, I'utilisation du terme « activité évaluative »
plutét que celui d'« évaluation » dans le contexte de cette recherche est préférée puisque
I'idée est de s'intéresser 4 ce qui se déroule dans l'acte d'« évaluer ».

% De Ketele | -M. et Roegiers X, op. cit,, 2015, p.40-41,
% Ardoino |. et Berger G., « Fondements de I'évaluation et démarche critique s, AECSE, n® 6, p. 3-11, 1989 Figari G. et
Achouche M., Lactivité évaluative réinterrogée. Regards scolaires et socioprofessionnels, Pédagogie en développement,
Ce Boeck Supérieur, 2001, 400 p. ; Leplat J., L'analyse psychologique de I'activité en ergonomie, Toulouse : Octarés, 2000,
176 p.
7 Figari G. et Achouche M., op. cit,, 2001,
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Section 2 : L'évaluation selon les sciences de la criminologie

19. L'étude sur le phénoméne criminel a conduit différentes disciplines a travailler sur I'évalua-
tion des situations et des prises en charge des individus ayant commis des infractions. L’histoire
de I'évaluation permet d‘observer différentes modalités ou générations passant d'une ap-
proche clinique, a une évaluation «actuarielle», basée sur des données probantes. Ainsi, le
mouvement de |'évaluation des prises en charge est d'apparition récente et repose sur diffé-
rents référents. D'un coté, I'évaluation clinique qui repose sur des référents relevant de la pra-
tique des professionnels et des connaissances théoriques et, d'un autre coté, I"évaluation des
personnes et de |'effectivité des prises en charge au regard de données produites par les re-
cherches et les institutions (Partie 1). Avec |'apparition des outils d'évaluation, le courant cri-
tique de la criminologie a questionné les données sur lesquelles ils reposent. Il avance que les
outils sont « le fruit» d'une construction sociale, dépendant de politiques pénales, institution-
nelles et propose des vigilances quant a leurs utilisations. L'approche actuarielle se considére
comme plus objective et effective que |'évaluation clinique qui se base sur une forme de sub-
jectivité de I'autre ou pouvant étre influencée par le contexte de I'évaluation (procédure judi-
ciaire, intervention d'une autorité judiciaire, infraction commise...) (Partie 2). Si les deux mou-
vements se défendent, ils trouvent rarement des imbrications dans leurs approches.

A. Historigue de I'évaluation

20. Les débuts de I'évaluation des prises en charge®. Cette approche historique repose sur les
contributions de P. Lalande dans son article « Punir ou réhabiliter les contrevenants ? Du “"No-
thing works” au “"What works®® " ». Le « Nothing works » et le « What works » ont été deux mo-
ments dans l'intervention correctionnelle américaine qui ont eu des influences dans les poli-
tiques pénales en matiére de prise en charge des auteurs d'infraction. Dans les années 1960,
I'idéal réhabilitatif a connu son apogée avant d’'étre remis en question dans les années 1970. La
volonté du modéle réhabilitatif était de mieux appréhender le phénomeéne criminel a des fins
de prévention et de limitation de la récidive. Evaluant I'effectivité des prises en charge, le mou-
vement du « Nothing works » a favorisé, contre la volonté de son auteur R. Martinson, le déclin
du modéle de la réhabilitation. Quant au mouvement du « What works », il souhaitait, a la suite
de la crise du modéle de réhabilitation, démontrer les bénéfices de ce dernier en termes de
limitation de la récidive. Pour freiner son déclin en 1966, le New York State Governor’s Special
Committee on Criminal Offenders a sollicité trois chercheurs, R. Martinson de la City University
of New York, |. Wilks et D. Lipton afin d'évaluer ce qui fonctionne en termes de prise en charge
dans le modéle réhabilitatif : « What works®? ». Le rapport final a été interdit de publication en
1970 par les autorités de I'Etat de New York qui considéraient ces résultats contre-productifs.
R. Martinson décida de publier en 1974 son rapport en 32 pages résumant alors un travail de

1l sagit ici de considérer I"évaluation comme une méthode scientifique reposant sur les données probantes de la
criminclogie, Sur les concepts théoriques de I"évaluation, voir Matignon E., Les outils d'évaluation et les méthodes de
prise en charge des personnes placées sous main de justice, Rapport de synthése, Ecole nationale d'administration pé-
nitentiaire, décembre 2015, p. 20-40.
¥ Pour une approche détaillée du « Nothing works» et de ses conséquences, voir Lalande P, Punir ou réhabiliter les
contrevenants ? Du « Nothing works » av « What works» (Montée, déclin et retour de Uidéal de réhabilitation) [rapport
final de recherche, en ligne], ministére de la Sécurité publique du Québec, Canada, 2004, 77 p. [consulté le 20 aolt
2020). Disponible sur : hitpffinsertionprobation. free.frfwp-contentfuploadsfseverite_penale-pierre_lalande. pdf
%0 purant cette recherche, 231 programmes de réhabilitation mis en ceuvre de 1945 4 1967 ont été étudids, Ces pro-
grammes recouyraient des thérapies de groupe, des approches éducatives, des formations professionnelles et des
interventions medicales.
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1400 pages®. Selon lui, les efforts réhabilitatifs n‘ont pas d'effets significatifs sur la récidive®™.
La conclusion de I'article intitulé « Do nothing work? » se demande si finalement les profession-
nels savent réellement réhabiliter et réduire la récidive: « Est-ce que toutes ces études nous
conduisent irrévocablement a la conclusion que rien ne marche, que nous n‘avons pas la
moindre idée de la facon de réhabiliter les contrevenants et de réduire la récidive®™ ? ». Les
travaux publiés par R. Martinson vont étre le point de départ de la crise du modéle de la réha-
bilitation conduisant a davantage de durcissement dans la réponse pénale. L'étude fait I'objet
de vives critiques quant aux biais méthodologiques®™. Quand bien méme, si R. Martinson a tenté
de revenir sur ses conclusions en les nuancant en 1979 lorsqu’il déclarait : « (...) certains pro-
grammes ont des effets appréciables sur la récidive® », ces derniers n‘ont eu que peu d'écho®.

21. L'arrivée des modéles d’évaluation fondés sur des données probantes®. En réaction au phe-
noméne du « Nothing works », des chercheurs et des criminologues ont dénoncé I‘état punitif
en démontrant que I'emprisonnement massif ne parvenait pas a réduire la récidive et que les
sanctions inclusives effectuées dans la communauté avaient plus de résultats positifs dans la
limitation de la récidive®. Fin des années 1970 et durant les années 1980, P. Gendreau et R. R.
Ross publient un article démontrant l'efficacité des programmes de réhabilitation sur la réduc-
tion de la récidive®™. En 1989, P. Gendreau et F. Cullen affirmaient que « la doctrine du “Nothing
works” doit davantage étre vue comme une construction sociale de la réalité que comme une
vérité scientifique établie™ ». Ce mouvement du « What works? » sera nourri par la construction
de méta-analyses qui viennent démontrer ce qui fonctionne et ce qui ne fonctionne pas. Les
statistiques employées par la criminologie « scientifique » du courant « What works » supposent
gu‘une intervention correctionnelle efficace et effective doit cibler, dans un objectif de chan-
gement, les causes ou les facteurs prouvés scientifiquement qui conduisent 2 la récidive.

Cette logique s'appuie sur trois principaux critéres qui irrigueront les recherches sur I'élabora-
tion des outils d"évaluation et des programmes de prise en charge : I'approche scientifique et

8 Martinson R., « What works? Questions and answers about Prison Reform », Public interest, vol. 35, 1974, p. 22-54,
82 4 [...] with few and isclated exceptions, the rehabilitative efforts that have been reported so far have had ne appre-
ciable effect on recidivism».
5 Ibid, p. 48.
8 palmer T., « Martinson revisited », 12 Journal of research in crime and delinguency, vol. 2, 1975, p. 133152,
5 g [..]some treatment programs do have an appreciable effect on recidivism. »
5 Martinson R., « New findings, new views: a note of caution regarding sentencing reforms, Hofstra Law Review, vel. 7,
1979, p. 243-258. Dans les revues scientifiques criminalogiques intéressant le champ de la réhabilitation, on attribue
souvent a R, Martinson d'avoir été le « fossoyeur» du modéle réhabilitatif. Veir Jendly M. et Delgrande M., « La valeur
de la réhabilitation du peint de vue criminalogique », in Van Kempen Ph,, Young W, (dir.}, Prevention of reoffending,
the value of rehabilitation and the management of high risk offenders, 2014, Cambridge, Antwerp, Portland: Inersentia,
p. 58.
57 Les données probantes ne constituent pas une prevve, La prevve est quelque chose que I'on obtient par raisonne-
ment déductif ou logique. Les données probantes, c'est réunir des données dans les situations ol I'on n'a avcun espoir
de réussir & produire des preuves. Vous avez une proposition abstraite qui ne peut pas étre observée directement et
qui ne peut pas étre confirmée par le type de prevve. Vous réunissez des données qui avgmentent la confiance que
VOUS avez en votre proposition ou en votre hypothése. Les données probantes ne produisent donc pas de certitude,
mais génerent de la conviction, de |a confiance, des connaissances probabilistes : « Ceci est probablement vrai,
compte tenu des données disponibles ». Les données ne nous apportent pas des certitudes, mais des connaissances
probabilistes. Un certain degré de confiance en une déclaration de causalité.
5 Vaoir McMeill F, «What Works and What's Just ?», European journal of probation, vol.1, n®1, 2009, p. 21-40.
hitp:/fwww.ejprob.orofuploads_ro/678(fm.pdf
5 Gendreau P. et Ross R, « Effective correctional treatment bibliography for cynics », Crime and delinguency, vol. 34,
n®4, 1979, p. 463-489. Voir Gendreau P, et Ross R., « Revivification of rehabilitation: evidence from 1980s », Justice
Quaterly, vol.4, n® 3, 1987, p. 349-407.
™ Cullen F, T. et Gendreau F,, « The effectiveness of correctional treatment: reconsidering the ‘nothing works' de-
bate », in Goodstein L. et Mackenzie D. (dir.), The American Prison; issues in research and policy, New Yaork : Plenum,
19849.
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statistique, l'identification des facteurs de risque de récidive et le but consistant & « faire chan-
ger » la personne condamnée. Le mouvement du « What works?» a pris une réelle ampleur a
partir des années 1990 et le passage du « Nothing works » au « What works? » est une transfor-
mation de l'idéologie des chercheurs”, Alors qu‘au départ, la criminologie s'emploie a I'étude
de I'étiologie du phénomeéne criminel autour du modéle des causes simples et des causes com-
munes, le mouvement « What works ? » souhaite utiliser la science, les statistiques, les données,
les méta-analyses pour construire une connaissance criminologique qui soit la base d'une in-
tervention plus efficace. |. Bonta et D. A. Andrews y contribuent considérablement et dégagent
trois principes nommés « the principles of effective intervention » (principes d'interventions ef-
ficaces™). Ce revirement en criminologie est a la source de la multiplication des outils d'éva-
luations du risque de récidive et de |"élaboration des programmes de prise en charge qui y sont
associés, C’est a partir de cette transformation de I'approche que sont nés différents modéles
de prise en charge : le modéle du risque, des besoins et de la réceptivité (RBR) et le Good Lives
Model (GLM) congus dans une perspective de réhabilitation.

22, De I'évaluation clinique a I'évaluation intégrant des modéles de prise en charge : les outils
d‘évaluation. L'évaluation du risque et les stratégies d'intervention sont le fruit de plus de
50 années de recherche sur le phénoméne criminel dans les pays anglo-saxons™. Les résultats
de ces travaux concordent avec plusieurs pays : par exemple, les résultats relatifs a I'étude des
facteurs de risque de la « Cambridge Study in Delinquent Development (CSDD)» en Grande-
Bretagne vont dans le méme sens que ceux des études menées en Ameérique du Nord, dans les
pays scandinaves ou en Nouvelle-Zélande™.

Historiquement, I'évaluation du risque peut s'organiser autour de quatre pratiques différentes.
— Premiérement, celle de I'expertise clinique qui, sur la base d'un jugement clinique non struc-
turé d'un intéresse, établit une estimation sur le risque de récidive qu’il représente’. Cepen-
dant, cette analyse du risque de récidive n'est pas parfaite puisque deux professionnels issus
d’'une méme spécialité (psychologues ou éducateurs par exemple) n‘arrivent pas nécessaire-
ment au méme constat du fait de leurs expériences pratiques et des enseignements suivis™.

- Deuxiémement, les outils d'évaluation de deuxiéme génération qui s'intéressent particuliére-
ment aux facteurs de risque statiques’ considérent davantage la dangerosité d'un individu que
le risque gu'il représente.

—Les outils de troisiéme génération intégrent les facteurs de risque statique, les facteurs de
risque dynamique’™ permettant ainsi de suivre et de comprendre I'évolution du risque (Level of
service inventory). Certains de ces outils intégrent également des facteurs de protection, c'est-
a-dire des facteurs susceptibles de modérer ou compenser un facteur de risque.

" yoir Cullen F. T, et Gendreau P., « From nothing works to what works: changing professional ideclogy in the 21%
century », The prison journal, vol. 18, n® 3, September 2001, p. 313-338.
2 Cullen F.T., « The twelve people who saved rehabilitation: how science of criminology made a difference. The Amer-
ican society of criminclogy, 2004 Presidential address », Criminologie, vol 1, 2005, p. 142 ; Andrews D, A., « Principes
des programmes correctionnels efficacess, in Motiuk L. L. et Serin R. C. (dir.), Compendium 2000 des programmes cor-
rectionnels efficaces, Ottawa : ministére des Approvisionnements et Services Canada, 2001, p.10-18.
* voir Aegisdottir 5, et Spenglet P, « The meta-analysis of clinical judgement project: fifty six years of accumulated
research on clinical versus statistical prediction », The counseling psychologist, vol, 34, n® 3, 2006, p. 341-382.
™ Farrington D. P., Ttofi M. M. et Loeber R., « Les facteurs de protection contre la délinquance », in Revue francaise de
criminologie et de droit pénal, 2014, p. 43.
% Guay ).-P., « L'évaluation structurée du risque de récidive des personnes placées sous main de justice. Méthodes et
enjeux », Pratigues psychologiques, 2015, p. 23.
"8 Mossan D., « Assessing predictors of violence: being accurate about accuracy », in Journal of consulting and clinical
psychology, 62, n®4,1994, p. 789-792 ; du méme auteur : « Further comments on portraying the accuracy of violence
predictions », Law and Human Behawviour, n®18, 1994, p. 587-583.
7 Farrington D, P, Ttofi M, M. et Loeber R, op. cit., 2014, p. 29-64.
8 lbid.
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—C'est a partir de ces derniers que les criminologues ont travaillé sur des outils « d'évaluation
intégrée » envisageant la prise en charge de l'individu en fonction du risque de récidive qu'il
représente. Ces outils de quatriéeme génération, développés par D. A. Andrews, . Bonta et |,
Wormith sont d'apparition récente’™ et sont fondés sur le modéle RBR™,

23. Les outils d'évaluation et leurs critiques, un apercu général. Une partie des critiques des
outils est fondeée sur leurs utilisations dans le contexte américain oU, durant les années 1980-
2000, les politiques pénales ont été axées sur des idéologies sécuritaires. Ainsi, 'utilisation de
ces outils a2 conduit 3 des stratégies d'intervention auprés de populations présentant des ca-
ractéristiques (&ge, origine ethnique, statut socio-économique). Egalement, dans les pratiques
états-uniennes, I'évaluation a fini par avoir valeur de jugement dans la détermination des con-
damnations. Ainsi, au-dela des logiques de contrdle et de gestion des individus, les outils d'éva-
luation ont aussi été utilisés dans le cadre de détermination de la peine se substituant au pou-
voir de décision des magistrats et conduisant & des politiques pénales plus répressives. Une
autre partie des critiques intéresse I'éthique de leurs utilisations, leur scientificité et les métho-
dologies employées (critiques d'origine canadienne principalement®). Sur le principe, |'outil
d'évaluation met en perspective |'étiologie du phénoméne criminel et détermine les causes du
passage a I'acte a des fins de gestion des situations a risque. Les outils ont traditionnellement
une double finalité : celle d'étre explicative par rapport au comportement d'un individu, et
prédictive par rapport aux agissements futurs par I'évaluation du potentiel de « dangerosité »,
«de risque de récidive », « de violence sexuelle », etc. Cet outil peut permettre la compréhen-
sion des causes et des facteurs qui conduisent a une plus grande propension aux comporte-
ments violents, permettant donc de se prononcer sur les modalités d'intervention qui seront
prises par les intervenants. Il semble que les auteurs aient surinvesti la problématique sécuri-
taire, prenant de la distance avec la prévention et se contentant de cibler les populations 2
risque. Ce mouvement a conduit a des politiques plus répressives ol l'incarcération est dirigee
vers les populations évaluées « dangereuses »

Cette intervention pose un probléme d'un point de vue du droit et du sens de la peine. Dans
le contexte américain (absent chez nous), la détermination de la libération ou non d'un délin-
guant ainsi que le niveau de sécurité affecté a un détenu s'évaluent sur la base d’une grille®,

24. Des outils allant 4 I'encontre des principes fondamentaux du droit et de la procédure judi-
ciaire. D'un point de vue du droit francais, ces outils vont a l'encontre des principes d'indivi-

™ Ces outils ont été élaborés dans les anndes 1980 et ont été présentés officiellement en 1990,
80 Andrews D. A., Bonta J. et Wormith J., « The risk-need-responsivity (RMR) Model, Does adding the good lives model
contribute to effective crime prevention? », Criminal fustice and Behawvior, vol. 38, n® 7, 201, p. 735-755.
Bl\toir Gravier B., « L'évaluation actuarielle de |a dangerosité : impasses éthiques et dérives sociétales », in L'information
psychiatrique, vol. 88, n® 8, 2012, p.599-604 ; Quirion B. et D'Addese L., « De I'évaluation clinique au calcul de probabi-
lité : le recours aux outils actuariels dans les pénitenciers canadiens », Criminologie, vol. 44, n® 2, 2011, p. 225-250 ; Quir-
rion B., « Traiter les délinguants ou contréler les conduites : le dispositif thérapeutique 4 'ére de la nouvelle pénolo-
gie », Criminologie, vol. 39, n® 2, 2006, p.137-164 ; Vacheret M. et Cousineau M.-M., « L'évaleation du risque de récidive
au sein du systéme correctionnel canadien : regards sur las limites d'un systéme », Déviance et société, 20054, vol. 29,
p. 379-397 ; Cauchie ) -F. et Chantraine G., « De I'usage du risque dans le gouvernement du crime. NMouveau prudentia-
lisne et nouvelle pénologie », Champ pénalf Penal field, vol. |, 2005, p. 112 ; Coté G., « Les instruments d'évaluation du
risque de compartements violents : mise en perspective critigque », Criminologie, vol. 34, n®1, 2001, p. 31-45 ; Vacheret
M., Dozois |. et Lemire G., « Le systéme correctionnel canadien et la nouvelle pénclogie : la notion de risque », Déviances
et sociétd, 1998, vol. 22, n" 1, p. 37-50.
82 Harcourt B., « Surveiller et punir & I'age actuariel. Partie |, Généalogie et critique », Médecine et Hygiéne, Déviance et
Sociéré, vol. 35,01, 2012, p. 5-33 ; voir Herzog-Evans M., « Outils d'évaluation : sortir des fantasmes et de I'aveuglement
idéclogique », Dossier Prévenir la récidive, évaluer la dangerosité, A Pénal, 2012,
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dualisation de la peine. Dans le contexte américain, |a peine infligée est déterminée par la pro-
babilité de récidive du détenu rompant le lien entre la juste peine et le caractére du crime®,
Initialement, I'utilisation des outils n'a pas eu pour objectif de remplacer le jugement du ma-
gistrat, ou du praticien, mais d'apporter un éclairage sur une situation, d'aider a la décision, de
servir comme indicateur général. Au regard de leurs usages, il est urgent d'en appeler a plus de
circonspection, de faire appel a une commission d‘éthique afin d'encadrer, de baliser I'usage
et la finalité de ces outils. L'évaluation n'est pas une nouvelle Table de la loi, évaluer n'est pas
stigmatiser. L'évaluation n'a de sens que d'un point de vue de |a prise en charge, et cela dans
une perspective de prévention et d'évaluation des possibilités d'intervention.

25. Des outils au service des « politiques ». On attribue aux outils d'évaluation une dimension
politique. Pour C. Debuyst, la « notion de dangerosité trouve son origine dans une volonté po-
litique qui s'est clairement affirmée: celle de gérer une population d'individus posant pro-
bléme en vue de la discipliner et d’exercer sur elle un contréle tantot pour s'en protéger, tantot
pour la faire entrer dans I'économie du pays, tantdt pour ['utiliser comme moyen de réecrienter
I'agressivité du groupe social® ». Egalement, est attribué aux outils un manque de scientificité.
G. Coté n'appuie pas les dimensions politiques de ces outils mais observe que, pour ceux éva-
luant la « dangerosité », ces derniers ne reposent sur aucun principe théorique (HCR-20% et le
VRAGH), Pour M. Herzog-Evans, les premiers outils ont été établis au Canada sur des cohortes
nord-americaines (canadiennes et americaines). Certains sont atheoriques, cependant, I'expor-
tabilité de la plupart des outils serait bonne et les facteurs de passage a l'acte sont pour la
plupart transculturels®. L'évaluation actuarielle se fonde sur les facteurs de risque qui sont
guantifiés et validés scientifiquement par des recherches anglosaxonnes. Elles sont de type
longitudinal et portent sur les facteurs de passage a |'acte reposant sur des cohortes anglaises
et américaines depuis 40 ans et dont les chercheurs travaillent 2 une mise a jour, un affinage
des items. Ces éléments intéressent les facteurs de risque (qui favorisent le passage a I'acte tel
que l'addiction, le milieu relationnel, etc.) et leurs appréciations sont équilibrées en tenant
compte des facteurs positifs (événements favorables a une absence de réitération, famille sou-
tenante, travail..) et des facteurs sociaux et environnementaux (souvent occultes dans 'ana-
lyse clinique). Dans les outils d'évaluation de quatriéme génération, il s'agit encore de pré-
tendre a une démarche systémique ayant pour objectif de comprendre le passage a I'acte afin
de concevoir une intervention adaptée.

26. Des outils faisant d'un individu une généralité et mettant en doute I'éthique. Pour G. Coté™
et ].-L. Senon, M. Voyer, C. Paillard, N. Jaafari®, les outils d'évaluation interrogent quant a leur
mise en ceuvre auprés des publics en ce qu'ils les réduisent a des comportements criminels et
que les études qui évaluent l'efficacité des outils sont basées sur des échantillons et non sur
des cohortes de personnes suivies en situation réelle. Ainsi, il est fait d'une situation particuliére

8 Harcourt B., « Surveiller et punir & I'sge actuariel, généalogie et critique. Partie |l », Médecine et Hygiéne, Déviance et
Sociétd, vol. 35, n" 2, 2012, p.163-194.
8 pebuyst C., «La notion de dangerosité, maladie infantile de la criminologie », Criminologie, vol. 2, p. 7-24,
85 Historical Clinical Risk Management 20 (items) : gestion historique des risques cliniques, outil d'évaluation de troisieme
génération
® \iolence Risk Appraisal Guide : outil d'évaluation de deuxiéme génération, guide d'évaluation du risque de violence,
Coré G, « Les instruments d'évaluation du risque de comportements vielents : mise en perspective critique », Criming-
logie, vol. 34, n™1, 2001, p. 31-45.
& Herzog-Evans M., « Qutils d'évaluation : sortir des fantasmes et de 'aveuglément idéologique », Af Pénal, Dalloz, 2012,
p.1- 8.
5 Caté G., op. cit., 2001.
8 senon )-L., Vioyer M,, Paillard C. et Jaafari M., « Dangerosité criminologique : données contextuelles enjeux cliniques
et expertaux », L'information psychiatrigue, 2009, vol. 85, n° 8, p. 719-725.
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un cas général. Au jugement clinique de la personne est substitué un langage actuariel de cal-
culs probabilistes et de distributions statistiques, et la science ne peut pas enfermer les com-
portements humains dans ce cadre®. Pour B. Harcourt, 'application de méthodes d'évaluation
actuarielle dans les professions sociales ne doit pas avoir lieu”. A partir du moment ol l'on
utilise des régles et des standards, il émerge le risque d'un systéme managérial et standardisé.
G. Coté formule des critiques a la fois méthodologiques, épistémologiques et éthiques sur |'uti-
lisation de ces outils. |l interroge la généralisation des outils VRAG et HCR-20 qui, initialement,
ont été développés sur des personnes avec un passé de violence importante, des personnes
ayant des troubles mentaux ou des troubles de la personnalité™. La majorité des critiques sont
axées sur les outils de deuxieme génération qui s‘intéressent exclusivement aux facteurs de
risque statiques des individus mettant en avant plutdt la dangerosité gu'ils représentent et les
comportements violents potentiels futurs que sur les possibilités de réadaptation et de réha-
bilitation. L'objectif ainsi assigné a I'outil actuariel serait de déterminer le niveau de contréle
et de gestion de ces populations. Les auteurs mettent en alerte sur le fait que la dangerosité
est un concept qui appartient au champ légal et dont le clinicien doit se distancer®. Les outils
alimentent une visée sécuritaire conduisant a isoler les individus présumeés dangereux. Pour
reprendre la critique principale des outils d'évaluation de deuxiéme génération, ceux-ci rédui-
sent la personne & une somme de paramétres quantifiables; ce qui ne peut que raviver de la
crainte et le risque d'une stigmatisation (WVRAG, PCL-R*) conduisant de maniére plus générale
a ce que B. Harcourt nomme '« effet cliquet® ».

Or, depuis I'élaboration d'outils d'évaluation de quatriéme génération, le concept d'individu
dangereux est passé a celui d'individu présentant des risques. Certains outils de deuxiéme gé-
nération sont toujours d'application tandis que |'usage d’outils d'évaluation du risque de réci-
dive est de plus en plus fréeguent. Cette evaluation consiste a avoir une approche plus fluc-
tuante de l'individu qui ne préne dans la prise en charge ni les politiques répressives, ni I'enfer-
mement des individus, mais plutdt une intervention en fonction des besoins criminogénes et
de la réceptivité de la personne. Si la dangerosité caractérise l'individu, le risque est entrevu
de facon beaucoup plus large. Pour N. Rose, «la dangerosité [...] est redéfinie, elle n‘est plus
congue comme une psychopathologie antisociale enfouie dans le coeur et I'ame de l'individu,
mais elle est le résultat d’'une combinaison de faits concernant la conduite passée et sur la
probabilité d’exercer des capacités de controle et de maitrise de soi sur les pulsions agressives
vis-a-vis des autres® [..]». L'évaluation du risque souligne quelque chose d'éminemment va-
riable. L'évaluation couvre alors un champ plus vaste qui tient compte des particularités
propres a la situation de l'individu et a son milieu. Une autre critique sur les outils est celle de
guestionner les identités professionnelles sur le plan clinique et éthique. L'évaluation clinique
donne a lintervenant un important pouvoir discrétionnaire qui se manifeste a |'étape de la
sélection des informations et a I'étape de la combinaison des informations retenues. Ainsi pour
les praticiens, I'évaluation clinique a une meilleure capacité d'individualisation. A l'inverse, les

% Ibid.
M Harcourt B, « La criminologie actuarielle », France Culture, Le bien commun, 23 avril 2008,
2 \faoir Coté G., op. cit., 2001 ; Senon |.-L,, Voyer M., Paillard C. et Jaafari M., op. cit., 2009,
 \foir Coté G., op. cit., 2001,
™ peychopathy Checklist Revised : liste de contréle de psychopathie révisée, outil d"évaluation de deuxiéme génération.
% Harcourt B., op. cit., 2008 : « Ces outils ont des effets sur les représentations des populations, les stigmatisent, et
pour les condamnés il vy a des difficultés dans le cadre de leur réinsertion, cela réduit leurs chances de trouver un
emploi ainsi que leur capacité a se réinsérer dans la société c’est ce qui les rend suspects a tous».
% \oir Rose M., « Government, avthority and expertise in advance liberalism », Economy and Society, 22, 1993, p. 283-
299,
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outils d’évaluation semblent appauvrir le pouvoir des cliniciens? qui, selon la croyance, « n‘au-
raient plus qu‘a faire des croix® ». Les outils d'évaluation conduisent & une forme de standar-
disation et d’automatisation des différentes étapes de I'évaluation. Elle aurait pour consé-
guence de réduire leur pouvoir discrétionnaire™ et leur autonomie™ dans ce processus. Ce-
pendant, le jugement professionnel clinique ignore le poids et la pertinence de certains fac-
teurs (environnementaux et individuels).

27. Des outils moins hasardeux que I’évaluation clinique. D'un point de vue historigue, les tra-
vaux de |. Monahan vont renforcer les idées de |la nouvelle pénologie quand celui-ci va démon-
trer que les évaluations des psychiatres et des psychologues ne sont fiables que dans un cas
sur trois sur la prédiction de la «dangerosité' ». Dans deux cas sur trois, les psychiatres et
psychologues surévaluent la dangerosité avec comme conséguence une rétention durable de
l'individu expertisé. Ainsi, les évaluations cliniques péchent 3 de nombreux égards. Tout
d’‘abord, elles ne sont pas structurées : les experts peuvent avoir des biais, commettre des er-
reurs, avoir des préjugés ou des connaissances inexactes (subjectivité). De nombreuses études
montrent que les cliniciens ont des biais et des préjugés dans la sélection des critéres qui per-
mettent d'évaluer lesquels reposent sur leur contexte et l'origine culturelle, leur éducation et
sur leur formation'?, E. Dubourg reléve que « des dizaines sinon des centaines d’études consi-
dérent que les évaluations cliniques non structurées présentent des estimations proches du
hasard, reprochent aux cliniciens une surévaluation des risques de récidive, la mobilisation de
concepts psychanalytiques imprécis, sans rapport avec les comportements délictuels a prédire
et détachés des classifications des maladies mentales, ce qui empécherait toute reproductibi-
lité et conduirait a une fidélité inter-juges peu élevée’ ». Ensuite, T. W. Campbell et G. Declue
ont identifiés douze erreurs courantes: les praticiens ignorent les taux de base, ils recherchent
plus les corrélations qui confirment que ce qu'ils pensent au départ va dans le sens de leurs
idées ou de leurs impressions et ne tiennent pas compte des distorsions de pensées'™, Pour
V. L. Quinsey, il est non éthique de ne pas utiliser les outils actuariels et I'usage du jugement

T \air Cété G., op. cit,, 2001,
%8 \foir Herzopg-Evans M., « Outils d'évaluation : sortir des fantasmes et de l'aveuglement idéalogique », Dossier Prévenir
fa récidive, évaluer la dangerosité, A] Pénal, 2012
" \air Coté G, op. cit., 2001 ; Quirion B. et D'Addese L., « De 'évaluation clinique au calcul de probabilité : le recours
aux outils actuvariels dans les pénitenciers canadiens», Criminologie, vol. 44, n® 2, 20M, p. 225250 ; voir Harcourt B.,
u Surveiller et punir a I'age actuariel, Généalogie et critique », Médecine et Hygidne, Déviance et Société, vol. 35, n®1,
2012, p. 5-33.
"¢ Firzgibbon D. W. M., « Risk Analysis and the New Practitioner. Myth or Reality? s, Punishment and Society, 2007, vol.
9, n" 1, p. 87-97 ; Horlick-Jones T., « On Risk Werk: Professional Discourse, Accountability, and Everyday Action », in
Health, Risk and Society, 2005, vol. 7, n® 3, p. 293-307. Dans les années 1970 et 1980 (1984), la plupart das juridictions
aux Etats-Unis ont adopté le systéme des directives en matiére de détermination de la peine (4 I'aide des outils actua-
riels) ce qui a eu pour effet de restreindre le pouvoir discrétionnaire du magistrat et de réduire la personne a la dan-
gerosité qu'elle représentait. Veir Tonry M., Sentencing Matters, New York: Oxford University Press, 1996, 232 p.
O yoir Monahan )., Predicting violent behaviour: An assessment of the clinical techniques, Beverly Hills (CA): Sage, 1981;
Monahan |, = Clinical and Actuarial Predictions of Viclence », in Faigman D. et al. (dir.), From modern scientific evidence:
the law and the science expert testimony, 5t. Paul, Minnesota: West Publishing Corporation, 1, 1997, p. 300-318.
2 yoir Abbott B. R., « Throwing the baby out with the bath water: is it time for clinical judgement to supplement
actuarial risk assessment? », The Journal of the American Academy of Psychiatry and the Law, 39, 2, 2011, p. 222-230 ;
Blair P, R, Marcus D, K. et Boccaccini M. T,, « |5 there an allegiance effect for assessment instruments? Actuarial risk
assessment as an exemplar», Clinical Psychology: Science and Practice, vol. 15, n® 4, 2008, p. 346-360 ; Buchanan A.,
« Risk of Viclence by Psychiatric Patients: Beyond the "Actuanal versus clinical” assessment debate », Psychiatric Ser-
vices, vol. 59, n® 2, 2008, p.184 ; Campbell T. W., « Sex offenders and actuarial risk assessments: ethical considerations»,
Behavioural Sciences & Law, vol. 21, n® 2, 2003, p. 268-279.
) Dubourg E. et Gautron V., « La rationalisation des méthodes d'évaluation des risques de récidive, Entre promotion
institutionnelle, réticences professionnelles et prudence interprétative », Champ Pénal/Penal field [en ligne], vol. XI,
2014 [Consulté le 18 mars 2018]. Disponible sur : https:/fjournals.openedition.org/champpenal /8947
1 campbell T. W. et Declue G., « Flying blind with naked factors: Problems and pitfalls in adjusted-actuarial sex-of-
fender risk assessment », Open Access Journal of Forensic Psychelogy, vol. 2, 2010, p. 75-101.
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clinique est moins éthique que l'outil : «Les mesures actuarielles sont trop bonnes et les juge-
ments cliniques trop faibles pour que I'on puisse se permettre de prendre le risque de conta-
miner le premier par le second' »,

Alors que le mouvement semble tendre vers une société du risque', leurs détracteurs répon-
dent que seule la clinique peut prendre en compte la personne dans toute sa singularité, sa
nuance et sa complexité. Les facteurs individuels ne pourraient donc pas donner lieu a une
généralisation. L'excés actuariel a travers |'aspect statique a été nuancé par l'introduction de
facteurs dynamigues. Les facteurs dynamiques souffrent aussi de problématiques liées a leurs
conceptualisations et leurs mesures. D'une étude a une autre, ils ne sont pas I'objet d'une ap-
proche similaire interrogeant donc leur composition et leur réel lien de causalité avec la reéci-
dive'”’, Coté considére aussi que ces variables ne jouent pas un role complémentaire. Selon lui,
il n‘existe pas de cumul évident entre paradigme actuariel et paradigme clinique. En d'autres
termes, les logiques qui fondent ces deux paradigmes sont contradictoires et en étant asso-
ciées, elles ne nuancent pas les failles de l'autre. 5. Quirion reléve également des limites a I'ap-
proche actuarielle. Il constate tout d'abord une hiérarchisation entre logique clinique et lo-
gique actuarielle, la seconde étant supposée étre supérieure a la premiére. Ensuite, il note I'im-
position de la notion de risque et de besoin au détriment de la possibilité de la réinsertion
sociale « morcelant I'individu » et travaillant avec lui en «silo », c'est-3-dire qu'a chague besoin
identifié correspondrait un programme de prise en charge. La prise en compte de la globalite
et la démarche holistique semblent étre exclues. L'auteur conclut par la nécessité d'établir un
objectif avant de mettre en place un outil™,

28. Entre évaluation clinique et évaluation actuarielle reposant sur les données probantes.
A maintes reprises, des examens de la recherche montrent que les instruments actuariels don-
nent de meilleurs résultats que le jugement clinique ou professionnel lorsqu'il s'agit de prédire
la récidive™. Quand bien méme un apport certain du mouvement critique, I'immobilisme
quant a |'vtilisation de ces données et la construction de ces outils doivent étre questionnés.
Les réflexions devraient porter sur la mobilisation des champs théoriques, philosophigues et
politiques de I'approche plutdt que sur un registre d'appréhension’. Dans le cadre de cette
recherche, il pourrait étre intéressant d’allier la clinique et I'actuariel (jugée irréalisable selon
G. Cote). Il s'agirait d'appuyer l'analyse clinique gui souhaite comprendre, par une approche
intuitive, qualitative et théorique et par un outil d'évaluation reposant sur des données de la
criminologie.

Les deux principales critiques de |'évaluation actuarielle s’adressent, d'une part, a son référen-
tiel qui repose sur des données issues de constructions sociales dépendantes d‘objets poli-
tiques, et d'autre part, 2 son approche de |'évaluation qui considére l'individu sous I'angle d'un
danger (dangerosité, violence, récidive sexuelle) et sans possibilité d'évolution. De ces constats,

b Herzog-Evans M., « Outils d'évaluation : sortir des fantasmes et de l'aveuglement idéologique », A} Pénal, 2, 2012,
p. 75-79. Voir Quinsey V. L., Harris G. T., Rice G. et Cormier C. A., Violent offenders: Appraising and managing risk,
Washington DC : American Psychological Association, 1998, 356 p.
' Hannah-Moffat K., « Criminogenic needs and the transformative risk subject: Hybridizations of risk/need penality »,
Punishment and Society, 2005, vol. 7, p. 28-51.
"W Heffernan R., Wegerhoff D. et Ward T., « Dynamic risk factors: conceptualization, measurement and evidence »,
Aggression and Viaolent Behavior, vol. 48, September-October 2019, p. 6-16.
%8 Analyse issue de I'intervention de Bastien Quirion aux 3° Journées internationales de la recherche en miliew péniten-
tiaire arganisées par 'Enap du 25 au 26 novembre 2014 sur le théme : « Criminologie et pratiques pénitentiaires : une
voie vers la professionnalisation des acteurs ? ».
% Gravier B, op. cit., 2012,
"8 Herzog-Evans M., op. cit., 2012,

18
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

Calive



des outils d'évaluation intégrés mélant évaluation et stratégie d'intervention ont été dévelop-
pés pour limiter la récidive des personnes placées sous main de justice. Ils se basent soit sur le
modeéle du risque-besocins-réceptivité (RBR) ou alors sur les principes du Good Lives Model,
(GLM). Les outils d'évaluation reposant sur les modéles d'intervention en criminologie envisa-
gent dans le premier cas (RBR) a limiter le risque de récidive de la personne placée sous main
de justice en développant des inventions sur les besoins criminogénes qui sont le plus associés
a la récidive. Dans le deuxiéme cas (GLM), le modéle d'intervention améne la personne placée
sous main de justice a identifier les stratégies 3 mettre en ceuvre pour atteindre un niveau de
« bien-étre » satisfaisant lui évitant tout passage a |'acte délinquant.

B. Les modeles d’intervention évalués en criminoclogie

29. Le modele Risk-Need-Responsivity ou risque-besoins-réceptivité (RBR™) ». Elaboré dans les
années 1980 et présenté officiellement en 1990 par ). Bonta et D. A. Andrews'?, le modéle RBR
est présente comme une methode d'évaluation et de réadaptation des auteurs d'infraction:
« Au sens le plus large, I'optique de la théorie basée sur la personnalité en général et sur les
processus cognitifs de |'apprentissage social renvoie a la compréhension du comportement
humain. L'on s'attend a ce que cette optique et le modéle subsumé, fondé sur le risque, les
besoins et la réceptivité soient applicables & une certaine catégorie de délinquants. Le plus
souvent, a quelgues petites exceptions prés, les faits tendent a montrer que le modéle d'éva-
luation et de traitement, fondé sur le risque, les besoins et la réceptivité, peut étre appliqué
aux délinquants [...], aux délinquants souffrant de troubles mentaux [...], aux jeunes délinquants
[...]. Le modéle RBR est incontestablement un modele solide™ ».

Le modéle de la réhabilitation est basé, d'une part, sur des assises théoriques et, d'autre part,
sur des recherches empiriques. Ces auteurs expliquent le désastre des politiques punitives con-
duites qui ne s’‘intéressent pas suffisamment aux facteurs associés a la récidive. Selon eux, si les
politiques criminelles dures échouent, c'est parce gu'elles envisagent davantage un change-
ment de comportement par des stratégies de dissuasion, de blame et d’exclusion sans prendre
en considération les caractéristiques de la personne en interaction avec son environnement.
Selon les deux chercheurs, c'est précisément la considération de l'individu, en plus du milieu
social, ainsi que le développement des techniques qui peuvent aboutir a des traitements ef-
fectifs. Les programmes d’intervention reposant sur ce modéle indigueraient en moyenne une
réduction de la récidive de 30 %™, Le modéle RBR développé initialement auprés d’adultes,
fondé sur les théories basées sur la personnalité et sur les processus cognitifs de l'apprentissage

" Cf. AnnexeS : Tableau : Les sept principaux facteurs et quelques facteurs mineurs de risque et de bessin, p. 159,
"2 \oir Andrews D. A, et Bonta |., « Rehabilitating criminal justice policy and practice s, Psychology, Public Policy and
Law, 2010, vol. 16, n®1, p. 39-55.
"2 Bonta ). et Andrews D. A, « Modéle d'évaluation et de réadaptation des délinguants fondé sur les principes du
risque, des besains et de la réceptivité », Sécurité publigue du Canada, 2007, in Dieu E., « Qu'est-ce donc que prévenir
la récidive ? Des facteurs de risque aux facteurs de protection », Dieu E. (dir.), Les innovations criminologiques, L'Har-
mattan, 2017, p. 37.
"4 oir Robinson G., « Implementing OASys: Lessons from research into LSKR and ACE », 50 probation Journal, 2003, p.
30-40 ; du méme auteur, « Late modern rehabilitation: the evolution of a penal strategy », in 10 punishment and society,
vol.4, 2008, p. 429-445. Voir aussi Bonta |. et Andrews D. A., Modéle d'évaluation et de réadaptation des délinquants
fondé sur les principes du risque, des besoins et de la réceptivite [rapport final de recherche, en ligne], Sécurité publique
du Canada, Canada, 2007, p. 14 [consulté le 20 aolt 2020]. Disponible sur https:/fwww.securitepu-
blique.gc.cafentfrsres/pbletns/rsk-nd-rspnsviy/rek-nd-rspnsvty-fra.pdf. « Lorsque les trois principes sont manifeste-
ment intégrés dans un programme de réadaptation, nous constatons, entre les délinguants traités et les délinquants
non traités, des différences moyennes de 17 % dans les taux de récidive lorsque les traitements sont offerts dans un
milieu résidentiel ou de détention, et de 35 % lorsque les traitements sont dispensés dans un miliew communautaire,
Le traitement peut donner de bons résultats dans un milieu résidentiel ou de détentian, mais son efficacité est opti-
misée lorsqu'il est offert dans la collectivité ».

19
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

lucative



social du comportement criminel' a été |I'objet d'adaptations pour correspondre a I'approche
développementale des jeunes délinquants (période de profonds changements: biologique,
psychologique et sociale). Les approches thérapeutiques et les interventions offrant des ser-
vices répondant a leurs besoins se sont révélées plus efficaces pour réduire la récidive que les
mesures de contréle de leur comportement'®,

30. Le RBR et le principe du risque. Le risque de récidive d'un délinquant peut étre réduit si le
niveau des services de traitement offert est proportionnel au risque qu'il commette une nou-
velle infraction. Le principe du risque suppose |'évaluation du risque de récidive du délinquant
et, selon ce dernier, envisage un niveau de traitement. L'évaluation vient aider & établir une
distinction entre les délinquants qui présentent des probabilités différentes de récidive. Pour
évaluer ce niveau de risque, sont convoqués des outils de mesure dont la validité probabiliste
a été effectuée au travers des méta-analyses sur des groupes de populations cibles. Ces outils
de mesure ou d'évaluation s'articulent autour de facteurs associés, corrélés au comportement
délinguant.

31. Le RBR et le principe des besoins. Le principe des besoins incite a centrer le traitement
correctionnel sur les facteurs criminogénes. Ces derniers sont des facteurs de risque dyna-
migques directement liés au comportement criminel. lls peuvent apparaitre et disparaitre, con-
trairement aux facteurs de risque statiques qui ne peuvent changer que dans une direction
(augmentation du risque) et qui ne peuvent pas étre modifiés par un traitement. Les deélin-
quants peuvent avoir de nombreux besoins nécessitant une prise en charge mais ces besoins
n‘ont pas tous un lien avec le comportement criminel (besoins non criminogénes"’). Les résul-
tats de la recherche sur la diminution de la récidive en termes de prise en charge sont impor-
tants si les besoins criminogénes sont ciblés et travaillés.

32. Le RBR et le principe de réceptivité. Le principe de réceptivité se scinde en deux catégo-
ries : la réceptivité générale et la réceptivité spécifique. Il intéresse la maniére dont les inter-
ventions vont étre mises en ceuvre auprés de l'individu en tenant compte de ses habilités co-
gnitives et psychosociales. Le principe de réceptivité générale se référe au fait que les inter-
ventions fondées sur des stratégies cognitives de |'apprentissage social sont les plus efficaces
pour enseigner de nouveaux comportements, quel que soit le type de comportement. Les stra-
tégies cognitives de |'apprentissage social qui donnent de bons résultats respectent les deux
principes suivants: le principe de la relation (établir avec la personne placée sous main de jus-
tice une alliance de collaboration, chaleureuse et respectueuse) et le principe de structuration
(contribue a orienter le changement en direction de comportements prosociaux grace a des
interventions pertinentes utilisant I'apprentissage par l'observation, le renforcement, la réso-
lution de problémes, etc.).

S Voir Ward T. et Maruna 5., Rehabilitation: Beyond the risk paradigm, Abingdon : Routledge , 2007 ; Cortoni F. et
Lafortune D, « Le traitemert correctionnel fondé sur des données probantes: une recension s, Criminologie, vol. 42,
n®1, 2009, p. 61-85.
"8 Eyans-Chase M, et Zhou H,, « A systematic review of the juvenile justice intervention literature: What it can (and
cannot) tell us about what works with delinquent youth », Crime and Delinguency, vol. 60, 2014, p. 451-470; Leve L. D
et Chamberlain P., « A randomized evalvation of multidimensional treatment foster care: Effects on school attendance
and homewark completion in juvenile justice girls », Research on Social Work Practice, vol. 17, 2007, p. 657-663 ; Lipsey
M. W., « The primary factors that characterize effective interventions with juveniles offenders: A meta-analytic over-
view », Victims & Offenders, vol. 4, 2009, p. 124147 ; Mallet C. A, et Julian L., « Alternatives for youth's advocacy pro-
gram: Reducing minority youth incarceration placements in Cleveland », Juvenile and Family Court Journal, vol. 59, 2008,
p. 117,
" andrews D, A, « Frincipes des programmes correctionnels efficaces », in Motiuk L, L. et Serin R, C. (dir.), Compen-
diurm 2000 des programmes correctionnels efficaces, Ottawa : ministere des Approvisionnements et Services Canada,
2001, p. 1019,
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Le principe de réceptivité spécifique est un concept qui s'articule autour d’interventions qui
doivent tenir compte des atouts personnels du délinquant ainsi que des facteurs d'ordre so-
ciologique, biologique et liés 4 la personnalité. Il s’agit de dimensions liées a la disposition du
sujet lors de la prise en charge, a sa motivation et a son engagement'’s,

33. Le RBR, un modele critiqué : I'objectif de l'intervention autour du concept du risque et
I'objectif de la limitation de la récidive. Ces trois principes permettent de savoir auprés de qui
intervenir de maniére prioritaire (le risque), sur quoi (les besoins) et comment (la réceptivita).
Pour autant, les résultats issus de ce triptyque peuvent toujours, en théorie, étre nuanceés, voire
contredits par le jugement clinique du professionnel. L'idée qui anime le RBR est de se concen-
trer sur les personnes les plus susceptibles de récidiver, de cibler les facteurs associés au pas-
sage a l'acte et d'utiliser des stratégies d'intervention. Implanté au sein des services correction-
nels canadiens, le modéle d'intervention RBR s'étend en Mouvelle-Zélande, en Angleterre, en
Australie et aux Etats-Unis. A ce titre, I'approche du RBR dans ce pays est plutdt d'inspiration
sociocriminologique™,. Les auteurs concédent que malheureusement dans le « monde réel s,
adhérer a ces principes est un défi au regard des conditions de travail souvent peu propices a
leur réalisation™®, Dans la littérature scientifique intéressant le modéle de la réhabilitation, de
nombreux commentaires apparaissent quant a la place qu‘occupe la notion de risque tant dans
la prise en charge de maniére générale que dans la considération de l'individu. L'objectif fixé a
ce modéle d'intervention qu’est la limitation du risque de récidive de I'individu, suppose |'éva-
luation de celui-ci et le déploiement d'une « stratégie d’intervention » au regard de son niveau
de risque de récidive. Ainsi, I'individu serait réduit a une possibilité de risque de récidive, tout
comme sa prise en charge serait focalisée sur les problématiques associées a un facteur de
risque qui lui-méme serait corrélé 3 un risque de récidive. Cette approche de I'individu pourrait
démobiliser |a relation éducative et/ou thérapeutique avec |la personne suivie. L'approche RER
ne permet pas une approche holistique de l'individu, notamment du fait du manque de consi-
dération des facteurs contextuels et de facteurs qui peuvent alimenter sa vulnérabilité so-
ciale'. La vision de la dynamique de l'individu est plutdt pessimiste. Cette approche ne tend
pas a saisir toutes les dimensions de l'individu - I'approche du genre est effectuée de fagon
«neutre » (gender-neutral'*?) — ni des facteurs qui contribuent a I'accentuation de sa vulnérabi-
lité sociale etfou sociétale. Pour pallier ces insuffisances, de nouveaux courants de recherche
apparaissent tels que celui de la désistance et du Good Lives Model (GLM) inspiré du domaine
de la psychologie sociale et positive'.

"8 Andrews D, A, et Bonta |, « Rehabilitating criminal justice policy and practice », Psychology, Public Policy and Law,
2010, vol.16, n°®1, p. 44-45.
"% petersilia )., When prisoners come home, Parole and prisoner reentry, Oxford: Oxford University Press, 2003,
20 grogan L., Haney-Caron E., Nemoyer A. et Dematteo D., « Applying the Risk-Needs-Respensivity (RMR) Model to
Juvenile Justice », Criminal Justice Review, vol. 40, n® 3, 2015, p. 289-290 et 202.
M MeGuire |, « What works in correctional intervention? Evidence and Practical implications », in Bernfeld G. A, Far-
rington D. P.et Leschied A, W. {dir.), Offender Rehabilitation in Practice. Implementing and evaluationg effective pro-
grams, Chichester: John Wiley and Sons, LTD, 2001, p. 25-44 ; Ward T. et Maruna 5., Rehabilitation: Beyond the risk
paradigm, Abingdon: Routledge, 2007 ; Cortoni F. et Lafertune D, « Le traitement correctionnel fondé sur des donndes
probantes : une recension », Criminologre, vol, 42, n® 1, 2009, p. 61-89. Quirion B., « Traiter les délinquants ou contrdler
les conduites : le dispositif thérapeutique & I'ére de la nouvelle pénologie », Criminoclogie, vol. 33, n® 2, 2006, p. 137-164.
22 \oir Vitopoulous, M. A., « The relationship between matching service to criminogenic need and recidivism in male
and female youth examining the RNR principles in practice », Criminal Justice and Behavior, 2012, vol. 39, p. 10251041 ;
Campbell C., Barnes A., Onifade E. et Anderson V., « Risk Assessment and Juvenile Justice, an interaction between risk,
race and gender », Criminology and public policy, 2018, p. 5.
23 Ward T. et Brown M., « The Good Lives Model and conceptual issues in offender rehabilitation », Psychology Crime
and Law, vol. 10, n® 3, 2003, p. 243-257.
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34. Le Good Lives Model ou le modéle des bonnes vies. Le GLM est influencé par deux courants
de la psychologie contemporaine'®, Le premier est le modeéle intégré de |'autorégulation qui
est centré sur les ressources de l'individu plutdt que sur ses déficits'®. Le second porte sur les
théories de la désistance qui promeuvent le processus d'abanden de la délinquance plutét que
la prévention de la récidive'®. Le modéle GLM vise deux objectifs, a savoir celui d'inciter a I'ac-
quisition de ressources plutdt qu'a la réduction des déficits, et celui de réduire la récidive en
tant qu'obstacle a I'accomplissement personnel et non en tant que cible unique et ultime du
traitement. T. Ward est I'un des concepteurs du GLM et revient avec 5. Maruna sur les forces
et les faiblesses du modéle RBR'¥. Dans un ouvrage commun, S. Maruna et T. Ward en appellent
au passage du « What works ?» au « What helps ?». En réponse au modéle RBR, le GLM souhaite
pallier ces faiblesses en passant de « Qu'est-ce qui fonctionne ? » 3 « Qu'est-ce qui aide ? ». Dé-
dié aux délinquants sexuels, ce modéle d'intervention peut s‘appliquer a d’autres populations
de délinquants'?® ou aux adolescents', Le GLM est « une fagon plus holistique et plus cons-
tructive de concevoir et de travailler avec les délinquants, ceci en focalisant moins sur les dé-
ficits individuels et davantage sur les contextes personnel, interpersonnel, social requis pour
permettre aux delinquants de construire et de maintenir une vie harmonieuse a tout point de
vue'», Le principe de base du GLM est que les délinguants et les non-délinquants ont des
besoins identiques pour se sentir intégrés dans la société et, par conséquent, que la réhabilita-
tion du délinquant est liée a I'amélioration de son bien-étre. Le délinquant utiliserait simple-
ment des moyens inappropries (illégaux) pour satisfaire ses besoins. T. Ward va distinguer ce
qu'il nomme les besoins primaires (besoins humains fondamentaux) et les besoins secondaires
{(moyens de parvenir a satisfaire les premiers'").

35. Les onze besoins fondamentaux du GLM et l'interprétation du passage a I'acte délinquant.
T. Ward identifie onze types de besoins primaires: la vie (ce qui comprend le fait d'aveir une
vie saine au niveau psychologique et physique); le savoir (les connaissances); I'accomplisse-
ment dans les loisirs ; I'accomplissement dans le travail (sentiment d'excellence); I'autonomie

24 Willis G. M., Prescott D. 5. et Yates P. M., « The Good Lives Mode| (GLM) in theory and Practice », in Sexual Abuse in
Australia and New-Zealand, vel. 5, n® 1, 2013, p. 3-9.
125 wWard T., Mann R. et Gannont T. A_, « The Good Lives Madel of rehabilitation: Clinical implications », Aggression and
Vielent Behavior, vol. 12, 2007, p. 87107 ; Yates P. M. et Ward T., « Good lives, self-regulation and risk management: An
integrated model of sexual assessment and treatment », Sexval abuse in Australia and New Zealand: An interdisciplinary
Journai, vol. 1n® 1, 2008, p. 219,
28 Gobbels 5., Ward T. et Willis G. M., « An integrative theory of desistance from sex offending », Aggression and Violent
Behavior, vol. 17, n* 5, 2012, p. 453-462.
7 Wair Ward T., Gannon T. et Mann R., « The Good Lives Model of offender rehabilitation: clinical implications », Ag-
gression and Violent Behavior, 2007, vol. 12, p. 87-107.
28| anglands R. L., Ward T. et Gilchrist E., « Applying the Good Lives Madel to Male Perpetrators of Domestic Viclence »,
Behavior Change, vol. 26, n® 2, 2009, p. 113-129 ; Barnac M., « The Good Lives Model tool kit for mentally disordered
offenders », fournal of Forensic Practice, vol. 15, n® 3, 2013, p. 157170 ; Barnac M., Robertson P. et Ward T., « Good Lives
Model Applied to a Forensic Population », Psychiatry, Psychology and Law, vol. 17, n® 2, 2010, p. 202-217.
2% print B. (dir.), The Good Lives Model for Adolescents who Sexually Harm, Brandan, Vermont : Safer Society Press,
2013,
20 MeCulloch T. et Kelly L., « Working with sex offenders in context: which way forward? », Probation Journal, vol, 54,
n®1, p.7-21; Coco G. et Corneille 5., « Quand la justice restaurative rencontre le Good Lives Model de réhabilitation
des délinquants sexuels : fondements, articulations et applications», Psychiatrie et violence [en ligne], vol.9, n®1,
2009/9 [consulté le 30 mars 2020]. Disponible sur : hetp:/ffid.erudit.orgfiderudit/038B64ar
"'\Ward T., « Good lives and the rehabilitation of offenders. Fromises and problems », Aggression and Violent Behavior,
7,2001, p.513-528 ; Ward T. et Beech A, « An integrated theory of sexval offending », Aggression and Violent Behavior,
11, 2006, p. 44-63 ; Ward T,, Day A., Howells K. et Birgden A., « The multifactor offender readiness model », Aggression
and Violent Behavior, vol. 9, 2004, p. 645-673 ; Ward T. et Gannon T, A, « Rehabilitation, eticlogy, and self-regulation:
The comprehensive Good Lives Model of treatment for sexual offenders », Aggression and Violent Behavior, 11, 2008,
p.77-94 ; Ward T., Mann R., et Gannon T. A, « The Good Lives Madel of rehabilitation: Clinical implications », Aggression
and Violent Behavior, vol. 12, 2007, p. 87-107.
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{capacité de décider pour soi-méme); I'équilibre émotionnel ; I'amitié (comprenant les rela-
tions intimes amoureuses ou familiales); la communauté (sentiment d’appartenance a un en-
vironnement social) ; la spiritualité (trouver un sens et une raison a sa vie); le bonheur; la créa-
tivité. Ward va préciser les quatre étapes que doit suivre toute intervention se revendiquant
du GLM:

—tout d'abord la pondération des besecins primaires par l'identification du peids accordé par
le délinquant a chacun des besoins primaires permettant d'avoir une idée de ce que pourrait
etre pour lui une vie satisfaisante.

— Ensuite, I'identification des objectifs et valeurs qui soutiennent la délingquance (quels sont les
bescins que le délinguant sexuel tente de combler au travers de ses comportements sexuelle-
ment délinquants ?).

— Puis, la formulation des besoins secondaires qui s'opére dans un travail conjoint entre le dé-
linguant et l'intervenant afin d'identifier les facons socialement acceptables d'atteindre ses
besoins primaires.

— Pour terminer, |'élaboration du plan de vie qui consiste en la formulation d'actions concrétes
qui permettront au délinquant sexuel d'avoir accés 4 une vie plus épanovissante selon des mo-
dalités non délinquantes.

Ce sera aux intervenants d’adapter leurs traitements aux besoins des usagers plutdt que d'exi-
ger des usagers gu'ils adaptent leurs bescins aux compétences des intervenants. Une impor-
tance particuliére sera accordée a la complétion et la perception de l'intervention par l'usa-
ger'? Depuis le milieu des années 2000, il y a eu de nombreuses opérationnalisations et éva-
luationsdu GLM™,

36. Le GLM, une réponse aux critiques du RBR. Ce modéle a été élaboré pour pallier les fai-
blesses du RBR qui résident dans le fait de privilégier la protection de la communauté au bien-
étre de l'individu, de ne pas prendre en compte les besoins non criminogénes, dans l'impor-
tance mise sur les éléments négatifs, dans la négligence du role et de l'influence de l'interve-
nant et dans le manque de considération des facteurs contextuels. Le principe de base du GLM
est gue la réhabilitation du délinquant est liée a 'ameélioration de son bien-&tre. La commission
d’'une infraction est une facon inadaptée de répondre a des besoins humains légitimes, le suivi
vise 3 mettre en place d'autres facons de répondre & ces besoins sans nuire a autrui. Les impli-
cations pratiques d’une intervention GLM consistent a promouvoir les goods (objectif d’acqui-
sition) et a réduire ou gérer le risque de récidive (objectif d'évitement). Le modéle préconise
les attitudes constructives et humanistes, une approche systémique et structurée, 'impor-
tance du langage dans le traitement et 'appropriation par le délinquant de l'intervention psy-
chosociale permettant |'évolution de son mode de fonctionnement.

37. Le GLM, un modeéle critiqué. B. Glaser'* critique l'inscription des pratiques de GLM dans le
cadre d’actions réhabilitatives qui aboutissent a contraindre a un traitement des individus dont

32 Levenson |. 5., Prescott D. 5. et D'Amora D. A, « Sex Offender Treatment; Consumer Satisfaction and Engagement
in Therapy », International journal of Offender Therapy and Comparative Criminaology, vol. 54, n® 3, 2010, p. 307-326.
33 Barnett G. D., Manderville-Norden R, et Rakestrow ., « The Good Lives Model or Relapse Prevention: What works
better in facilitating change? », Sexval Abuse: A Journal of Research and Treatment, vol. 26, n® 1, 2014, p. 3-33 ; Harkins
L., Flak V., Beech A. et Woodhams |., « Evaluation of a Community-Based Sex Offender Treatment Program Using a
Good Lives Model Approach », Sexual Abuse, vol, 24(6), 2012, p. 1-27 ; Willis G. A, Ward T. et Levenson |. 5., « The Good
Lives Model (GLM): An Evalvation of GLM Operationalization in North American Treatment Programs », Sexval abuse:
A Journal of Research and Treatment, vol. 26, n® 1, 2014, p. 58-81; Yates P. M., « Treatment of sexval offenders: Research,
best practices and emerging models », International Journal of Behavioural Consultation and Therapy, vol. 8, n° 3-4, 2013,
p. 89-94 ; Wilson R. |. et Yates P. M., « Effective Interventions and the Good Lives Model: Maximizing treatments gains
for sexual offenders », Aggression and Violent Behavior, vol. 14, 2009, p. 157=161.
34 Glaser B., « Treaters or punishers? The ethical role of mental health clinicians in sex offender programs », Aggression
and Violent Behavior, 2009, vol. 14, p. 248-255.
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les facultés de jugement sont « pleinement conservées et ce "pour leur bien” et par ricochet
celui de la communauté'™ ». Il y aurait, selon lui, une dichotomie entre la maniére de penser la
peine et le processus que suppose le modéle GLM: « il y aurait incompatibilité entre le proces-
sus social punitif et le processus individuel thérapeutique du GLM dont I'objectif est l'intérét
du bénéficiaire’® ». Une derniére critique de B. Glaser concerne l'argument d'efficacité du GLM
selon I'attitude du clinicien. « L'humanisme » préconisé par le GLM et traduit du praticien au
sujet par |'expression de I'empathie, de |a gratification, de la chaleur, jouerait sur la réduction
de la récidive. B. Glaser en conclut qu'a l'inverse, si des méthodes humiliantes étaient efficaces,
elles seraient tout aussi légitimes. |l considére que ce n'est pas parce qu'une intervention fonc-
tionne gu'elle est éthiquement justifiée. Quant a I'évaluation de l'efficacité du GLM, R. K Han-
son et P. M Yates ajoutent que les recherches sur son efficacité « n'en sont qu‘a leur début.
Cependant, les recherches préliminaires confirment les fondements théoriques de ce modeéle
et son impact positif sur les cibles du traitement tels qu'une motivation et une implication
accrue dans le traitement, un taux d'abandon réduit et des progrés par rapport aux buts du
traitement' », Ces résultats sont donc a prendre avec beaucoup de précautions puisque le
taux de corrélation n'est pas encore certain entre |I'approche et l'intervention du GLM prodi-
guées par le professionnel a I'individu.

3 Corneille 5. et Coco G., op. cit, 2009,
& Matignon E., Les outils d'évaluation et les méthodes de prise en charge des personnes placées sous main de justice,
[Rapport de synthase], EMAP, décembre 2015, p. 66.
* Hanson R. K. et Yates P.M., « Psychological treatment of sex offenders », Current Psychiatry Reports, vol, 15, n® 3,
2013, p. 348.
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Section 3 : Présentation de la méthodologie de la recherche

38. Cette recherche sur I"activité évaluative du RRSE a été conduite sur quatre années de 2016
a 2020, soit une année avant |'entrée en vigueur du C|PM. Ce rapport ne s'intéressera donc pas
a la pratique du RRSE a la suite de la mise en application du CJFM a la date du 30 septembre
2021. Ce rapport mobilise plusieurs approches méthodologiques et disciplinaires.

39. Approches disciplinaires: sciences de |'éducation et de la pédagogie et criminologie. Les
sciences de I'éducation et de la pédagogie et les sciences criminologiques seront mobilisées
comme réferentiels pour analyser les pratiques du RRSE. En effet, la pratique evaluative en
criminologie, selon les modéles d'intervention du RBR et du GLM, se fonde sur une approche
protocolaire de I'évaluation des sciences de I'éducation. Pour ce faire, les approches qualita-
tives et quantitatives de la recherche permettront d'avoir une approche globale et intégrée
des pratiques évaluatives dans un service P)] (SEAT et UEMQO), une lecture qui apportera une
comprehension du processus de l'évaluation dans un systéme donné. Grace a l'observation des
pratiques, le recueil des témoignages des professionnels de la PJJ lors des entretiens semi-di-
rectifs (qualitative) et le recueil d'informations sur 250 dossiers de RRSE (quantitatif), les don-
nées permettront de situer, d'une part, cette pratique (typologie, caractérisation, objectifs), et
confirmeront ou infirmeront, d'autre part, I'existence d'un décalage ou d’une dichotomie avec
I'approche méthodologique présentée dans les premiéres pages de ce rapport. Egalement,
puisque |'évaluation intéresse les jeunes suspectés ou ayant commis une infraction pénale, il
s'agira d’'analyser les grandes familles d'informations recueillies et de caractériser le lien de ces
renseignements avec la proposition éducative. De maniére spécifique, il s'agira de voir si la
démarche mobilise les recherches en criminologie basées sur les données probantes.

40. Méthodologie de la recherche qualitative. La recherche qualitative se décline en deux par-
ties. La premiére consiste a examiner comment les professionnels éducateurs élaborent le RRSE
et la proposition éducative qui en découle. Une grille d'entretien semi-directif a été élaborée,
elle cible I'activité évaluative du RRSE et s'organise selon quatre dimensions: présentation des
professionnels et de leur parcours, les indices et les critéres de la situation du mineur qui expli-
guent le passage a l'acte, la maniére dont ils élaborent la proposition éducative et le sens qu'ils
mettent dans |'activité évaluative du RRSE et la proposition éducative (en fonction de quoi
celle-ci est proposée) (Questionnaire 1'%, Le Questionnaire 2 envisage une projection de |a pra-
tique du RRSE dans la pratique de I'évaluation en criminologie (ce qui peut amener un mineur
a passer a |'acte, ce qui est identifié en tant que facteurs de risque et de protection et des
methodes d'intervention qui selon les professionnels ont des effets sur la limitation de la réci-
dive). La deuxiéme partie examine comment les professionnels percoivent les facteurs de
risque et de protection d'un mineur, et comment ces facteurs influencent leur travail et la pro-
position éducative gu'ils élaborent et soumettent au magistrat (Questionnaire 2'¥), Sur les
deux territoires, onze éducateurs ont participé aux deux questionnaires. Six éducateurs sur Bo-
bigny (age moyen: 32,8) et cing éducateurs sur Laon (dge moyen: 45,7) ont accepté d'étre
interviewés et enregistrés. Four |a recherche gualitative, des entretiens ont été conduits dans
les locaux du SEAT et de I'UEMO. lls ont été enregistrés sur un magnétophone. Les entretiens
ont duré entre une heure et deux heures selon les éducateurs. Les enregistrements audio ont
par la suite été retranscrits. Avant les entretiens, chaque éducateur a pris connaissance du for-
mulaire de consentement a participer a cette recherche, des conditions d'anonymisation et
de publication des données et des questionnaires. lls étaient libres de répondre ou non aux

3 Cf, Annexe 4: Questionnaires 1 et 2 4 destination des éducateurs, p. 158-158,
3% Op. cit., Annexe 4,
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guestions soumises. Toute information obtenue dans le cadre de cette recherche qui pourrait
les identifier est gardée confidentielle. Dans les rapports ou publications écrits, personne n'est
identifié™q,

41. Méthodologie de la recherche quantitative: le processus du recueil d'informations et la
présentation de I'encart méthodologique'. Une grille d'observation a été construite aprés une
phase d'exploration sur la PEAT de Laon (moyenne juridiction). Une des premiéres difficultés
quant a la collecte des données et leur transposition dans la grille d’observation est gu'il peut
exister un décalage entre les éléments recueillis dans le RRSE par les praticiens et la manipula-
tion des chercheurs destinée a présenter ces éléments sous les formes requises pour la veérifi-
cation des hypothéses. || s'agit de manipulations délicates car elles peuvent altérer les carac-
téres de fiabilité qui ont précisément justifié 'utilisation de ces données. Par I'observation des
pratiques professionnelles et le recueil des donneées, est confére a |la recherche un principe de
réalité. La mise au point effectuée, |'observation directe des différents dossiers de RRSE est
entreprise au travers du relevé ou de la collecte de différentes informations. La collecte de ces
données suppose la définition des concepts et leur adéquation par rapport aux hypothéses de
la recherche. Les concepts suivants ne sont pas des faits réels mais des « faits construits». S'ils
permettent de présenter une «réalité», ils ont un sens et une valeur d'ol la nécessité de les
définir plus particulierement s'agissant des différents facteurs qui se référent a la recherche
sur les facteurs de risque et de protection. Les sites de recueil sont donc le service éducatif
avprés du tribunal de Bobigny (n = 200 RRSE) (SEAT) et 'unité éducative en miliev ouvert de la
juridiction de Laon (n=50 RRSE) (UEMO). Tous les dossiers de RRSE ont été choisis sur I'an-
née 2016. La juridiction de Bobigny et le SEAT de Bobigny produisent en moyenne 1500 dossiers
de RRSE par année; quant a celle du milieu ouvert de Laon, il en résulte une moyenne de
250 dossiers par an. Le SEAT de Bobigny au moment de I'enquéte (2018-2019) disposait d'une
équipe den =10 éducateurs, 'UEMO de Laon au moment de I'enquéte était constituée den=9
éducateurs. Depuis 2019, il y a eu un renouvellement des équipes av SEAT de Bobigny dont
deux départs a la retraite, des mutations et des changements de personnels contractuels. Les
rapports de RR5E couvrent un certain nombre de renseignements : infraction, stade de la pro-
cédure judiciaire, proposition éducative, nom et prénom du mineur, dge et sexe du mineur,
antécedents auv civil et au pénal, adresse, lieu de naissance du mineur, situation maritale et
professionnelle des parents, lieu et vie de famille, scolarité, loisirs et déroulement de I'entre-
tien. Il s’agit de classifier ces informations par famille de facteurs avec les données issues de la
recherche en criminologie et d'explorer dans les dossiers de RR5E les informations qui revien-
nent le plus souvent.

Les informations du RRSE ont été regroupées par facteurs selon la recherche en criminologie :
les facteurs statiques individuels (FIS: dge, sexe, antécédent pénal), les facteurs dynamiques
individuels (FID : agréabilité, agressivité, impulsivité, capacité de contrble, motivation, convic-
tionsfcroyances prosocialesfantisociales, capacité a s'exprimer, santé physique, santé psycho-
logique, consommation de substances illicites), les facteurs familiaux (FF: antécédents fami-
liaux pénaux, situation professionnelle des parents, ressources financiéres des parents, convic-
tions prosociales ou antisociales des parents/fratrie, structure familiale, qualité des relations
entre parents, qualité des relations entre parents et enfants, fonctionnement et dynamique
familiaux, nombre de fréres et soczurs) et les facteurs environnementaux (FE : scolarité: forma-
tion, investissement dans la scolarité ; quartier: taux de chémage, activités dans le quartier,
ressources du quartier ; loisirs : activités et investissement dans les loisirs ; pairs: fréquentation

"0 of, Annexe 3 : Informations de recherche et formulaires de consentement, p, 154-155,
W Cf, Annexe 1: Méthodologie de la recherche quantitative, définitions, p. 146-150.
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pairs prosociaux ou antisociaux). Chacun de ces concepts a été |'objet d'une définition au re-
gard de la recherche. Complémentairement, ont été analysés les informations recueillies par
les professionnels guidés par la trame nationale du RRSE et ce qui s'apparente a la littérature
scientifique en criminologie sur les facteurs de risque, de protection. |l s'agit de vérifier I'hypo-
thése selon laquelle les éducateurs ne prennent pas en considération tous les facteurs de
risque. Ainsi, pour chaque élément repéré et renseigneé dans le RRSE, figure un chiffre sur le
tableau de recherche quantitative. Egalement, une colonne nombre de lignes a été référencée :
il s'agira de compter le nombre de lignes faisant référence aux facteurs de risque. Plus le
nombre de lignes est grand, plus le facteur renseigné sera considéré comme important. Tous
ces éléments seront ensuite encodés afin d'élaborer des statistiques.

La présence, |'absence et |'interprétation données a ces facteurs ont eté notées comme suit.
Facteurs non investigues [X], facteurs investigues neutres (selon 'éducateur) [0], facteurs inves-
tigués risque (selon I'éducateur) [1], facteurs investigués protection (selon I'éducateur) [2]. Pour
les propositions éducatives, la codification s'échelonne de 0 4 6: [0] I'éducateur ne propose
rien; [1] I'éducateur propose de ne rien faire ; [2] mesure éducative ; [3] mesure éducative avec
éloignement ; [4] mesure coercitive ; [5] alternative a l'incarcération ; [6] détention. Pour I'hy-
pothése intéressant les liens entre les éléments recueillis dans le RRSE et la proposition éduca-
tive mentionnée par I'éducateur, il 2 été nécessaire de recueillir différentes données: le stade
de la procédure judiciaire (déférement 0 COP| 1), de l'infraction commise par le mineur (0 2 15
selon le quantum de la peine et de 1 a 11 selon la catégorie de linfraction : dégradation, con-
sommation ILS™?, vente ILS, outrage, vol, harcélement, violence, conduite sans permis, agres-
sion sexuelle, viol, meurtre), et les facteurs de risque et de protection soulignés dans le RRSE
(liste des thématiques observées™d). Puisque |'analyse des corrélations entre les différents élé-
ments repeéres dans le RRSE etla proposition éducative est souhaitée, plusieurs indicateurs ont
eté rassemblés sous la variable « éléments recueillis »,

42. Approche prospective. Cette derniére approche considérera I'éventualité d’'une mise en
ceuvre d'un outil d’évaluation. Tout d’'abord, il s’agit de recueillir I'accueil des professionnels
guant a I'expérimentation et |'utilisation d'un outil « actuariel » ou alors d'un outil du jugement
professionnel structuré. Il s'agit dans cette partie d'appuyer |'analyse clinique avec un outil
d’évaluation reposant sur des données probantes de la criminologie puis, in fine, un outil d'éva-
luation support ou aide-mémoire a |'évaluation. Cette expérimentation permet de mettre en
exergue les défis de leur application dans un service de la PJ] et de savoir si I'installation d'un
outil actuariel ou inspiré d’une approche actuarielle est réalisable ou incongrue dans les pra-
tigues actuelles du RRSE.

43. Problématique. Au regard des éléments précédemment développés, il peut &tre intéressant
de mettre en perspective l'activité évaluative des éducateurs avec la méthodologie de I'éva-
luation présentée par les sciences de I'éducation et la criminologie. Si certains auteurs en cri-
minologie affirment que les outils d'évaluation reposant sur les données probantes permettent
d'assurer une objectivité, nous pouvons nous interroger sur la mobilisation de cette méthodo-
logie dans le cadre du RRSE. La pratique du RRSE semble étre une doxa établie, est-ce que la
méthodologie de I'évaluation et des sciences criminologiques permettent d'assurer |'objecti-
vité de I'évaluation et |'efficacité de la prise en charge au regard de la prévention de la réci-
dive ?

"2 Infraction & la législation sur les stupéfiants,

"3 Cf, Annexe 2 : Codification du recueil d'informations sur les 250 RRSE, p. 151153,
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44. Hypothéses. Le RRSE en tant que trame permet d'assurer une « objectivisation » de |'éva-
luation en ce qu'elle présente les informations principales a recueillir. Cependant, il peut étre
envisagé que le lien entre le recueil d'informations sur le mineur et la proposition éducative
soit insuffisant.

Or, tant les orientations de la P)) que les résultats des recherches insistent sur l'importance du
lien entre 'investigation, I'évaluation et la prise en charge des mineurs. |l semble que la propo-
sition éducative dépende plus du contexte de l'intervention que de la personnalité du mineur
et de I'envirennement qu'il fréquente.

Egalement, en considérant que le RRSE doive étre considéré comme un élément appartenant
a un ensemble™ et que I'objectivité et |'efficacité de I'évaluation et de I'intervention puissent
étre remises en guestion en raison du mangue de renseignements de certains facteurs d’une
part, et du contexte d'élaboration du RRSE d’autre part, il peut étre supposé que l'intégration
et |'vtilisation d'un outil fondé sur les données probantes de la criminologie dans ce méme
contexte observent les mémes « limites ».

" procédure judiciaire, temps judiciaires et acteurs de la procédure,
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PARTIE1: L’ACTIVITE EVALUATIVE DU RRSE
AU REGARD DES SCIENCES DE L'EDUCATION

45. Le RRSE et sa pratique dans un systéme de références. Les recherches en sciences de |'édu-
cation et de la pédagogie ont proposé un modéle « protocolaire» de I'évaluation. Il consiste
en uUn processus qui vise a mettre en relation un référé avec un référent pour prendre une
deécision. L'analyse des documents de cadrage de la PJ] qui s'intéressent a I'évaluation et au
RRSE confirme la « présence » de cette méthodologie et permet de caractériser et de détermi-
ner la typologie de cette pratique. Pour les professionnels, ces textes constituent des référen-
tiels a leur pratique puisqu'ils ont une valeur de régle, de norme ou de référence. Cette lecture
permet d'identifier a la fois les activités évaluatives attendues du RRSE et ses différentes étapes
(Chapitrel).

46. Les enjeux d'une approche protocolaire de I'évaluation. L'analyse de 'activité évaluative
des professionnels présente un intérét théorique en raison des paradoxes et des ambiguités
gu'elle souléve. Ainsi, 'observation et I'analyse des pratiques du RRSE sur les deux territoires
permettent de comprendre les enjeux de son opérationnalisation. En effet, au-dela du suivi
d'une approche protocolaire, I'activité évaluative disposerait d'un sens en fonction des réfé-
rentiels mobilisés, du contexte de son intervention (SEAT de Bobigny et UEMO de Laon) et,
pour finir, des acteurs qui participent a sa construction. Dans ces environnements, I'analyse de
la pratique évaluative permet de comprendre les mécanismes sous-jacents jusqu'a la ver-
sion définitive du rapport de RRSE. Elle identifie des rapports intersubjectifs de |'activité éva-
luative et apporte un regard complémentaire sur ce qui se joue dans |'élaboration du RRSE
{Chapitre I1).
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CHAPITRE | : « L'activité évaluative » du RRSE au regard
des textes et de sa pratique

47. La présentation des définitions et de la méthodologie de I'évaluation a permis de mettre
en perspective le processus d'évaluation avec la pratique du RRSE. Aprés I'explicitation de la
démarche, les textes avancent deux finalités : d’une part, donner au magistrat des éléments sur
la situation du mineur et d'autre part, proposer une mesure éducative adéquate que le magis-
trat décidera de suivre ou non ou de compléter (A). Cette décision suppose en amont 'opéra-
tion d’'une comparaison entre un référé et des référents donnant un sens aux eléments recueil-
lis. La comparaison des éléments recueillis sur la situation du mineur avec les éléments « réfé-
rences » est possible par 1) une étape préalable d'explicitation ou de construction des « réfé-
rents » définis grace a des critéres mesurables par des indicateurs (stabilisés par exemple dans
un référentiel), puis par 2) une autre étape de recueil des données sur I'objet évalué (ou « réfé-
rés»). Ainsi, dans la pratique évaluative du RRSE différents référentiels sont mobilisés par les
professionnels™* (B).

A. Les référentiels explicites et implicites du RRSE

48. Parmi les référentiels, la trame du RRSE et les textes législatifs et réglementaires de la P)]
sont utilisés pour guider la pratique de I'évaluation. Depuis quelques années, ces documents
de cadrage conditionnent la typologie de I'évaluation. Pourtant, la pratique évaluative n'entre
pas dans les schémas préconisés et le processus de |'évaluation s'avére plus complexe que le
suivi d’'une méthodologie ol les activités sont séquencées et organisées.

49. Le systéme de référence constitue, selon Figari, un ensemble de référents organisé en fonc-
tion d‘une opération d'évaluation particuliére, L'objectif de ce développement est de repé-
rer auprés des professionnels de 'UEMO de Laon et du SEAT de Bobigny, les référentiels expli-
cites (a) et implicites (b) a I'ceuvre. Il s'agit ici d'identifier et de déterminer pour chacun des
professionnels les critéres clés spécifiques sur lesquels ils appuient leurs évaluations, I'analyse
de la situation du jeune et |a proposition éducative gu'ils en font.

a) Les référents explicites

50. Définition du référent explicite. L'explicite qualifie tout ce qui peut étre observable. Par
déduction, le référent ou référentiel explicite serait une base visible et mobilisée par les pro-
fessionnels, sur lequel ils se reposent ou auquel ils se reportent pour effectuer |'évaluation de
la sitvation des jeunes.

5 voir Ordonnance du 2 février 1945 relative & 'enfance délinquante, article 5-1, article 8-3, article 14-2 ; Sultan C.,
Mote d'orientation du 30 septembre 2014 de la protection judiciaire de la jeunesse, Bulletin officiel du ministére de la
justice n® 2014-10 du 31 octobre 2074, JUSF14237190N, 17 p. ; Sultan C., Note du 22 octobre 2015 relative a I'action édu-
cative en milieu ouvert au sein des services de la protection judiciaire de |la jeunesse (P]]), NOR: JUSFI526137N 13 p.;
Sultan C., Mote du 24 février 2016 relative a l'action de la protection judiciaire de la jeunesse dans les parcours d'inser-
tian scolaire et professionnelle des jeunes confiés, NOR: JUSF1806655N, 10p.; Sultan C., Note de présentation des
préconisations du groupe de travail relatives aux missions éducatives auprés du tribunal, Paris 2 mars 2016, 11 p.; Ur-
voas |-, Circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative a la justice des mineurs, NOR:
JUSDIG36978C, 26 p.; Mathiev M., Note du 24 aodt 2007 relative a I'action éducative conduite par le milieu ouvert
aupres des jaunes détenu.e.s, NOR : JUSFIZ22120N, 14 p.
& Figari G., Evaluer quel référentiel, Bruxelles : De Boeck, 1994, p. 44.
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51. Le référent juridique. Le référentiel juridique du RRSE a sa source a |a fois dans I'ordonnance
du 2 féwrier 1945 relative a I'enfance délinquante et les différentes circulaires et notes d'orien-
tation se référant a I'évaluation.

Les articles 5, 8-1'%, 8-2'%8 gt 12 de l'ordonnance du 2 février 1945 encadrent la mise en ceuvre
de I'évaluation. Les articles 8-1 et B-2 présentent la procédure pénale au cours de laquelle|'éva-
luation peut étre invoquée et les possibilités de renvoi. L'article 12 présente quant a lui une
définition et une opérationnalisation de celle-ci : « Le service de la protection judiciaire de la
jeunesse compétent établit, 4 la demande du procureur de la République, du juge des enfants
ou de la juridiction d'instruction, un rapport écrit contenant tous renseignements utiles sur la
situation du mineur ainsi gqu'une proposition éducative [...]. Lorsqu'il est fait application de I'ar-
ticle 5, ce service est obligatoirement consulté avant toute réquisition ou décision de place-
ment en détention provisoire du mineur ou de prolongation de la détention provisoire. Ce
service doit également &tre consulté avant toute décision du juge des enfants aux titres de
I"article 8-1 ou du tribunal pour enfants [..] ».

L’évaluation a pour fonction d'orienter, d’une part, la procédure judiciaire et, d’autre part, le
magistrat vers une prise de décision ; cependant les textes de I'ordonnance n'explicitent pas
les objectifs de la proposition éducative. Pour ce faire, le report 2 la philosophie protection-
nelle de I'ordonnance de 1945 est nécessaire pour donner des indices, des critéres quant a
cette orientation. Ainsi, les modalités d'intervention des professionnels doivent étre construc-
tives pour les mineurs en étant éducatives, responsabilisantes et réhabilitatives. Pourtant, nous
pouvens nous interroger sur les critéres gui permettent d'atteindre ces objectifs™® et la ma-
niére dont les professionnels sauront qu'ils les auront atteints. Tout ce qui implique I'explicita-
tion de la comparaison entre le référé, c’est-a-dire la situation du mineur, et les «référents»
demeure absente. L'objectif de 'orientation est donc insuffisamment défini dans les textes
Iégislatifs pour comprendre, d'une part, les objectifs de la prise en charge éducative et, d'autre
part, les référents qui permettent d'atteindre ces objectifs.

L'intervention de textes réglementaires relatifs a I'évaluation apportent d'autres critéres a
I'évaluation. La circulaire d'orientation du 31 décembre 2010 relative a la mesure judiciaire d’in-
vestigation éducative et la circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative
relative a la justice des mineurs'® nous donnent des indices sur la typologie du RRSE. Selon les
textes, les propositions éducatives ne découlent pas seulement des éléments recueillis sur la
situation du jeune mais dépendent aussi d'autres investigations et éléments de contexte repo-
sant a la fois sur la procédure judiciaire et sur la realité des territoires et des services, « Le RRSE
a pour objectif de faire des propositions éducatives immédiatement réalisables [...]. Lorsque le
mineur est déja connu des services éducatifs, il s'agit pour I'éducateur chargé du RRSE de pren-
dre en compte les rapports écrits existants et d'associer les services ayant, ou ayant eu récem-
ment en charge le suivi du mineur, a I'élaboration des propositions éducatives devant étre pré-

7w 5l constate gue des investigations suffisantes sur la personnalité du mineur ont déjh été effectuées, prononcer
immédiatement une des mesures prévues », « §°il constate gue les investigations sur la personnalité du mineur ne sont
pas suffisantes, renvoyer |'affaire &4 une prochaine audience de la chambre dv conseil [..] ».
"8 Le procureur de la République pourra, & tout moment de la procédure, 9'il estime que des investigations suffisantes
sur la personnalivé du mineur ont été effectudes, le cas échéant a 'eccasion d'une précédente procédure, et que des
investigations sur les faits ne sont pas ou ne sont plus nécessaires, requérir du juge des enfants qu'il ordonne la com-
parution de mineurs [..]
99 \oir § 14 et 15,
" air Circulaire d'orientation du 31 décembre 2010 relative & la mesure judiciaire d'investigation éducative, NOR:
JUSF1034029C ; Circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative a la justice des mineurs, BOM|
n® 2016-12 du 30 septembre 2016, JUSD1636978C.
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sentées au magistrat. Le RRSE doit également analyser I'impact de ce déféerement sur les ac-
tions d'éducation en cours et sur leur éventuelle adaptation™ ». C'est alors dans une approche
intégrative et du terrain que la proposition de la prise en charge est construite.

52. La circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative a la justice des
mineurs aborde la nécessité « d'une connaissance approfondie de la personnalité du mineur
préalable a toute décision™? ». Pour ce faire, elle aborde dans une sous-partie relative a I'indi-
vidualisation de la réponse, les outils la garantissant. Le RRSE est défini comme une « premiére
évaluation de la situation du mineur qui doit constituer une aide 3 la décision judiciaire et 4 la
prise en charge du mineur3», La circulaire présente ses objectifs: le RRSE doit « conduire la
protection judiciaire de la jeunesse a formuler des propositions éducatives individualisées et
adaptées a ces problématiques dans le cadre d'un rapport circonstancié' ». Sans surprise,
I'objectif de I'évaluation rejoint les objectifs de I'ordennance de 1945 avec un focus sur l'adap-
tabilité de la prise en charge. L'« adaptabilité consiste notamment a mobiliser la présence édu-
cative de maniére plus ou moins importante selon la situation du jeune, et de faire évoluer les
modalités de travail avec les partenaires en développant, par exemple, le soutien a |la parenta-
lité ou une solution de relais'™* ».

Les différentes circulaires et la note d'orientation de |a protection judiciaire de la jeunesse en-
visagent la proposition éducative comme étant, d'une part, effective (par la célérité de la ré-
ponse et la coordination des acteurs qui garantissent la continuité des parcours), et d'autre
part, graduée en fonction de la personnalité du mineur, de son parcours institutionnel et de la
gravité des faits. La circulaire d’orientation du 31décembre 2010 est venue préciser les moda-
lités de réalisation de la prise en charge éducative. L'effectivité de la réponse résulte en « une
proposition éducative immédiatement réalisable». Egalement, dans la circulaire du 13 dé-
cembre 2016 sont rappelés « les principes de spécialisation des acteurs, de primauté de |'édu-
catif sur le répressif et de la nécessité d'une connaissance approfondie de la personnalité du
mineur préalable a toute décision ». L'affirmation de I’'ensemble de ces principes passe par un
processus décisionnel global s‘articulant autour de cohérence, de lisibilité et d'individualisation
des réponses judiciaires a la délinquance des mineurs :

« [..]. Cette cohérence repose sur la capacité de ces acteurs 3 adapter les ré-
ponses a la situation de chaque mineur. Tout passage a I'acte délinquant doit
étre considéré comme révélant une problématique spécifique, dépassant le seul
champ pénal. Les réponses doivent pouvoir étre graduées en fonction de la per-
sonnalité du mineur, de son parcours et de |la gravité des faits. [...] Afin d'élargir
les réponses possibles, les directeurs interrégionaux de la P)] veilleront a ce que
puissent étre mis en ceuvre, localement, des contenus de prise en charge édu-
catifs innovants, permettant de favoriser l'insertion sociale, scolaire et profes-
sionnelle, et de promouvoir la santé et 'autonomie des jeunes en vue de réduire
les risques réitération® .»

S vair op. cit,, 2016, p. 7.
52 Circulaire du 13décembre 2016 de politique pénale et éducative relative & la justice des mineurs, NOR:
JUSDIG36978C, BOMJ n® 201612 du 30 décembre 2076, p. 5.
52 Ibid.
" Ibid.
% Circulaire du 13décembre 2016 de politique pénale et éducative relative 3 la justice des mineurs, NOR:
JUSDI636978C, BOM/ 2016-12 du 30 deécembre 2016, p. 8.
%8 Circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative & la justice des mineurs, BOM) n® 2016-12
du 30décembre 2016, JUSDI63678C, p. 2.
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D'autres finalités sont identifiées dans le cadre de la proposition éducative a destination des
jeunes. La premiére, méme si elle n'est pas explicitement nommeée, s'inscrit dans le courant
philosophique de la rétribution en ce que la réponse pénale doit étre « graduée en fonction de
la gravité des faits'®” », il s'agit alors d’une dimension qui se tourne vers le passé de la faute pour
se centrer sur la gravité de l'infraction commise et la culpabilité morale de |'auteur™®, L'idée
accompagnant cette dimension de rétribution est celle de la proportionnalité de la mesure au
regard de la gravité des faits commis puis de la personnalité du mineur (degré de responsabilite,
discernement...). Si la dimension de la rétribution n'est pas explicitement mentionnée, on peut
affirmer au regard des éléments cités que certaines valeurs rétributivistes ou utilitaristes sont
avanceées. Les finalités les plus souvent associées a ces courants sont celles de la réadaptation,
de la dissvasion et de la neutralisation. Dans le cadre de cette circulaire, il n’est pas question
de neutralisation de l'individu, il s'agit plutdt d'encourager le développement d’alternatives
aux poursuites et de limiter autant que faire se peut le recours a l'incarcération du mineur. Une
volonté de responsabilisation du mineur apparait parallélement aux cotés de la réhabilitation
et de la réadaptation de ce dernier. D'une part, «|'article 8 de I'ordonnance du 2 février 1945
prévoit que le juge des enfants effectue toutes diligences et investigations utiles pour parvenir
a la connaissance de la personnalité du mineur ainsi que des moyens appropriés a sa rééduca-
tion », d'autre part, la circulaire du 13 décembre 2016 mentionne que « la prise en compte des
victimes d'infractions pénales doit demeurer une priorité d'action. [...] Cette prise en compte
contribue a l'intégration par le mineur des conséquences dommageables de ses actes ».

53. Un équilibre difficile entre les différentes finalités de la proposition éducative. En conclu-
sion, les professionnels de la PJ] et les magistrats chargés d'appliquer la circulaire du 13 dé-
cembre 2016 doivent jongler entre des principes d'intervention différents. lls doivent trouver
un équilibre entre un objectif de réhabilitation et de réadaptation du mineur dont les finalités
s'inscrivent aussi dans des philosophies rétributives et utilitaristes. La prise en charge des jeunes
peut s'interpréter comme la recherche d'un difficile équilibre entre sanction, pédagogie et cli-
nique™®,

54. La caractérisation de « I'activité évaluative» dans le cadre du RRSE au regard des textes.
Le RRSE est une évaluation diagnostique et sommative et une évaluation d'orientation et de
régulation. C'est par le recueil des informaticons (sommatif menant a un diagnostic) qu'une me-
sure educative est proposée (orientation et régulation). On parle d'évaluation diagnestique et
sommative puisque le professionnel 1) donne des informations sur la situation du mineur au
magistrat afin de |'éclairer dans sa décision et 2} propose un cadre d'intervention judiciaire et
éducatif qui réponde aux besoins du jeune afin « qu'il ne réitére pas». Les fonctions du RRSE
tendent aussi a une évaluation « d'orientation » (ce qu’il faut préconiser, proposer comme me-
sure éducative pour le mineur) et de « régulation » (quelle prise en charge permet de limiter la
récidive). Le RR5E est présenté comme une évaluation de la situation dujeune constituant une
aide a la décision judiciaire. Ce sont les circulaires du 13 décembre 2016™ qui resituent I'éva-
luation du RRSE et explicitent ses objectifs selon deux dimensions: 1) I'individualisation de la
réponse pénale et 2) l'effectivité de I'exécution des peines. Selon les textes réglementaires,
l'individualisation de la proposition eéducative doit se faire proportionnellement au regard de

187 “:Hd-

'S8 parent M. et Desrosiers |, Traité de droit criminel, Tome Il La peine », 2 éd., Montréal : Thémis, 2016, p. 23.

59 \air Youf D., « Education clinique et sanction pénale dans la prise en charge des mineurs délinquants », La lettre de

lenfance et de l'adolescence, n® 72, 2008, p. 90.

"®2 Yoir Circulaire du 13 décembre 2016 représentant les dispositions de la loi du 18 novembre 2016 de modernisation

de la justice du XXI* siécle relative & la justice pénale des mineurs, BOMJ n® 201612 duv 30septembre 2016,

JUSD1636964, B p. ; Circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et éducative relative a la justice des minaurs,

BOM| n® 2016-12 du 30 septembre 2016, JUSDI63697EC, 3 p.
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I'infraction commise (gravité) et doit étre individuelle au regard de la situation du jeune. L'ef-
fectivité de I'exécution des peines est vue sous un double aspect : d'une part, a la lumiére de
l'effectivité concréte en ce que la mesure proposée par le professionnel doit étre réalisable au
regard des disponibilités du terrain™ et d’autre part, au regard de la limitation de la récidive.
L'effectivité de la mesure se comprend alors dans |'efficacité et I'efficience de la mesure « per-
mettant de favoriser l'insertion sociale, scolaire et professionnelle, et de promouveir la santé
et I'autonomie des jeunes en vue de réduire les risques de réitération?». Parmi les objectifs
fixés dans le cadre de la proposition éducative, il peut étre observé le télescopage de finalités
qui s‘avérent contradictoires. La réponse judiciaire se veut individualisée au regard de la situa-
tion du mineur, proportionnelle au regard du fait commis et le tout doit contribuer a limiter la
récidive,

55. Le référent institutionnel', Issu a la fois du champ juridique et politique, il veille au respect
des normes hiérarchiques. Parmi les différentes ressources mobilisées par les professionnels,
on compte le vadémécum MEAT™ (disponible sur le territoire de Bobigny'®), un guide permet-
tant aux professionnels de connaitre quelle mesure éducative, sanction ou peine peut étre
proposée au regard du stade de la saisine du RRSE et de I'dge du mineur'®, Egalement, les deux
territoires ont congu leurs propres outils d'évaluation détaillant certains iterns du RRSE ou bien
se sont dotés d'outils ou de guide pour répondre a certaines préoccupations des profession-
nels en lien avec les territoires, les publics ou encore les infractions'®,

56. La trame du RRSE, une évaluation sommative et diagnostique. Parmi les référentiels expli-
cites de la PJJ, la «trame du RRSE » a été généralisée sur I'ensemble du territoire pour institu-
tionnaliser cette pratique. Mise en ceuvre en 1994, elle était accompagnée d'un document ex-
plicatif pour familiariser les professionnels aux « enguétes rapides ». La trame et le document
I'accompagnant permettent ainsi de mettre en relation de facon explicite un référe (ce gui est
constaté ou appréhendé de fagon immeédiate, ce qui fait I'objet d'une investigation systéma-
tique ou d‘une mesure) avec un référent (ce qui joue le réle de norme, ce qui doit étre, ce qui
est le modele, 'objectif poursuivi, etc.). Quand bien méme accompagnée de documents expli-
catifs, la trame ne revét pas la méme |égitimité d’un territoire & un autre et d'un professionnel
a un autre. La trame et le référentiel du RRSE définissent ses objectifs et les différents items
qui le constituent™, Sa description permet aux professionnels de la PJ] de compléter le RRSE
et de répondre a ses orientations. Elle structure le recueil des informations et le rapport de
RRSE en cing parties : 1) la situation administrative du jeune : son nom, prénom, age, sexe et
adresse de domiciliation, 2) la situation judiciaire : l'infraction commise, le stade de la procé-
dure judiciaire pour laquelle le RRSE est demandé, ses antécédents civils et pénaux, 3) la situa-
tion familiale : situation maritale et professionnelle des parents, nombre de fréres et sceurs, les
relations familiales, 4) I'environnement social : la scolarité, les loisirs, les relations amoureuses,
et enfin 5) la proposition éducative et le déroulement de I'entretien.

! Op. cit., 2016, p. 911,
%2 Op, cit., 2016, p. 2.
2 Cf, Annexe 7 : Référent institutionnel, proposition éducative au regard de la procédure judiciaire dans le RRSE,
Vademecum MEAT, Document DME, DIR GO, validé en CDR,
54 | 'idée de ce guide est de présenter le panel juridique d'intervention des professionnels afin qu'ils puissent proposer
une mesure réalisable en s'accordant notamment sur les principes du droit pénal et de la procédure pénale.
S Cf. Annexe 7, op. cit,
88 Cf. Annexe 6 : Trame nationale du RRSE.
7 Dp. cit.
88 CF. Annexe 6, op. cit,
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Dans sa partie introductive, le document intitulé Utilisation de la trame de rapport de RRSE dé-
finit le processus comme une « photographie » de la situation du jeune™?:

« Donner au magistrat des éléments [...]. Au regard de ces éléments et du con-
texte de saisine, il s’agit de formuler s'il y a lieu une proposition du service édu-
catif. »

Selon la définition de Roegiers et De Ketele, les éléments constitutifs de I'évaluation sont pré-
sents. Il s'agit de recueillir des informations et d'élaborer une proposition éducative. La desti-
nation du RRSE consiste, dans un premier temps, a effectuer une évaluation sommative de la
situation par le recueil des informations. Puis, a partir de celle-ci, il s'agit d'élaborer une solution
educative ; pour ce faire, le processus du RRSE suppose la mise en ceuvre d'une évaluation dia-
gnostigue. Complémentairement, cette decision repose sur « le contexte de saisine», ce qui
signifie que I'évaluation ne dépend pas seulement de ce qu'apportent les intéressés, mais est
influencée par 'environnement judiciaire dans lequel elle se situe:

« [...]il ne s’agit pas de procéder a une analyse approfondie de I'interaction entre
I'histoire de vie du mineur et son passage a l'acte, mais de donner au magistrat
des éléments de compréhension de sa situation pour |'éclairer dans sa prise de
décision. »

L’évaluation sommative est donc prédominante au diagnostic de la situation du mineur. L'édu-
cateur a pour mission principale, dans ce contexte, le recueil des informations, et le magistrat,
au regard de celles-ci, prendrait sa décision. Selon le document de cadrage, la compréhension
des causes du passage a l'acte n’est pas l'objectif premier de l'activité. Pourtant, la déclinaison
des différents items améne implicitement a orienter l'action de la prise en charge de I'intéressé
vers une compréhension pour enfin « réguler » sa situation. La démarche globale de la produc-
tion du RRSE souhaite relever les informations pertinentes pour que les professionnels se ba-
sent sur des actes explicités, montrés, maitrisés pour fonder |la proposition éducative. Méme
s'il est précisé qu'«il ne s'agit pas [..] d’en tirer une analyse approfondie sur la problématique
du mineur et son passage a |'acte», le recueil «ciblé» de ces informations a un sens: celui
d'identifier les « problématiques » du mineur et les « causes» possibles de son passage a |'acte.
En ce sens, les items sont définis et déclinés en éléments factuels comme les antécédents judi-
ciaires qui permettent d'observer « 'effectivité de la prise en charge», la situation familiale et
le caractére «sensible ou non» de I"'environnement du mineur, les fréquentations de celui-ci,
et de connaitre s'ils sont «intégrés ou rejetés» dans l'environnement qu'ils fréquentent, les
activités, les loisirs du mineur'. L'explicitation des «items » précise la direction de l'informa-
tion qui est de mettre en avant les difficultés rencontrées par le mineur.

Bonniol et Vial présentent l'évaluation comme un processus posant « des problématiques de
sens'” ». Si évaluer est défini comme une activité de comparaison entre ce qui est appelé des
wréférés » (données sur la personnefobjet évalug) et des « référents » (normes ou informations
servant de standards de comparaison), cette opération permet de donner un sens aux infor-
mations recueillies, de leur donner une valeur, de porter un jugement. Au regard des textes
organisant le « déroulement » de I'activité du RRSE, il est observé la comparaison des informa-

52 Une formulation également employée par les professionnels éducateurs dans les entretiens libres lorsqu'ils définis-

sent le RRSE et ses objectifs. Laon : « Le RRSE est une photographie actuelle, pas ancienne » ; Bobigny : « Le RRSE, c'est

un arrét sur image a un instant Ta.

0 Cf, Annexe &, op. cit.

M Bonniol ).-). et Vial M., Les modéles de 'évaluation, Bruxelles : De Boeck, 1997, p, 23,
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tions recueillies a des référents. L'écart entre le recueil des éléments et «le systéme de réfé-
rence » fait émerger le sens de l'activité évaluative. De ce fait, les processus d'opérations
«d'évaluation et d'argumentation » s'organisent et donnent un sens aux informations recueil-
lies. L'ensemble de l'opération permet « d'y répondre» par une proposition éducative. Nous
avons ici I'expression d'une fonction fondamentale du RRSE, celle de rechercher la réponse a
une question « pourquoi et comment ce passage a l'acte ? ».

b) Les référents implicites

57. Définition de référent implicite. Selon Stufflebeam, |'activité évaluative suppose un pro-
cessus implicite permettant d'appreécier les informations recueillies: « ce processus garde se-
crets a la fois les données considérées et les critéres ou standards qui ont servi a les appre-
cier'? ». Par principe, il permet aux professionnels de situer leur proposition éducative en fone-
tion des informations gu'ils collectent. Cet implicite peut étre fondé notamment sur un en-
semble d'idées du fait d'expériences, de doctrines et d'idéologies.

58. Le référent disciplinaire. |l provient a la fois de la pratique des professionnels et de leurs
formations initiales. Au regard des éléments intéressant la trame du RRSE et les éléments re-
cueillis par les professionnels, il semble que le référentiel s'appuie davantage sur des pratiques
professionnelles. L'évaluation de la situation des mineurs serait le résultat du croisement des
formations des professionnels avec le terrain.

59. Le référent politique. Issu des convictions des professionnels, le référent implicite politique
influence les pratiques sociales et conditionne I'évaluation et la prise de décision. Le centrage
au pénal des années 2000 et les différentes réformes que la justice pénale des mineurs a con-
nues ont eu une influence sur la finalité de I'action éducative'’?,

60. Le référent socioculturel. Le référent socioculturel est issu de I'expérience’? de «vie» du
professionnel. Il représente 'appartenance culturelle et sociale de I'évaluateur qui est transfe-
rée lors del'accomplissement de sa tache. L'évaluateur peut s‘en servir comme moyen de com-
munication, d'évaluation. « La maniére dont nous comprenons et labellisons les problémes
tend a varier grandement en fonction de la classe, de la culture, de la religion, de 'ethnie, et
de la géographie. En conséquence, les professionnels sont enclins a interpréter les problémes
des autres a travers les filtres de leurs propres valeurs et croyances, et a légitimer ensuite ces
perceptions, en les appelant évaluation' ».

61. L'évaluation n'est pas une pratique ordinaire, mais un processus reposant sur une métho-
dologie intégrée dans un systéme. Deux objectifs animent le RRSE : d'une part, donner au ma-
gistrat des éléments intéressant la situation du mineur, et d'autre part, proposer une mesure
éducative adéquate que le magistrat décidera de suivre ou non. Cette prise de décision sup-
pose une comparaison d'un référé avec des référents donnant alors un sens, une valeur aux
éléments recueillis a des fins de prendre une décision. La comparaison des élémentsin situ avec

72 stufflebeam D, L'évaluation en éducation et la prise de décision, Ottawa: NHP, 1980, p.17.
Y2y, Lenzi C., Milburn P, Milly B., Sallée M., Le travail éducatif contraint en miliev ouvert, la prise en charge pénale des
rmineurs. Regards croisés France-Québec. Des professionnalités aux gouvernementalités, [Rapport de recherche], Mis-
sion droit et justice, 2020, 403 p. En ligne . http:/fwww_ gip-recherche-justice.frfwp-contentfuploads/2020/04/17 10-
RF.pdf
74 Mayen P., Mayeux C. et Savoyant A, « Construire |a référence : une activité permanente des jurys de VAE », in Figari
G., Rodrigues P, Palmira Alves M. et Valois P, (dir), Evaluation des compétences et apprentissages expérientiels, Lis-
bonne : Admee Europe et Educa, 2006.
7% Mixon P., « Shared problems and solutions », in Burford G, et Hudson J. (dir.), Family Group Conferencing. New direc-
tions in Community Centered Child ard Family Practice, New York: Adline de Gruyter, p. 93-104.
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les éléments « référencés » est possible par 1) une étape préalable d'explicitation ou de cons-
truction des « référents » définis par des critéres et rendus mesurables par des indicateurs (sta-
bilisés par exemple dans un référentiel), puis par 2) une étape préalable de recueil des données
sur I'objet évalué (ou «référés »). Si les textes de loi caractérisent la typologie de I'évaluation,
I'étude de la trame du RRSE et du document |'accompagnant apporte les critéres explicites
permettant de répondre aux objectifs d'orientation et de régulation de l'individu tourné vers
la limitation de la récidive.

Aprés un retour sur 'ensemble des référentiels et 'analyse des référentiels explicites juridiques
et institutionnels, il convient d’entreprendre I'analyse de la mobilisation des référentiels en
contexte de RRSE. Si le systéme de références reléve des paradoxes, sa mise en ceuvre devrait
étre confrontée a ces mémes difficultés. Ainsi, ces cadres peuvent s’avérer étre complémen-
taires mais aussi concurrentiels dans la pratique du RRSE.

B. Le RRSE, une activité évaluative singuliére sur les territoires

62. Au regard, du contexte et de I'expérience des professionnels, un « systéme de référents »
se mobilise pour accompagner la pratique du RRSE. Ainsi, la trame du RRSE et le document le
complétant intitulé Utilisation de la trame de rapport de RRSE font partie des guides qui struc-
turent I'évaluation des professionnels. Pourtant, l'incarnation des référentiels s'adapte aux spé-
cificités des territoires.

a) La trame du RRSE, une mobilisation singuliére
reflétant les particularités des services

63. La trame du RRSE, le référent principal de I'activité évaluative. La trame du RRSE est un
outil mobilisé dans le recueil des informations par les professionnels. Pour observer cette ap-
plication, le taux d‘investigation (Tl) des différents items dans les rapports de RRSE a été évalué.

TI TI TI envil-'rclnne TI TI
antécédents sur le jeune situation - proposition | déroulement
e = ment cadre ; 2
judiciaires (santé) familiale . éducative entretien
de vie
98 % B82% 92 % 85 % 97 % 96 %
54 % 89 % 94 % 88 % 98 % 98 %

Tableau 1: Taux d’investigation des informations du RRSE (n = 250'7%)

Sur les deux territoires, la différence repérée dans la pratique du RRSE concerne le taux d'in-
vestigation des antécédents judiciaires. Sur le SEAT de Bobigny, ils sont renseignés a hauteur
de 98 % dans les RRSE. Sur 'UEMO de Laon, on constate que, dans un cas sur deux, les antécé-
dents judiciaires sont renseignés (54 %). Sur le SEAT de Bobigny, les professionnels s'attachent
a vérifier les antécédents dans les deux situations (COP)] et déférement). La proximité avec la

8 La résultat des pourcentages a été trongué,
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juridiction conduit le SEAT a simplifier I'accés aux dossiers et aux logiciels Cassiopée, Wineur
et Game. Les professionnels de Laon, quant & eux, affirment ne pas avoir accés directement a
ces informations. lls ajoutent qu'ils ne disposent pas des autorisations nécessaires pour accé-
der aux différents logiciels'?. Conséquemment, sur les années 2017-2018, le recueil des antécé-
dents judiciaires du mineur s’effectue 4 Laon lors des entretiens éducatifs (lors de la convoca-
tion, du déférement) et téléphoniques (scolarité, professionnels du secteur justice'®). Ainsi,
Iinstallation d'un service sur un territoire conduirait a des pratiques différentes dans le recueil
d'informations. Ce recueil serait tributaire aussi de |la proximité avec la juridiction et des liens
entretenus avec elle. Le recueil des informations ne dépend pas seulement de I'éducateur. Il
est ['affaire d'un ensemble d'acteurs.

64. Un outil utile dans la structuration de I'évaluation. La trame du RRSE est mobilisée lors des
entretiens d'accueil avec le jeune etfou sa famille. Elle permet aux professionnels de guider
I'entretien mais aussi d’organiser la rédaction du rapport.

Laon: « La trame du RRSE est satisfaisante et utile. La trame du service est bien
faite, elle est plutdt compléte. »

Bobigny : « Je pense que la trame, elle est utile telle quelle est aujourd’hui. Les
items qui sont abordés me semblent nécessaires, importants ».

Laon: « C'est bien d’avoir une trame, ca évite de partir dans tous les sens. Ca per-
met d‘éviter d’oublier des choses, je ne m’interdis pas d’aborder d‘autres dimen-
sions, d'autres situations. Il ne faut pas que le RRSE soit trop figé. La santé, on se
pose des questions relativement a I'intérét de cette information, de quel droit on
peut poser des questions sur cet aspect. Mais c'est intéressant si on envisage en-
suite de placer le jeune en hébergement. »

Bobigny : « La trame est utile, surtout quand on commence, quand on est nou-
veau, qu'on débute dans le métier, effectivement elle permet de cibler les do-
maines importants a approfondir. »

Les professionnels dans leur retour s'accordent sur la « nécessité » de la trame pour construire
leur rapport et présenter les différentes dimensions de la vie du mineur. Elle leur permet d'iden-
tifier les informations pertinentes pour « cibler les domaines importants & approfondir», « Ca
permet d‘éviter d’'oublier des choses ». Elle devient alors un outil qui structure leur jugement
professionnel et est aussi un aide-mémoire a I'évaluation.

77 Or, selon I"article 4, Chapitre ||, Dispositions relatives aux personnes autorisées 3 accéder au traitement de données
a caractére personnel « Cassiopée », du Décret n® 2017-897 du 9mai 2017 relatif au service d'accueil unique du justi-
ciable et aux personnes autorisées 4 accéder au traitement de données & caractére personnel « Cassiopée» © « les pro-
fessionnels de la protection judiciaire de la jeunesse affectés dans les unités éducatives auprés des tribunaux, des
services éducatifs auprés des tribunaux ou unités éducatives de milieu ouvert assurant la permanence éducative auprés
des tribunaux pour les informations et données concernant des mineurs suivis par leur unité de permanence, pour les
besoins exclusifs liégs a 'exercice de leurs missions [..] peuvent directement accéder aux informations et données a
caractére personnel enregistrées dans le traitement dans le cadre des procédures pénales » (Cassiopée).

78 Cette non-utilisation du logiciel peut s‘expliquer du fait de la parution a posteriori du Décret n® 2017-897 du 9 mai
2017 relatif au service d’accueil unique du justiciable et aux personnes autorisées a accéder au traitement de données
a caractére personnel « Cassiopée ». A Laon, I'item « Démarches effectuées et origines des informations » figurent pour
expliciter la provenance des antécédents judiciaires du mineur. Laon : « On nate les services quon a contactés pour
avoir Finformation, parfois ca peut étre chronophage, et & d'avtres moments c'est compliqué, surtout guand arrive la
période des vacances, alors la personne ne répond. On n'a pas l'information. On tente de nouveau, mais si 'on doit rendre
le rapport et gu'on n'a ren on ne met ren. »
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65. La trame nationale, une appropriation différenciée par les services (Tableau n°2). Selon les
témoignages, la mise en ceuvre de la trame du RRSE dans les années 1990 avait pour objectif
d'unifermiser les pratiques de I'évaluation. Si les territoires de Laon et de Bobigny suivent la
trame initiale'®, I'agencement des cing parties du document socle différe. Pour Bobigny, sur
la premiére page figurent les informations administratives du jeune, le mode de saisine, ses
antécédents judiciaires et la proposition éducative. Le document réserve ensuite une page a
I'envirennement familial et social du jeune et a son positionnement par rapport a la loi et 'auto-
rité. La derniére page propose la description de l'attitude du jeune et de la famille lors de I'en-
tretien. Pour Laon, la premiére page est dédiée aux renseignements administratifs du jeune et
de ses parents, le mode de saisine et ses antécédents judiciaires. La deuxiéme et la troisiéme
pages exposent la situation familiale, les éléments relatifs a la fratrie et I'environnement fami-
lial. Sur les deux tiers restants sont présentés des informations relatives a la santé,  la scolarité
du jeune, sa posture par rapport aux faits ainsi que son comportement lors de l'entretien d'ac-
cueil. Pour finir, la proposition éducative figure sur la derniére page'™®.

Bobigny : « Il faut aller trés vite, aprés I'entretien éducatif on le fait, mais on ne
note pas ce gu'on a dit, car le magistrat, il nous connait, lui ce qui l'intéresse ce
sont les informations sur le mineur, ses parents, etc. »

Bobigny: « On a les informations les plus importantes des la premiére page,
adresse autorité parentale, antécédents judiciaires, proposition éducative.. des
fois le magistrat, il se suffit juste de ¢a. »

Dans les témoignages, I'organisation de la trame du RRSE a Bobigny semble répondre, d'une
part, aux tempeoralités judiciaires « Il faut aller trés vite » et, d’autre part, aux attentes du ma-
gistrat « le magistrat il se suffit juste de ¢a », « lui ce qui l'intéresse ce sont les informations sur le
mineur, ses parents, etc. ». La localisation du service au sein du tribunal conduit le RRSE 3 une
coloration singuliére. L'outil est alors influencé dans sa structuration par le contexte et les in-
teractions entre les différents acteurs de cette évaluation. Concernant l'item « les faits », sur
les deux territoires, la maniére de les reporter par les éducateurs n’est pas la méme. Pour Laon,
il s'agira de savoir comment le mineur se positionne et reconnait sa participation dans l'infrac-
tion. Pour Bobigny, les professionnels s'attarderont sur la maniére dont le mineur se positionne
par rapport a la loi, a l'autorité, « si la loi a du sens pour lui ».

Bobigny : « Les faits, c’est pas réellement une question de reconnaissance, non
c'est plus voir comment le jeune se positionne par rapport aux institutions. Puis
c’est pas notre place, mais I'item “les faits” est 1a. Donc sur notre position on doit
faire attention. »

Bobigny : « Les faits, on a changé notre approche depuis la jurisprudence. Je pense
gue les magistrats sont influents quand méme, en particulier "un”[..]. »

Bobigny : « Pour les faits, on doit étre vigilant, on doit faire trés attention, quand
la jurisprudence est sortie on a changé notre approche, pas le choix et c'est nor-
mal. »

73 CFf. Annexe 8, op. cit.
80 CF, § 65 et 5, ot Tableau 2, p. 43,
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Une fois encore, l'influence des magistrats au SEAT de Bobigny se confirme. Elle ne se traduit
pas seulement dans la forme et |a structuration du RRSE mais aussi sur le fond des informations
a recueillir. Une forme de « jeu de pouveir» s'installe dans les premiéres étapes du RRSE entre
les éducateurs et les magistrats: « c’est pas notre place », « sur notre position on doit faire atten-
tion », « on doit étre vigilant, on doit faire trés attention », « Je pense que les magistrats sont in-
fluents quand méme, en particulier “un” ».

Pour finir, I'ajout et I'absence d'items dans la trame du RRSE sont constatés sur les deux terri-
toires. A Laon tout comme a Bobigny, les éléments qui s'intéressent 4 la vie familiale s'articulent
autour de trois dimensions : la situation familiale, I'environnement familial et la fratrie. Cepen-
dant, |la partie s'intéressant a l'environnement social du jeune ne s'intéresse qu'a la scolarité du
jeune a I'UEMO de Laon alors qu'elle s'ouvre sur les quartiers au SEAT de Bobigny.

Laon: « La famille c'est tres important, c’est notre partenaire aussi, et ¢ca peut ex-
pliguer beaucoup de choses sur le mineur et son état actuel. L'environnement on
recherche moins, donc je pense que c'est pour ¢a que le RRSE insiste autant sur la
famille. »

Bobigny : « La famille c'est la loi [...], 'environnement aussi a sa part de responsa-
bilité aussi dans le passage a I'acte et je ne parle pas de la famille I3, je parie des
guartiers, y'a des endroits ol la police ne circule plus tellement c'est chaud. »

L'interprétation de la problématique du jeune a Bobigny n'est pas la méme que celle des édu-
cateurs de Laon. Selon les professionnels de Bobigny, le territoire du 93 est une zone sensible,
ou le passage a I'acte des mineurs peut étre facilité par les difficultés de quartier ou d'environ-
nement: «[...] y* @ des endroits ou la police ne circule plus tellement c’est chaud». A Laon, la
famille est au centre des préoccupations des professionnels, elle est méme présentée comme
un partenaire de la prise en charge: « La famille c’est trés important [..] L'environnement on
recherche moins ». Ainsi, les modifications et les adaptations du document socle semblent étre
la conséquence des temporalités de leurs actions, de leurs organisations, des relations qu'ils
entretiennent ou non avec la juridiction, et des publics dont ils ont la charge.
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iLaton Qar

Page

Direction, service, adresse, numéro de dossier, date

Les renseignements administratifs du mineur
{nom, prénom, sexe, nationalité, date de nais-
sance, domicile)

Les renseignements administratifs du mineur,
la situation administrative des parents (noms,
préncms, nationalités, dates de naissance,
adresses, situation maritale, autorité parentale,
professions)

Saisine du service éducatif
{Procureur, jJuge des enfants, COP|, Déférement, Faits reprochés, Mandat de dépét, Date de mise
en examen)
Suivis administratifs et judiciaires antérieurs du mineur

Démarches effectuées et origines
des informations

Proposition éducative

Page 2

Sitvation administrative des parents (noms,
prénoms, nationalités, dates de naissance,
adresses, situation maritale, autorité parentale,
professions, présence au tribunal)

Environnement familial (contexte familial et
cadre de vie, chambre)

Fratrie (nom, prénom, dge, situation, domicile)
[ tableau

Fratrie (nom, prénom, age, sitvation, domicile)
[ liste

Environnement social (contexte, quartier,
[pairs)

Environnement familial (contexte familial et
cadre de vie, chambre)

Santé du jeune (allergie, santé physique, santé
mentale, addiction)

Santé du jeune (allergie, santé physique)

Scolarité (résultats, absence, projet)

Scolarité (résultats, absence, projet)

Les faits (positionnement par rapport a la loi,
l‘autorite)

Compte rendu de 'entretien (posture du pro-
fessionnel, contenu de I'entretien éducatif,
positionnement par rapport
aux faits)

Page 4

Proposition éducative et justification

Conclusion justification
de la proposition éducative

Tableau 2 : Tableau comparatif de la trame du RRSE
selon les territoires de I'UEMO de Laon et du SEAT de Bobigny
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66. Un outil entre modification et maintien. Eien que la trame du RRSE soit présentée comme
utile et intéressante, une partie des professionnels est faveorable a I'ajout d'« items » ou d'« élé-
ments » dans les «sphéres » ou « domaines de vie» du mineur.

Laon: « La trame est satisfaisante, mais elle doit étre améliorée, I'histoire familiale
est importante, mais on n'en dit pas suffisamment, le cadre parental aussi, la di-
mension de fa supervision [...]. »

Laon: « Le RRSE est un outil utile, il meriterait d'étre plus actuel et aussi detaille.
Par exemple, les éléments relatifs a la santé du jeune devraient étre plus approfon-
dis, mais que doit-on y mettre ? Cela reste trop vague. Habitation, qu'est-ce qu'on
cherche, comment ils vivent ou dans quel environnement ils vivent, s’agit-il aussi
d’éléments matériels ? Concernant le contexte familial, que doit-on mettre de-
dans ? Comment décrire ces éléments ? Par exemple pour le contexte familial on
n‘est pas sur la méme approche, chaque éducateur cherche ce qu'il veut. »

Bobigny : « fe la trouve pas mal, cette trame. Je trouve qu’elle est assez compléte
puisqu’on a quand méme l'environnement familial, la situation scolaire ou profes-
sionnelle du jeune, la santé qui est un item aussi trés important, le suivi éducatif,
une prise en charge éducative lorsqu'il y en a une. Donc je trouve gue ces items
sont vraiment trés, trés importants. Maintenant, c’est plus ce qu’on y met dedans.
C’est-a-dire comment nous, on interpréte les choses [...]. Comme je disais tout a
I'heure, Ia santé, ce n’est pas simplement une opération, si le gamin a de I'asthme,
ou 5'il fait une allergie, Ia santé, c'est aussi les consommations, c'est aussi son com-
portement face a l'alimentation parce gu'il y a de I'obésité, ou pas d'obésité. Donc
c’est aussi avoir Pesprit assez élargi, et pas se cantonner 4 des items ou 13, bon ¢a
n‘aurait plus aucune signification pour moi. »

Laon: « La trame du RRSE est utile. Mais la trame doit étre améliorée, sur des éle-
ments concernant le fonctionnement familial, comment ¢a se passe a la maison,
fa santé aussi, qui participe aux tdches ménageres. »

Pour les éducateurs, les dimensions figurant dans l'outil sont suffisamment larges pour étre
peaufinées. Cependant, les entretiens démontrent que les professionnels ne mettent pas le
méme contenu dans les items du RRSE, ce qui interroge la notion d’équité de traitement évo-
quée en amont. Les professionnels sont unanimes quant aux ajouts a proposer dans le cadre
du RRSE. lIs relévent principalement d‘identification de « sous-ensemble» d'un « ensemble ». ||
s'agit pour eux d’ajouter des critéres qui constituent les « ensembles» ou les « domaines de
vie » du mineur. Il résulte des entretiens une ambivalence dans I'ajout de ces éléments. lly a a
la fois une tendance a investiguer les différents domaines du mineur de maniére large mais
aussi de maniére particuliére. Les professionnels souhaitent que la trame précise le contenu
des items mais ne souhaitent pas non plus que cela soit trop précis.

67. Un outil a laisser tel quel pour d'autres. Une autre partie des éducateurs ne souhaite pas
que la trame soit modifiée et estime que sa structuration doit s'adapter selon les professionnels
qui l'utilisent d'une part, et d'autre part, selon le déroulement de I'entretien.

Bobigny : « Une trame non exhaustive et ouverte est intéressante. On n'est pas des
robots & remplir des items parce qu'ils y sont. »
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Laon: « Laissons la trame telle quelle. Pour le coup, chaque éducateur doit pouvair
envisager ce qu'il a a mettre, ou 4 ne pas mettre. Moi, ca m'arrive d'éviter certaines
guestions, en fonction du jeune lors de I'entretien. Et au contraire, d'en inventer
plein d‘autres. »

Les propos confirment que les éducateurs craignent une standardisation des pratiques si un
outil d'évaluation devait remplacer le RRSE. Il ressort donc une crainte d'enfermer le RRSE dans
un outil. Pourtant, selon certains, « la trame doit étre améliorée » ; ou encore : « Moi, ca m’arrive
d’éviter certaines questions, en fonction du jeune lors de I'entretien. Et av contraire, d’en inventer
plein d‘autres ». Ce qui ressort des deux groupes est que les éléments qui ne figurent pas dans
le RRSE doivent étre recherchés et investigués, mais que si la trame les annonce, les précise,
elle ne doit pas enfermer l'activité évaluative : « Donc c'est aussi avoir 'esprit assez élargi, et pas
se cantonner a des items ou 13, bon ¢a n'avrait plus aucune signification pour moi», « On n'est
pas des robots a remplir des items parce gqu'ils y sont ». L'ajout d'éléments ou de critéres est
percu comme une forme d'automatisation de |'activité évaluative ol la dimension humaine
n'est plus: «won n'est pas des robots ». Le RRSE ne serait plus pergcu comme un outil évoluant
selon ce que l'individu souhaite apporter pendant I'entretien. Un outil d'évaluation peaufing
par des critéres ou des items serait « quelque chose de subi» pour les professionnels et reléve-
rait davantage d'une injonction plutdt que d'un travail éducatif.

Le RRSE est un processus d'évaluation complexe. Il dépasse le simple recueil et la prise de dé-
cision. Ces éléments doivent par ailleurs étre en adéquation avec un systéme de référence pour
répondre aux objectifs dela prise en charge.

b) L'activité évaluative du RRSE,
un éclairage sur les référentiels implicites

68. L'activité évaluative du RRSE dans la pratique de 'UEMO de Laon. Sur le territoire de Laon,
les professionnels sont unanimes sur la définition des objectifs du RRSE. Il s'agit d'un recueil
d'informations en vue d'une proposition éducative qui doit étre individualisée pour chaque
situation et répondre aux problématiques du jeune. Le sens des éléments recueillis s'inscrit
dans une analyse des problématiques du jeune et de sa famille et d'une mise en lien de ces
derniers avec I'événement infractionnel. Les problématiques familiales sont centrales dans I'ex-
plication du passage a l'acte. Pour une grande partie des éducateurs de 'UEMO de Laon, la
caractérisation de |'évaluation s'inscrit dans une évaluation diagnostique et de régulation du
jeune et de sa famille.

Laon: « Pour les premiers faits, les primo-délinquants, généralement est proposée
une mesure de réparation pénale. De plus on propose cela quand on voit que la
famille tient la route, gu'il n'y a pas de difficulté majeure. Puis, s'il revient, on va
“reproposer” la méme chose oui, car bon il se peut que le mineur n'ait pas compris
des la premiere mesure. »

Laon: « La LSF', elle permet pour moi de répondre a plusieurs choses et princi-
palement a la situation du jeune. La LSP elle permet d'accompagner le jeune dans
ses fragilités. Non seulement le jeune, mais aussi sa famille, ses parents et 13 on
peut intervenir a différents niveaux. Aprés la LSP, ca peut étre aussi pour la scola-
rité, pour éviter le décrochage ov I'accompagner dans la construction d'un projet

' Liberté surveillée préjudicielle.
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d'insertion par exemple. Je dirais que les faits pour moi interviennent en dernier
lieu, mais ¢ca, c'est mon avis. »

L’évaluation et I'intervention répondent aux problématiques psychosociales du jeune et de sa
famille: « Pour les premiers faits, les primo-délinquants, généralement est proposée une mesure
de réparation pénale. De plus on propose cela quand on voit que la famille tient la route »; « La
L5P, elle permet d’accompagner le jeune dans ses fragilités »,

69. L'activité évaluative du RRSE dans la pratique du SEAT de Bobigny. A Bobigny, les objectifs
de I'évaluation sont similaires a ceux de Laon. Dans les témoignages des professionnels, la me-
sure éducative intervient sur les éléments explicatifs du passage a I'acte. Les interventions édu-
catives sont alors tournées vers les informations recueillies qui révélent une problématique
chez le jeune et sa famille.

Bobigny : « Quand je fais ma proposition, je reprends mes différents items. Je re-
prends un peu ce que je peux dire dans chaque... chaque item, pour pouvoir affiner
ma proposition educative, C'est-a-dire que, quand je fais une proposition, je veux
gue ca englobe toute la problématique du jeune. Sineon, il y a un loupé guelque
part. §i je propose une liberté surveillée préjudicielle, je vais dire pourquoi je la
propose. Est-ce que c'est seulement par rapport au passage a l'acte ? Est-ce que
c'est parce que je sens qu'il y a aussi des difficultés auv niveau familial ? Souvent,
des difficultés relationnelles. Est-ce que c'est parce que je me dis qu'au niveau de
fa santé, il y a cette consommation importante d'alcool et de cannabis qu'il va
falloir travailler ? Au niveau de l'insertion, il y a une vraie fragilité, voire une désco-
farisation du jeune. Donc vraiment je reprends tous mes items. Et c’est 1a qu’'on se
dit que c’est gquand méme bien fichu cette histoire, c’est que, tous nos items nous
permettent vraiment de faire la préconisation, et de pouvoir arriver a une aide a
fa décision. »

Bobigny : « C'est tout ce package (la connaissance de la situation du mineur) qui
va faire que, tu vas t'orienter plutét sur une LSP parce que tu sens un moment
donnég, que les parents par exemple sont un peu fébriles, sont un peu en bout de
parcours, que, ils sont un peu fatigués, qu'ils auraient besoin d'étre soutenus. Du
coup, on va se dire: bon. Peut-étre qu'il faudrait voila, une LSP. »

Bobigny : « Quand je suis sur des primos, généralement, je propose la réparation
pénale... Mais parfois quand j'appelle le miliev ouvert, il se peut que je doive penser
a autre chose, un stage, car les collégues me font comprendre gu'ils ont X mesures
en attentes... L'attente pour les jeunes c'est pas bon, y'a comme de l'impunité,
donc on propose aussi autre chose. »

Sur le territoire de Bobigny, le passage a I'acte est mis en lien avec les problématiques familiales
et environnementales du jeune (quartier et pairs sensibles). Dans d‘autres situations, la propo-
sition éducative répond a un besoin d'effectivité de la réponse au regard de la disponibilité des
services.

70. L'évaluation est descriptive et sommative, une part d'interprétation est nécessaire pour
atteindre |‘'objectif d’une prise en charge conduisant a une limitation de la récidive. Cepen-
dant, pour répondre a l'objectif de limitation de |la récidive, quels sont les moyens qui permet-
tent de donner ce sens ? « Comment lire, comment interpréter les informations ? ». L'analyse
des informations susmentionnées en vue d'atteindre |'objectif de limitation de la récidive et la
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réponse aux besoins du mineur n'est pas établie. Dans les textes, aucun référent ne permet de
mettre en relation les informations recueillies avec des critéres d'évaluation qui permettent
d’atteindre ces objectifs. Quand bien méme il s’agit de territoires différents (grande juridiction
et moyenne juridiction) et de populations différentes (plus citadines dans la deuxiéme situa-
tion), la pratique de I'évaluation reléve de nombreuses similitudes.

71. Le modus operandi de |'évaluation présente un intérét dans l'explication de la démarche.
Cependant, il est une vision idéalisée de I'évaluation. La pratique dépasse le cadre prescrit'
et témoigne des difficultés 2 opérationnaliser les objectifs de |'évaluation. Par |a présentation
des différents référentiels explicites et implicites et des pratiques qui structurent l'activité éva-
luative, les objectifs du RRSE et de |la proposition éducative s'affinent. L'analyse des textes ré-
glementaires croisée avec les entretiens des professionnels de 'UEMO et du SEAT caractérise
la typologie de I'évaluation entre une logique d'orientation et de régulation ; elle confirme en-
core |'existence d'une problématique de sens dans I'évaluation qui se révéle étre multiple. Le
modus operandi présenté par les sciences de |'éducation et de la pédagogie nous améne alors
a nous interroger sur l'objectivité de |'évaluation apportée par cette méthode car finalement,
I'évaluation est soumise a des logiques contradictoires entre les acteurs collaborant dans ce
processus, elle est implicite et est susceptible d'&tre biaisée.

82 gamberger M. J., Rugh |, et Mabry L, 5., Real World Evaluation: working under budget, time, Date and political Con-
straints, 3® éd., Sage, Thousand, 2019, 568 p.
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CHAPITRE Il L'activité évaluative de I'éducateur:
une perspective subjectiviste et pratique

72. Le processus de I'évaluation ne mobilise pas seulement la trame du RRSE mais consiste en
une série d'étapes pour parvenir a une proposition éducative. Dans le cadre des observations
in situ sur les services de 'UEMO de Laon et du SEAT de Bobigny, le processus de I'évaluation
peut se décliner en plusieurs temps : tout d'abord, la phase de recueil de I'information, puis la
phase de collaboration avec les différents professionnels, la phase de rédaction du rapport et
pour finir, la phase de décision. Le premier échange entre |'éducateur, le jeune et sa famille
permet de présenter le cadre du RRSE et le contexte de l'intervention éducative. Il est aussi
I'occasion de recueillir des informations sur la situation du mineur et de comprendre les raisons
gui ont concouru au passage a l'acte. Dans sa premiére étape, le recueil d'informations corres-
pond a la collecte, I'extraction, le rassemblement d'éléments. S’ensuvivent des moments de dis-
cussions entre professionnels de méme service ou de services extérieurs. Fuis, intervient I'étape
de la stabilisation des informations pour la rédaction du rapport. Pour finir, une estimation,
une mesure ou encore un jugement intervient pour définir les moyens d'une prise en charge au
plus prés des besoins du mineur (individualisation, adaptabilité, réceptivité). Durant I'élabora-
tion du RRSE, des processus d'opérations d'évaluation et d'argumentation s'observent entre
professionnels. Ces derniers s'organisent et donnent un sens aux informations recueillies. Ainsi,
le « recueil » et I'« évaluation » tantét se distinguent, tantdt sont lids. lls se distinguent dans le
travail intellectuel puisqu'ils ne relévent pas des « mémes activités'™ » et sont complémentaires
puisque le recueil est un préalable a I'évaluation et est orienté par la finalité de I'évaluation (A).

73. L'éducateur, un évaluateur unique ? L'activité évaluative participe d'un processus commu-
nicationnel™ entre différents acteurs. Ce dernier suppose alors que la rencontre des logiques
incarnées par les professionnels du social et du judiciaire conduit a des tensions dans I'élabo-
ration du RRSE. Mais selon les professionnels, il semblerait que cette intersubjectivité vienne
atténuver cette opposition et contribuerait a objectiver |'évaluation (B).

A. Une activité évaluative, les biais d'un processus dynamique

74, La méthodologie des sciences de I'éducation et de la pédagogie propose un modus ope-
randi de |'évaluation selon un protocole séquence, linéaire, ordonné et indépendant. Or, dans
les premiéres observations et analyses de cette recherche sur la pratique du RRSE, il s'observe
que |'activité évaluative consiste en un processus dynamique dans le recueil, l'investigation, la
mobilisation de |a trame, I'analyse des éléments recueillis et la mise a I'écrit du rapport du RRSE
(a). Complémentairement, les observations in situ et les entretiens semi-directifs menes auprés
des professionnels nous conduisent a repérer des pratiques évaluatives collaboratives entre
professionnels d'un méme service, d'une méme ou d'une administration différente. Ainsi, des
logiques de I'évaluation se cétoient, s'affirment voire se confrontent (b).

82 Méthodes de recueil, activités langagidres (parlé, oral, écrit)...

B4 Weiss ), (dir.), L'évaluation : probléme de communication, Cousset, DelVakIRDP, 1991, p. 9-33,
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a) Une activité évaluative dynamique, la triangulation
entre référe, référents et objectifs

75. Une activité évaluative itérative et progressive. |.-M. Barbier oppose les évaluations « spon-
tanées » et les évaluations « instituées' ». L'évaluation spontanée consiste en un «jugement
de valeur » et «les évaluations de ce type ne sont pas socialement organisées et ceux qui les
émettent ne sont pas socialement délégués pour le faire ». Dans I'évaluation «instituée », |'éva-
luation est un « acte délibéré et socialement organisé aboutissant a la production d'un juge-
ment de valeur'® »,

Socialement construite et négociée, I'activité évaluative du RRSE se veut étre répétitive. En
effet, par les actions mises en ceuvre par les éducateurs, on observe la reproduction d’actes
dansle recueil d'informations, I'analyse et I'élaboration de la proposition éducative'®. L'acti-
vité évaluative s'organise dans des allers-retours entre les éléments qui concourent a préciser
le référé et les référents.

Laon: « Regarde, on voit les antécédents, ce qui a été propose pour le jeune, en-
suite on a un entretien avec le jeune et sa famille, souvent moi je fais dans un
premier temps le jeune et sa famille, puis dans un deuxiéme temps, le jeune tout
seul... lorsgu'on a le temps, on contacte les autres collegues qui ont connu le
jeune, I'Education nationale. C'est important d'avoir tous les sons de cloche, ca
peut compléter ou pencher dans la balance. »

Bobigny : « On ne se suffit pas de recueillir des éléments, il faut analyser et com-
pléter aussi les informations que nous avons parce qu'il arrive gu'on n'ait pas tout
ce gu'il faut et pour cause. En déférement, vu le temps qu'on a, il faut aller vite. La
trame nous aide bien, car elle nous permet de savoir les informations essentielles
gu'il faut recueillir.. Aprés moi, ca fait depuis vingt ans que je fais ¢a, la trame je
'ai bien en téte. »

Bobigny : « Il y a ce que veulent bien dire les jeunes, la famille. Voila. C'est aussi un
eéchange. On peut répondre basiquement a des questions, et puis comprendre au
fil de I'entretien. Mais ca, ce n'est pas tout de suite. C'est-a-dire, c’est au fil du
temps, on a des codes, on comprend qu‘on peut aller interroger cet aspect, qu'un
autre aspect sera plus difficile. »

Les observations des éducateurs démontrent une construction erganisée, progressive et dyna-
mique des jugements. |ls ajoutent que pour eux, les jeunes qui ont déja eu des expériences avec
les institutions judiciaires savent conduire l'entretien, quoi dire, comment dire les choses. Ces
profils « lisses », a priori sans problématique, ne permettent pas d'avoir des informations gu'ils
jugent fiables. Pour cela, les professionnels orientent le recueil d'informations vers d'autres
professionnels qui ont déja rencontré le jeune et ses représentants légaux.

Bobigny : « Ce que je trouve le plus compliqué, c’est quand on a un jeune “lisse”,
et des interlocuteurs familiaux “lisses”, ou un jeune qui ne parle pas, qui est réti-

8% Barbier | -M., « Pour une histoire et une sociologie des pratiques d'évaluation en formation s, Revue francaise de
pédagogie, 1983, n"63, p. 47-60.
B8 Ibig.
8T Bonniol ) )., Déterminants et mécanismes des compartements d'évaluation d'épreuves scolaires. Thése de Doctorat
Lettres et Sciences Humaines, 1987, Bordeaux.
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cent a entrer dans I'échange, ca arrive assez réguliérement, que je n‘ai pas d‘infor-
mation. C’'est compliqué de répondre aux objectifs si je n'ai pas les informations.
Denc les critéres, c'est vraiment d'avoir un jeune qui accepte de se livrer, et des
parents aussi qui acceptent de se livrer. C'est vraiment la.. la.. Le recueil d'infor-
mations, les critéres essentiels.. Le critére essentiel pour formuler ma préconisa-
tion. »

L'activité évaluative du RRSE reléve d'un « processus dynamique » et « contextuel™®», L'éduca-
teur s'adapte a ses interlocuteurs, il élabore une évaluation sommative au cours de laquelle il
pose un diagnostic sur la situation du mineur « un jeune qui accepte de se livrer, et des parents
aussi qui acceptent de se livrer ». Elle peut tre imprévisible puisqu'elle dépend des personnes
interrogées et des circonstances aléatoires dans lesquelles elle se déroule. Socialement organi-
sée, |'activité est imprécise au départ, incertaine. Faite d’'hypothéses et de ressentis, elle s'af-
fine par les allers et retours entre les informations disponibles, recueillies et des hypotheses
posées sur |a situation avec d'autres professionnels : « ca arrive assez réguliérement, que je n'ai
pas d'information. C'est compliqué de répondre aux objectifs si je n‘ai pas les informations ».
Dewey affirme que ces appréciations proviscires contribuent a réaliser leur activité™ et in-
fluencent chez les professionnels le choix des informations. « Les jugements [..] sont en effet
finalisés par les intentions des professionnels a repérer “ce qui mangue” ou ce qui “pose pro-
bléme” [..] [cela] leur permet de centrer leur attention sur certaines dimensions™ ». Une ap-
proche qui produit un biais dans I'évaluation puisque « nous avons tendance a interpréter une
information de maniére a ce qu'elle confirme nos préconceptions. |l est de coutume de dire
gu'on ne trouve que ce gue I'on cherche™ »,

76. L'activité évaluative, un a priori sur la situation. L’éducateur se référe a la trame pour orien-
ter le recueil et la rédaction des informations relatives a la situation du jeune et de sa famille.
Lors des premiéres étapes du RRSE, le regard de |'éducateur est teinté de « préjugés », de «re-
présentations » sur la situation du jeune et de la famille. Ce jugement initial proviscire se cons-
truit progressivement.

Laon: « Des fois, on part avec un a priori en collectant les premiéres informations,
puis apres on réajuste, on comprend autre chose de leur situation. »

Bobigny : « Généralement, les antécédents judiciaires nous donnent un indice du
parcours du jeune, les difficultés, les prises en charge... Puis aprés quand on I'a en
entretien, la, c'est pas pareil..»

La présence de jugements précoces et partiels s'observe dés les premieres étapes de |'évalua-
tion et le recueil des premiers éléments. Un jugement initial est porté sur la situation du jeune:
«[...]On part avec un a priori», « les antécédents judiciaires nous donnent un indice du parcours ».
Le recueil des premiéres informations produit un « effet source » influencant I'activité évalua-
tive. Ces « sources » affectent, en amont de toute rencontre avec le mineur et ses représen-
tants légaux, le jugement du professionnel. Ces a priori conduisent a un effet de contamination
sur le jugement « final ». L'effet source peut aussi relever d'une tout autre considération comme
la domiciliation du jeune, sa nationalité ou son parcours institutionnel.

88 Hurteau M., Houle 5. et Guillemette F., L'évaluation de programme axée sur le jugement crédible, Québec : Presses
de I'Université du Québec, 2012, p. 87.
" Dewey )., Logique, Théorie de 'enguéte, Paris : Presses universitaires de France, 1993, 636 p.
% Taurmen C., op, cit., 2009, p. 113,
M Berauvois | -L., La construction sociale de la personne, Grenoble : Presses universitaires de Grenoble, 1999, 400 p.
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Bobigny : « Quand on voit le parcours, d’abord au civil puis au pénal ou encore les
antécédents av pénal. On se dit qu’il cumule pas mal, qu'on va peut-étre le re-
voir. »

Bobigny : « Puis j'habite la région, je connais, alors j‘ai beaucoup axé depuis 10 ans,
mes formations sur 'anthropologie, I'ethnologie, I'histoire des bandes. Enfin bon,
c'est en global. Ca tourne sur la connaissance plus particuliére de I'adolescent
dans son contexte alors qu'avant au début, j'étais sur d‘autres considérations
comme quoi la délinquance des ados c’était dU a des problématiques familiales. »

Bobigny : « Je connais bien la ville de Clichy-sous-Bois [...] donc je m'intéresse [...] je
comprends mieux les jeunes. Et puis, Clichy-sous-Bois, j'avais beaucoup de jeunes
placés a Pantin donc j'y allais souvent. »

Laon: « On a des quartiers qui sont moins faciles gue d‘autres, du coup on sait
bien que le jeune n’est pas aidé on va dire. »

Bobigny : « Les MNA™ c’est délicat quand méme, on voit d’ou ils viennent, le pays,
le village, certains sont réputés violents, ce qu'ils ont traverseé. lis se retrouvent ici,
ils sont sous medicaments, shootés, que veux-tu qu’on fasse ? On propose place-
ment au civil c’est un échec, aprés les mesures éducatives, le placement au pénal.
Certains s'en saisissent, s'accrochent, mais d'autres c’est difficile. »

Dans les situations évogueées, la connaissance des quartiers, de la nationalité, ou encore du
parcours institutionnel du jeune produisent un « effet d'étiquetage » : « On se dit gu'il cumule
pas mal, qu‘on va peut-étre le revoir»; « On a des quartiers qui sont moins faciles que d‘autres,
du coup on sait bien que le jeune n’est pas aidé on va dire » ; « Les MNA c’est délicat quand méme,
on voit d’ou ils viennent, le pays, le village, certains sont réputés violents, ce gu'ils ont traverse.
[..] que veux-tu qu'on fasse ?». Ce phénoméne tend a «ancrer » le jeune dans un statut et a
amener des biais dans le processus de I'évaluation.

77. Une activité collective entre éducateurs pour un ajustement de |"évaluation. L'éducateur
en charge de |'évaluation « soumet » I'analyse de la situation a ses collégues. Il sollicite leurs
retours et leurs avis dans une forme de validation de l'évaluation. Les premiers « indices » qui
figurent dans le rapport seront par la suite complétes, affinés a partir des échanges avec les
educateurs du méme service, de la juridiction ou d'autres administrations. L'activite évaluative
procede donc de différentes étapes : les premiers « constats » relevent d'une appréciation faite
d’hypothéses qui seront confirmées ou infirmées. Ces « a priori» s'ils relevent d'une activité
individuelle, sont institués par la svite dans un cadre collectif, mis en débat, argumentes, rap-
portés a des indicateurs et critéres différents, avant d'étre stabilisés'. Ainsi, I'activité évalua-
tive est dynamique en ce qu'elle est aussi « co-construite » avec d’autres professionnels du ser-
vice.

2 Les mineurs non accompagnis,
%3 Tourmen C., « L'activité évaluative et la construction progressive du jugement », Les Dossiers des sciences de ['édu-
cation, 22, 2009, p. 107119
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SEAT de Bobigny, éducateur en charge du RRSE: « Tu sais X..., il 8 commis des
dégradations, il était dans un groupe a ce moment, mais c'est un bon jeune, il est
sérieux quand méme. »

Autre éducateur du SEAT: « Oui, en plus quand tu vois ses parents [lI'éducateur
les a aceueillis et les a installés dans la salle d'attente du SEAT], ils ont I'air sérieux.
Ca a l'air d'étre plus les copains qui l'ont influencé, il n’a pas I'air d'étre le meneur. »

Educateur en charge du RRSE: « Il a été trés chamboulé par le déférement, puis
les policiers n‘ont pas été tendres avec lui... selon lui. »

A |a suite de I'accueil des parents de X et de sa rencontre dans les parloirs du tribunal, I'éduca-
teur en charge du dossier échange avec son collégue. Les €éléments administratifs, socioprofes-
sionnels, les antécédents du jeune et son comportement pendant I'entretien constituent les
premiers indicateurs de I'évaluation : « il a commis des dégradations, il était dans un groupe a ce
moment, mais c’est un bon jeune », « il est sérieux », « gquand tu vois ses parents, ils ont l'air sé-
rieux », « Ca a 'air d’étre plus les copains qui 'ont influencé ». Ces éléments produisent un « effet
d’attente » chez le professionnel et conduisent a surestimer ou a l'inverse a sous-estimer les
capacités du jeune a se sortir, par exemple, d'une situation problématique: « Ca a l'air d'étre
plus les copains qui I'ont influencé, il n'a pas 'air d'étre le meneur».

Laon: « ['aime bien échanger avec les collegues sur une situation et connaitre aussi
leur avis peut étre que je suis passée a cote de quelgue chose, donc je me base
beaucoup sur le public que j'accueille, ma pratique de terrain et les collegues. »

Alors que plusieurs items du RRSE sont mis en balance dans |"évaluation («il était dans un
groupe», « les copains qui l'ont influenceé», « le meneur»), d’autres critéres de l'évaluation n'ap-
partenant pas au méme registre interviennent : « il a été chamboulé » ; « puis les policiers n'ont
pas été tendres». Cet ajustement du « jugement » de |'éducateur passe par une triangulation
entre les référents (plusieurs sources), le référé et les objectifs™. La multiplication des sources
d'informations permet de vérifier et de compléter |'évaluation, elle conduit également a des
moments de délibération dans |'activité qui devient collective. Plusieurs éducateurs prennent
le réle d'évaluateur donnant leur avis et points de vue sur la situation. La formation de « I'éva-
luation finale » est donc construite a partir de « jugements précoces » énonces, présenteés puis
discutés. La production des jugements finaux peut donc se décrire non pas comme une simple
évaluation, mais comme une multitude d'évaluations successives et provisoires s’ajustant pro-
gressivernent's,

78. L'activité évaluative reléve de processus a la fois dynamiques, évolutifs, progressifs et de
processus implicites. Les informations relevées (individuelles, sociales, familiales) ne sont ni
considérées ni traitées de maniére équivalente et globale pour chaque situation. Apreés le re-
cueil d'information, la triangulation des différents éléments entre les référents, le référé et les
objectifs de I'évaluation, le professionnel poursuit sur I'écriture de son rapport. |l est alors cons-
taté qu'entre le processus de recueil, d’observation et d'analyse, des processus implicites pren-
nent place pour stabiliser I'information dans le rapport de RRSE. Un choix est donc opéré dans
la sélection de l'information pour qu'elle trouve ensuite sa place dans le rapport du RRSE a
destination du magistrat.

™ Hurteau M., Houle S, et Guillemette F., L'évaluation de programme axée sur fe jugement crédible, Québec : Presses
de I'Université du Québec, 2002, p. 90
95 Wair Tourmen C., « L'activité évaluative et la construction progressive du jugement s, Les Dossiers des sciences de
Féducation, 22, 2009, p. 101-115.
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Durant I'activité évaluative du professionnel, une partie du processus est implicite dans la sta-
bilisation et le choix des informations a transmettre dans le rapport du RRSE. Ce processus
peut s'observer dans |'analyse des discours des professionnels a différents moments de |'éla-
boration du RRSE.

b) Une activité évaluative implicite,
de |'arbitrage a I'écriture du rapport de RRSE

79. Une activité évaluative implicite. Les processus implicites se manifestent lorsque les effets
sources et les référentiels socioprofessionnels interviennent a différentes étapes de |'activité
évaluative (voir supra). lls interviennent tout d’'abord dans le recueil et la sélection des infor-
mations, puis dans la mise en comparaison des éléments recueillis avec d'autres professionnels,
et pour finir ils s'observent dans I'écriture du rapport du RRSE.

Bobigny : « C’est sir qu'entre X et Y quartier tu fais pas le méme RRSE tu ne re-
cueilles pas la méme chose. Parce que le quartier est difficile, tu vas le mettre en
avant. C'est pareil, entre X et Y personne, tu n'as pas les mémes éléments et tu
investigues jamais de la méme maniére. Faut voir qui tu as en face de toi.. faut
voir.. comment il est... ce qu'il a vécu... le.. le ...déférement il n'est pas vécu de la
méme maniére par les jeunes. »

Laon: « Quand tu vois l'adresse, tu sais, tu connais 'endroit, alors forceément... tu
vois autrement le jeune. »

C’est dans la rencontre avec d'autres professionnels que I'explicitation de ces référents sur-
vient. L'activité évaluative des éducateurs, reposant en partie sur un référentiel implicite, est
une approche qui n'est pas souvent comprise des autres acteurs de |'évaluation inscrits dans
d'autres logiques.

Echanges entre I'éducateur du SEAT de Bobigny et le juge de Bobigny:

« La situvation de X, n'est pas la méme qu’Y, alors oui ils ont fait le coup ensemble,
ils sont de la méme fratrie, ils viennent du méme quartier, mais... voila c'est pas Ia
méme chose. L'un et l'autre n‘ont pas le méme caractére, ca se sent, ¢a se voit.

- Ressentir c’est une chose, mais sur quoi vous vous basez pour affirmer qu'il est
différent.

- Il parle différemment, se comporte différemment, il élabore également, il est
pose dans sa scolarité. »

Dans cette situation ou I'éducateur et le juge échangent sur la proposition éducative, le pro-
fessionnel en charge du RRSE met en avant les points communs et souligne les différences entre
les deux jeunes: « L'un et l'autre n‘ont pas le méme caractére ». L'éducateur lorsqu'il rencontre
le juge argumente la différence des deux en juxtaposant les informations qu'il a recueillies en
déférement avec ses perceptions: « ¢a se sent, ¢a se voit». |l veut ainsi démontrer que son
évaluation repose sur des « données justes » car basees d'une part sur le recueil dinformations,
et d'autre part sur son expérience professionnelle. L'implicite et le subjectif avancés par I'édu-
cateur constituent pour lui des informations pertinentes alors que pour le magistrat, ces élé-
ments n‘ont pas la méme valeur. Il n‘entend pas l'implicite de I'éducateur et a besoin d'élé-
ments supplémentaires pour comprendre 'argumentation.
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Dans ces interactions, nous constatons la rencontre de deux systémes de références : celui des
éducateurs et celui du magistrat. Demailly a observé la coexistence de ces différentes visions
du monde dans les pratiques éducatives. Pour |'auteure, elle ne se base pas sur les mémes cri-
téres ou les mémes indicateurs, d'ou les questions d'équité et de jugements entre les différents
acteurs's, Si les professionnels éducateurs échangent avec leur confrére pour ajuster leurs ré-
férences, la rencontre des logiques éducatives et des logiques judiciaires conduit 2 des mo-
ments d'argumentations et d'arbitrages av sein du tribunal.

Echanges entre I'éducateur du SEAT de Bobigny et le juge de Bobigny:

« Sa situation est complexe, on voit quiil y a des difficultés dans la famille, dans la
scolarité.

- Et vous proposez une L5P?

- Oui...

- Pourquoi pas un éloignement... un placement, il n‘en est pas a son premier fait...
les réquisitions du parquet les avez-vous lues ? Il a tout mis en échec jusque-la.

- Oui, mais le placer ne serait pas la solution, les parents sont préts a tout, 3 se
mobiliser pour lui, la famille aussi, ses résultats scolaires sont en augmentation et
fa LSP n'a jamais été proposée. »

Dans cette situation, le magistrat accorde de I'importance aussi bien aux réquisitions du par-
guet qu'aux arguments de I"'éducateur, pourtant la proposition élaborée par celui-ci ne suit pas
celle demandée par le parquet. De cet échange, une délibération s'observe autour de la pro-
position éducative afin de surmonter la divergence éducative. Ainsi, « le sens des délibérations
est de surmonter les évaluations divergentes et d’élaborer un modus vivendi qui satisfait les dif-
férentes parties prenantes™ ». La proposition éducative s'appuie sur des critéres et des seuils
de réussite explicités. Pour justifier sa préconisation, I'éducateur s'appuie sur d'autres argu-
ments, critéres autour des effets de la mesure. Dans cette situation, le cadre d‘action de I'édu-
cateur sera contraint de respecter la logique judiciaire™?,

80. Une activité évaluative contrainte par la procédure judiciaire. A |'activité évaluative des
professionnels, s'ajoutent les préoccupations du professionnel autour de la pertinence du
choix des informations, de leur utilité et de la «faisabilité» de la proposition éducative.
Lorsquiinterviennent les réquisitions du parquet (placement du mineur), les professionnels
pricrisent généralement la recherche d'un lieu de placement.

Laon: « Quand il y a une réquisition de placement, on ne peut pas ignorer cette
dimension, on doit chercher une place...»

Laon: « Lorsqu'on sait que le jeune risque d'étre placé, cela occupe beaucoup de
notre temps dans I'élaboration du RRSE, je grossis un peu le trait, mais, c’est limite
si on passe plus de temps a trouver une place pour le jeune qu‘a faire le rapport. »

Bobigny : « Quand j‘ai le temps, j'aime bien faire des conclusions assez détaillées
et argumentées. Et je le fais systématiquement quand je sais que mon rapport va

¢ Demailly L., Evaluer les politiques éducatives. Sens, enjeux, pratiques, Bruxelles : De Boeck, 2001, 398 p.
W7 Merle P., Les notes. Secrets de fabrication, Paris : Presses universitaires de France, 2007, p. 164,
%8 Milburn P., Quelle justice pour les mineurs ? Entre enfance menacée et adolescence menacante, Erds, 20009, 236 [+
Sallée M., « Les éducateurs de la protection judiciaire de la jeunesse a 'épreuve de l'évolution du traitement pénal des
jeunes délinquants», Champ pénal/Penal field [en ligne], 20010/7 [consulté le 30 mars 2020]. Dispanible sur : http:/fjour-
nals.openedition.org/champpenal{7756
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aller devant le juge des libertés et de la détention, qui n'est pas aussi habitué que
le juge des enfants, ou le juge d'instruction pareil, ¢a sera détaillé. Quand c'est a
I'intention uniguement du juge des enfants, ce n'est pas toujours. Il faut une alter-
native. »

Laon: « On essaie d'éviter que le mineur soit en détention, on met tout en ceuvre
pour limiter cela, mais ¢a ne réussit pas toujours. »

Bobigny : « Il est évident que lorsqu’il y a une demande de placement, on ne va
pas ignorer cet appel, on doit trouver une place. »

Le recueil d’informations sur la situation du jeune est limité voire contraint par la demande du
judiciaire. Elle centre |'attention des éducateurs sur la recherche de la disponibilité de I'équi-
pement demande : « cela occupe beaucoup de notre temps dans I'élaboration du RRSE, je grossis
un peu le trait, mais, c’est limite si on passe plus de temps a trouver une place pour le jeune qu’a
faire le rapport ». Dans cette activité d'élaboration du rapport, le croisement de plusieurs pré-
occupations (I'utilité de la préconisation, son acceptabilité par le magistrat et pour finir sa fai-
sabilité) conduit a un choix de l'information et de la proposition éducative. La logique éduca-
tive est assimilée a la régulation de l'individu et devient un leurre dans les situations ou I'édu-
cateur recherche la disponibilité de I'équipement. La logique éducative a alors peu de poids
lorsgu'elle est face a une logique gestionnaire. 5i pour certains auteurs, les professionnels de la
jeunesse jonglent sous le double mandat de I'aide et du controle™?, cette recherche démontre
le poids de la logique gestionnaire dans le processus décisionnel. En effet, lorsqu’interviennent
des réquisitions de placement ou si le mineur est multirécidiviste ou encore si les faits sont
graves, le temps des professionnels est dédié a trouver une place dans les établissements de
placement.

L'activité évaluative demande du temps pour élaborer une proposition éducative au plus prés
des besoins du jeune. Les éducateurs doivent effectuer leur mission dans des conditions qui ne
sont pas toujours adéquates. lls sont tiraillés dans un environnement dont les injonctions de
rentabilité, de rapidité de la mission’® peuvent mettre a mal I'éthique du care?™. L'évaluation
nécessite de la précision dans le recueil et le choix de I'information, de I'analyse avec différents
systémes de références, de |'argumentation entre des logiques qui se confrontent. Elle résulte
en une interaction complexe entre différents acteurs et devient un arbitrage savant entre preé-
occupations techniques, relationnelles mais aussi politiques. L'évaluation est le produit non
seulement d'une somme d'activités mais aussi de mise en relation d’acteurs de champs profes-
sionnels similaires ou différents. Dans ses dynamiques relationnelles, 'éducateur négocie loca-
lement dans ses interrelations, sa position de « clef de voite » de I'action sociale®? En ce sens,
dans le cadre d’'une sociclogie de la décision d'incarcération d'un jeune, Le Caisne cbserve que
I'éducateur, le juge pour enfants et le juge des libertés et de la détention se concertent pour

% gallée M., « Les mineurs délinquants sous éducation contrainte. Responsabilisation, discipline et retour de I'utopie
républicaine dans la justice des mineurs francaise », Déviance et société, vol. 38, n®1, 2014, p. 77102 ; Lenzi C. et Milburn
P., « Les centres éducatifs fermés @ de la cléture institutionnelle a Fespace éducatif », Espaces et sociétés, vol. 162, n® 3,
2015, p. 95110,
™ Tourmen C., « L'activité évaluative et la construction progressive du jugement », Les Dossiers des sciences de ['édu-
cation 22, 2009, p.101-119. Voir Merle P, Les notes, secrets de fabrication 7, Paris : Presses universitaires de France, 2007,
p. 8.
M Lenzi, C., « La part émotionnelle du métier dans 'accompagnement des mineurs difficiles : les ressorts et paradoxes
de la professionnalité », Les Cahiers dynamiques, 2017, p. 85.
2 genech-Le Roux P., Au tribunal pour enfants, 'avocat, le juge, le procureur et 'éducateur, Rennes ! Presses universi-
taires de Rennes, 2008, 215 p.; voir Bastard B. et Mouhanna C., « La fonction fait-elle le juge ?», Archives de politique
criminelle, vol. 1, n® 30, 2008, p.118-134.
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prendre une décision. Elle observe dans cet espace que les identités professionnelles se mani-
festent au travers des représentations différenciées de la justice des mineurs?™, Les logiques
éducatives, judiciaires et gestionnaires se rencontrent et se négocient pour parvenir a une dé-
cision.

B. Une activité évaluative non neutre: I'évaluation un métier entre plusieurs
métiers

81. L'éducateur en contexte d'évaluation circule entre plusieurs identités™, de la phase de re-
cueil des informations vers la proposition éducative et lors de la présentation de la situation
du jeune devant le magistrat. L'activité évaluative tout comme l'identité®™ deviennent plu-
rielles lorsqu‘une dynamique relationnelle s‘instaure entre professionnels et persennes judicia-
risées?, Chaque posture inaugure une approche différente, elle est soumise a des régles con-
duisant vers un choix et un ciblage des informations ou des décisions a prendre (a).

Ces atermoiements identitaires nous invitent, dans le dernier développement de ce chapitre,
a nous interroger sur les répercussions, de I'avénement et de la mise en application du code de
justice pénale des mineurs, dans les pratiques de I'évaluation (b). L'identité des éducateurs
sera-t-elle toujours plurielle ?

a) La dynamique relationnelle de |'activité évaluative
constitutive d'une identité plurielle sous tension

82. L'éducateur, entre « conseiller» et « consultant » avec le jeune et sa famille. « L'éthos?" »
de I'éducateur dans le cadre d’une activité évaluative s'illustre dans ses entretiens avec le jeune
etfou sa famille. Le premier échange entre I'éducateur, le jeune et sa famille permet de présen-
ter le cadre du RRSE et le contexte de |'intervention éducative. Il est aussi I'occasion de recueil-
lir des informations sur la situation du mineur et de comprendre les raisons qui ont concouru
au passage a l'acte.

Bobigny : « Bonjour X, [...] moi je m’appelle Y, je suis éducatrice ici, vas-y assis-toi.
Dis-moi, comment vas-tu ? [...] On est & Bobigny. [...] Je comprends que tu sois fati-
gué, et que c’est difficile, tu viens de passer 12 h [...] c'est un peu long oui. [...] Non
je n‘ai pas vu tes parents encore, ils vont arriver tout a I'heure. [...] Non tu ne les
verras pas ici, tu les verras devant le juge tout a I'heure. Je ne sais pas quand, la
juge a beaucoup de dossiers a faire passer aujourd’hui. Mais avant la fin d’aprés-

3 g Caisne L., « Incarcérer un mineur: de la personnalité de l'adolescent aux enjeux identitaires des magistrats»,
Cahiers internationaux de sociologie, vol. 1, n®124, 2008, p.103-126.
4 \oir Gentili F., « Comment définir I'identité professionnelle ? », La rééducation contre 'école, tout contre, 2005, p.
17-57. « L'identité professionnelle est avant tout une identité soclale ancrée dans une profession. Elle est le produit
d'une incorporation de saveirs professionnels. Elle constitue donc une socialisation secondaire. »
208 Lemay M., « Un art de la relation », in Martinet | -L. (dir.), les éducateurs avjourd'huwi, Privat, 1993, p.110. « Dans le
cadre d'une équipe plus ou moins élargie, il vise par sa maniére d'étre et sa maniére de faire a constituer un lien privi-
légié de création, d'expression, de réalisation, d'identification et de projection permettant, par sa présence affective,
efficace, influente et significative de proposer 4 un sujet en difficulté un champ d'expressions sociales I'invitant & se
définir et a se redéfinir dans son identité personnelle vis-a-vis d'un groupe social donné. »
% pour ce faire, les observations de la pratique de RRSE ont pu se faire sur I'UEMO de Laon et le SEAT de Bobigny. Elles
ont tenté de décrire les phénomeénes paraverbaux et langagiers des éducateurs, L'identification des phénoménes pa-
raverbaux a été délicate et n'a pu étre conduite jusqu'a leur terme. En effet, les temporalités des RRSE étant con-
traintes, la prise de notes devant étre minutieuse, des choix ont été opérés pour se centrer sur les échanges des pro-
fessionnels entre eux et avec les jeunes et leurs familles,
7 Figari G. et Mottier Lopez L., Recherche sur I'évaluation en éducation, Problématiques, méthodologies et épistémo-
logie, 20 ans de travaux autour de I'ADMEE-Europe, Paris : L'Harmattan, 2006, p. 68.
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midi, tu passeras, ¢a, j'en suis sdre... Alors, aujourd’hui on va faire, ce qu'on appelle
un RRSE, regarde (l'éducatrice montre le document), il s'agit d'un document sur
lequel on met des informations, ¢a ensuite on le donne av juge, ¢a nous permet
en fait de comprendre un peuv mieux qui tu es, ta scolarité, tes projets de vie, ta
famille pour proposer aprés une mesure éducative [..], tu ne veux pas aller en pri-
son j'entends bien, on va faire en sorte de proposer quelque chose qui te con-
vienne le mieux au regard de ce que tu me diras d’accord ? ’ai noté pour la prison
il ny a pas de soucis avec ¢a, je soutiens [...]. »

Dans cette situation, I'éducatrice intervient sur une temporalité courte (déférement). Elle ob-
serve que le mineur est perdu, elle le rassure et instaure un climat de confiance et de collabo-
ration. L’éducatrice s'engage dans une posture empathique, elle procéde a la reformulation et
a I'écho. Les approches verbales et comportementales de |'éducatrice dans sa mission d'éla-
boration du RRSE permettent de comprendre |'orientation de l'activité d'évaluation, qui se
veut dans un premier temps axé sur I'écoute et le recueil des ressentis du mineur afin d'instau-
rer une relation : « Je comprends que tu sois fatigué, et que c'est difficile, tu viens de passer 12 h»,
«c'est un peu long oui », « tu ne veux pas allez en prison j'entends bien ». Puis, elle annonce en-
suite son changement de posture: « aujourd’hui on va faire, ce qu’on appelle un RRSE». A ce
moment, par la présentation du document et sa description, elle s'inscrit dans une autre pos-
ture, celle de « conseillere» ou d'«experte», Cette approche permet au regard d'éléments
« objectifs » (le document) de « diagnostiquer, analyser, préconiser, accompagner » la personne
évaluée?™: « [...]il s"agit d’un document sur lequel on met des informations, ¢a ensuite on le donne
au juge, ¢a nous permet en fait de comprendre un peuv mieux qui tu es, ta scolarité, tes projets de
vie, ta famille pour proposer aprés une mesure éducative », « on va faire en sorte de proposer
guelgue chose qui te convienne le mieux au regard de ce que tu me diras, d'accord ?». La posture
de conseillére de I'éducatrice tentant de comprendre le contexte du passage a |'acte intervient
dans I'appropriation de la mesure par le jeune : « on va faire en sorte de proposer quelque chose
gui te convienne le mieux ». Dans cette situation, elle tente de créer une forme d'adhésion a la
prise en charge?™,

Bobigny : « Bonjour A, bonjour Madame B, je suis Monsieur C, éducateur au SEAT
de Bobigny, je vous prie de bien vouloir me suivre [...]. Je vous remercie d‘étre ve-
nus. Comment allez-vous ? [...] Vous venez de loin ? [...] Vous avez recu la convoca-
tion qui vous donnait I'heure et la date du rendez-vous d’aujourd’hui c’est bien
cela? [...] Ce n'est pas grave si vous n'avez pas le papier, je voulais m’assurer du
moyen dont vous avez été informée, si c'était par téléphone ou par courrier. [...]
Trés bien. Aujourd'hui on va faire ce qu’on appelle un RRSE, c’est un recueil de
renseignements socioéducatifs [...]. Non Madame, ce n’est pas une enquéte, non
ca c'est la police et les juges qui s’en occupent. Ca, c'est un document qui re-
cueille, des informations sur vous, sur A, sur 5a scolarité, ses fréquentations, ses
fréres et sceurs, la famille, pour ensuite donner au juge des éléments qui lui per-
mettent de proposer une mesure et comprendre aussi pourquoi il en est arrivé [3...
a cette convecation[...]. »

8 Figari G. et Mottier Lopez L., op. cit., 2006, p.74.
% Op. cit., 2008, p.70-74.
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Ce méme processus et le changement de posture sont observés dans le cadre d’une autre si-
tuation, lorsque le parent et le jeune se présentent au SEAT dans le cadre d'une COPJ. L'instau-
ration d'un climat de confiance est essentielle. Il permet d’assurer la collaboration des princi-
paux intéressés : « Je vous remercie d’étre venus. Comment allez-vous ? [...] Vous venez de loin ?
[.. ]». Ce préalable permet d'assurer, selon les professionnels, un échange plus libre de la pa-
role. Puis dans un deuxiéme temps, I'éducateur explique sa mission, son cadre d'intervention,
il annonce son changement de posture axée sur le diagnostic, I'analyse et la préconisation
d‘une proposition éducative : « Aujourd’hui on va faire ce qu'on appelle un RRSE, c’est un recueil
de renseignements socioéducatifs », « [...] c'est un document qui recueille, des informations sur
vous, sur A, sur sa scolarite, ses fréquentations, ses fréres et sceurs, la famille, pour ensuite donner
au juge des éléments qui lui permettent de propoeser une mesure et comprendre aussi pourquol
il en est arrivé la... & cette convocation ».

L'éducateur est dans une posture de « consultant», a partir du dialogue qu'il a instauré avec
les principaux intéressés. Il recueille les différentes informations via une série de questions. Le
jeune et ses représentants légaux ne sont pas envisagés comme des objets déterminés (ap-
proche objectiviste) puisque les professionnels ont un lien relationnel avec les intéressés. L'édu-
cateur dans son activité se situerait entre deux approches a la fois subjective et intersubjective.
Elle est reconnue comme un jugement, une appreciation de la situation, du vécu de ces per-
sonnes, des jugements qui sont influenceés par des facteurs personnels (conception, état d'es-
prit) donnant a I'éducateur un pouvoir discrétionnaire.

Bobigny : « Nous allons commencer par les informations administratives puis en-
suite nous parlerons de vous et de A. Nous aurons un temps d’entretien tous les
trois puis un autre temps ou je parlerai avec A. Vous attendrez dans la salle d’at-
tente. Puis nous nous retrouverons tous ensemble de nouveau et je vous parlerai
de la suite. D'accord ? [...] Alors, ol habitez-vous ? [...] Etes-vous mariée, divorcée,
célibataire ? [...] Qui a l'autorite parentale ? [...] Quelles sont vos professions ? [..]. »

A l'issue du recueil des différentes informations I'éducateur en présence du jeune et de ses
représentants légaux, mobilise ses référentiels et aborde les problématiques. Le mineur et son
parent envisagent quelles seraient les causes qui ont pu le mener a la convocation au tribunal,
puis le professionnel met en avant ses hypothéses. Le mineur et ses parents se trouvent a leur
tour dans une posture d'autoévaluation.

Bobigny : (un éducateur a un jeune) « Comment les choses se passent a la maison
avec tes parents ? [..] Est-ce que tu as des loisirs 7 [...] Comment se passe la scola-
rité ? [...] Tu es déscolarise, I'école, ¢a te plait toujours ? [...] Qu’est-ce qui se passe
pour que tu n'y ailles plus ? »

Laon: (un éducateur & un parent) « Les fréquentations c’est pas ¢a vous dites. Il
est influencé ?»

L'activité évaluative porte une appréciation de normalité sur la situation du jeune. L'activité
fait que la préconisation éducative implique des jugements de normalité, de valeurs, des assi-
gnations de causalité, des appréciations de changements éventuels et des anticipations. A par-
tir de cet ensemble, I'éducateur présente sa proposition et explique les suites de la procédure
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judiciaire. L'appréciation de normalité est alors suivie d'une prescription technique pour une
normalisation possible de la situation du jeune et de sa famille®™.

83. L'éducateur, « contrdleur » auprés de ses pairs éducateurs. Siles approches de conseiller
et de consultant interviennent dans les premiéres étapes du RRSE, entre éducateurs un glisse-
ment s'opére vers une nouvelle identité. Les éducateurs sollicités dans le cadre de I'élaboration
du RRSE apportent un regard complémentaire aux éléments recueillis, voire de nouvelles infor-
mations. La posture de consultant se transforme en controleur?, Il met en confrontation les
informations recueillies avec de nouvelles données: «le contréleur mesure, compare,
classe?? ». L'éducateur consultant, expert, questionne, identifie et apporte des éléments nou-
veaux au RRSE.

Laon: « ['aime bien échanger avec les collégues sur une situation et connaitre aussi
leurs avis, peut-étre que je suis passée a cété de guelque chose. »

Laon: « ll peut arriver que je demande le retour de mes collégues sur une situation,
car ils ont eu le jeune dans un suivi ou ont rencontré les parents, et parfois je ne suis
pas d'accord avec eux. En tout cas, je ne peux pas me baser sur les anciens RRSE si
je n'ai pas vu en “chair et en os” les parents. »

Echanges entre deux éducateurs sur une situation a I'UEMO de Laon :

« Apres 'entretien, j"ai un peu de mal.. je n'arrive pas a comprendre ce qui s'est
passe...

-l n'a pas d'antécédent ?

- Non, mais je peux demander a la secrétaire, pour voir si on peut le retrouver. Aprés
on est en vacances scolaires, j'aurai pas les infos...

- Oui, il faut attendre [...]. Il a pu te parler de ses loisirs ou de ses amis ?

- Il est un peu solitaire, il n'a pas d'activité extrascolaire et passe son temps devant
les écrans. »

Echanges entre deux éducateurs sur une situation au SEAT de Bobigny :

« Je dois voir Monsieur Y au dépét.

- Y'a des réquisitions ?

- Oh oui, y'en a, toujours méme. Je dois lui trouver un placement, hier y‘avait zéro
alors aujourd’hui... je doute qu‘une place se soit libérée. On va voir si un membre de
la famille peut I'accueillir.

— Qui, tente, moi de mon céte je peux les rappeler pour voir (si une place s'est libé-
rée en CEF). »

L'activité évaluative s'inscrit dans une perspective interactionniste, intersubjective, et croise
d'autres formes d‘évaluation. Cardinet décrit ce phénoméne comme une « évaluation négo-
ciée », c'est-a-dire une confrontation des analyses externes et internes en vue de rechercher la
signification la plus compléte sur la situation. L'éducateur en charge de I'élaboration du RRSE
n‘est plus le seul 2 « évaluer » sa situation, des instances annexes existent et participent a son

10 voir Foucault M., Surveiller et punir, Paris : Gallimard, 1975, p. 28 ; De Larminat X., « Les agents de probation face au
développement des approches criminologigues: contraintes et ressourcess, Sociologies Pratiques, n® 24, 2012, p. 27-
38.
M I id.
Y2 op, cit., 2008, p. 74.
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élaboration. L'activité évaluative collaborative est morcelée. L'intervention d'autres profes-
sionnels dans |'élaboration du RRSE témoigne d'une posture de consultant dans la situation oU
il n'a pas eu accés aux informations souhaitées et d'une posture de contréle pour comparer et
mettre en perspective les éléments recueillis « connaitre leur avis, peut étre que je suis passée 3
coté de quelque chose ». Dans leur posture de consultants et de contrdleurs, I'intervention des
éducateurs est marquée par un caractére discrétionnaire et interprétatif. Les échanges sont
donc marqueés par une logique éducative. La logique judiciaire intervient a quelques moments
mais elle céde sa place a I'éducatif. La logique éducative et |a logique judiciaire ne sont pas,
dans cet espace, en concurrence.

Généralement, les situations oU les éducateurs échangent entre eux manifestent des pratiques
évaluatives collaboratives ol un terrain d'entente est recherché. Les adaptations opérées dans
ces mements de collaboration et de contréle conduisent a dépasser les approches protoco-
laires et permettent aux professionnels de sortir de I'impuissance et de renforcer les marges
d'inventivité.

84. L'éducateur, une posture de «juge » auprés des magistrats L'observation et I'analyse des
interactions entre les éducateurs et les juges n‘ont pu se faire qu‘au tribunal de Bobigny. Il est
intéressant d’observer que la rencontre des deux professionnels améne a un mélange des iden-
tités et des postures durant laquelle I'éducateur bascule entre « conseiller » et « juge ».

Bobigny : « Bonjour Madame la juge [...] je viens pour la situation de X, qui a commis
des ILS3 [...]. Il est au dépdt 13, on I'a vu lui et ses parents, les deux sont venus [..],
oul effectivement, ce n'est pas la premiére fois, il est en récidive; il était encore
en Cf*" au moment ou il a eté interpellé par les forces de 'ordre... »

Les premiers échanges sont marqués par une rhétorigue fondée sur la logique judiciaire: «il a
commis des ILS », « il est en état de récidive » ; « il tait encore en CJ ». La posture de |'éducateur
face au magistrat dans son activité s'inscrit dans une perspective rationnelle et morale. En tant
que vérificateur de la « normalité » des actions et du comportement du jeune, I'éducateur est
dans une posture de « contrdleur » et agit sur un plan rationnel. Le cadre, l'intervention éduca-
tive précédente et la loi deviennent une référence dans l'introduction de la situation de X. La
présentation est alors sous 'emprise d'une rhétorique normative dans laquelle un jugement se
pose: «il était en contréle judiciaire » et un jugement de valeur en découle » (propos du ma-
gistrat suite a cette observation). Le controle normatif glisse alors vers une posture de juge.
Cette présentation sera svivie d'un échange autour de la situation du mineur. On observe ainsi
la réapparition des postures de « conseiller » et de consultant dans |le discours de I'éducateur,
comme si celui-ci « rejovait » I'entretien avec le jeune et les représentants légaux.

Echanges entre un juge au tribunal de Bobigny et un éducateur du SEAT de Bo-
bigny en charge du RRSE :

« Il a recommencé, il a recommencé... Vous pensez sincérement gu'une LSF" fera
Vaffaire ? Le CJ ¢a n'a pas fonctionné alors une LSP... j'en doute.

- C'est toujours mieux que de I"'enfermer.

[Silence.]

- Vous pensez qu'il va la tenir, gu'il ne recommencera pas ?

2 Infraction & la législation sur les stupéfiants,
M cantréle judiciaire.
15 Liberté surveillée préjudicielle,
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- Ca on ne sait jamais Madame, les jeunes sont imprévisibles, ils peuvent vite évo-
luer. »

85. Dans cet échange, |'educateur vacille a |a fois entre sa profession et celle de « juge ». L'édu-
cateur dispose d'un pouvoir discrétionnaire sur la mesure qui sera prononcée, il conseille fina-
lement la mesure a prononcer guidé par le triptyque de I'ordonnance du 2 février 1945. Le juge
prononcera la mesure, I'éducateur « expert », « conseiller », « consultant » éclaire la décision du
juge. Le juge, lui, détient le « pouvoir légal » de la décision judiciaire, si I'éducateur préconise
une mesure, ils ne partagent pas le « méme » droit de juger. Le magistrat, on peut I'observer, se
situe dans d’autres objectifs, d'autres logiques de I'évaluation. Contrairement a ce que souhai-
terait le juge, l'activite évaluative de |"'éducateur ne s'inscrit pas dans une approche prospective
mais dans une approche oU le possible, « I'imprévisible », sont envisagés. Le magistrat intégre
dans I'activité évaluative la possibilité que le mineur récidive. L'éducateur, quant alui, accorde
le bénéfice du doute quant au succés ou I'échec de la prise en charge. M. Lesne admet que
I'activité évaluative d'un sujet dispose d'un sens différent lorsque les acteurs de I"évaluation
sont dans une autre posture, une autre logique. Il illustre ce phénoméne par la définition sui-
vante: « I'évaluation d'un fait [...] consiste en la production d'un jugement de valeur ou d'utilité
(une sorte d'étiquette) grice auquel ce fait acquiert une signification différente, est pergu dans
une nouvelle perspective, fait I'objet d'une nouvelle représentation, dés lors qu'un nouvel at-
tribut, "ce qu'il vaut”, lui est conféré®®»,

S'observe alors un jeu de pouvoir dans la discussion. La proposition éducative émise par I'édu-
cateur est mise en doute par le juge: « vous pensez sincérement qu'une LSP fera l'affaire?»,
« ['en doute ». L'usage d’'une contreproposition par I'éducateur ol il fait allusion aux réquisitions
du parquet (placement) améne le juge a repositionner son propos: «vous pensez qu'il va la
tenir, gu'il ne recommencera pas ? ». Lors de ce processus decisionnel, I'expertise de I'educateur
est « mise a I'épreuve » lorsgu'intervient celle du magistrat.

Echanges entre un éducateur du SEAT de Bobigny en charge du RRSE et un juge
au tribunal de Bobigny :

« Madame la juge [X], voici un premier retour du jeune [Y] qui est au dépét|[...].

- Merci, et vous avez vu les parents ou pas encore 7 La vous n'avez que les propos
du jeune.

- Pour le moment on a la réalité du jeune, les parents sont en route Madame la
juge.

- Sa realité, sa perception des choses aussi oui, mais peut-étre pas la vé-
rité... (rire). »

Dans cet échange, le choix des informations jugées représentatives ou fiables est avancé par le
juge: « sa réalité, sa perception des choses [..] pas la vérité ». Cette appréciation repose sur une
échelle de valeurs fixée par le juge qui dispose également d'un pouvoir discrétionnaire sur ces
informations. L'activité évaluative, supposée introduire de la transparence dans une forme de
consensus dans I'élaboration de |a proposition educative, devient un environnement de con-
flictualité sociale®”. Les rapports de force et de pouvoir apparaissent comme cruciaux dans ce
jeu d'identification.

Y& Lesne M., Lire les pratiques de formation d'adultes. Essai de construction théorigue 4 ['usage des formateurs, Paris:

Presses universitaires de France, 1984, p. 131.

47 glin ) -F., Représentations, pratiques et identités professionnelles, Paris : L'Harmattan, 1997, p.186.
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86. Le rapport du RRSE permet aux acteurs de la justice d'observer la situation d'un jeune et
de proposer une solution éducative. Cependant, le processus de |'évaluation consiste en une
délibération des jugements entre acteurs qui n‘ont ni les mémes préoccupations ni les mémes
capacités d'action. Le recueil d'informations est teinté d'atermoiement, d'inégalité, d'arbitrage
et d'orientation. Ces ondulations se remarquent aussi dans les postures de |"éducateur. En met-
tant en avant les jeux relationnels des différents acteurs, nous pouvons observer que les pos-
tures parcourues par |'éducateur ne mobilisent ni les mémes mots ni les mémes comporte-
ments: «[..]I"éducateur oscille entre la conception de I'autorité autoritaire, la neutralité bien-
veillante, la démagogie, [...], le concept de |'écoute, |'ordre nécessaire, I'humour possible... sans
oublier le respect des droits de I'hnomme et |'éclairage des sciences modernes?® ». 5i I'éduca-
teur voyage entre différentes postures, un jeu de pouvoir s‘'observe entre les différents partici-
pants élaborant le RRSE. On comprend que l'activité évaluative n'appartient pas aux mémes
univers, aux mémes réalités, et que les réles et les places de chacun sont différents. L'éducateur
«voyage » d'une identité a une autre et d'une logique vers une autre. Finalement, l'evaluation
dans le monde de la justice s'accompagne d'une perte de maitrise par un corps professionnel
de sa propre évaluation. Si elle répond aux attentes du judiciaire, I'évaluation pourrait aussi
étre dans l'anticipation de ce que souhaiterait le juge®™. |l existerait alors un systéme de boucle
fermée entre les éléments apportés par I'éducateur et le juge finalisant la décision. L'expert
éducateur interviendrait alors pour confirmer I'opinion du magistrat. Au lieu de mettre en
avant son expertise, il mettrait en avant la logique du juge®?. La raison des difficultés de la
construction du RRSE n'est pas de nature technigue ou méthodologique, elle est politique mais
aussi sociale. Peu importe, le choix du référentiel, des indicateurs, I'évaluation sont indisso-
ciables d'un jeu de pouvoir et de posture?®,

Considérant ces résultats, la pratique évaluative devient subjective par la rencontre des diffé-
rentes logiques et des protagonistes qui participent a I'évaluation. Ainsi, du recueil d‘informa-
tions jusqu'au processus décisionnel, une logique triple se manifeste : la logique éducative via
I'évaluation clinique et le jugement expert??; I'intervention d'une logique du judiciaire via I'ob-
jectif de régulation de la situation du mineur ; et pour finir la logique gestionnaire lorsqu’il s‘agit
de trouver un dispositif de prise en charge effectif. Partant de I'éducateur et de |'élaboration
du RRSE, la premiere logique rencontrée est éducative. Celle-ci trouve sa place tout au long du
processus de |'évaluation. Puis, progressivement, |a logique de contréle ou judiciaire intervient.
Elle se manifeste dans les situations de « collaboration » et de « rencontre des professionnali-
tés» qu'elles soient similaires ou concurrentielles. Pour finir, la logigue gestionnaire se re-
marque davantage dans les situations oU le placement ou I'éloignement du milieu familial est
envisage, elle intervient aussi lorsque des mesures éducatives sont en attente dans les services
de milieu ouvert (réparation pénale, stage de citoyenneté..). Ce contexte dans lequel s‘inscrit
le processus de I'évaluation souligne les « contradictions et noeuds » de la fonction??, Le con-
texte et les missions de la pratique évaluative sont des occasions qui aménent les profession-
nels a sortir des « cadres prescrits ». Ainsi, les tensions du métier deviennent des « épreuves de

H8 Cajleur 5., « Ordre et désordre des métiers du social », in Martinet ) -L., Les éducateurs aujourd hui, Privat, 1993, p. 40-
41.
1 King M. et Garapon A, « Le juge, I'expert et le contrdle de la réalité dans les juridictions de la jeunesse en France et
en Angleterre », Droit et Société, n®10, 1988, p. 425-443.
220 \foir Faget )., Justice et travail social. Le rhizome pénal, Erés, 1992,
¥ Crozier M. et Friedberg E., L'acteur et e systéme, les contraintes de I'action collective, Points, 2014, p. 1015,
22 | anzi C, et Milburn P, op cit., 2015, p. 284.
32 Lenzi C., « L'accompagnement des mineurs sous main de justice: une analyse des ressorts de la professionnalite
prudentielle s, Travail et apprentissages, n®19, 2017, p.68-87 ; du méme auteur : « La part émotionnelle du métier dans
l'accompagnement des mineurs difficiles: les ressorts et paradoxes de la professionnalité », Les Cahiers dynamigues,
2017, p.81-89.
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professionnalités®®» et conduisent les éducateurs a déployer des moyens pour soutenir et
faire résister la logique éducative.

SilI'identité de I'éducateur se définit selon certains par le prisme des compétences et les savoir-
faire, I'éducateur travaille également avec son « étre ». |l en résulte que I'étre et le savoir-faire
en tant qu'identité de I"'éducateur sont sujets a d'interminables débats démontrant la difficulté
pour I'éducateur a se définir. Face aux atermoiements que la logique éducative et les actions
des éducateurs rencontrent, dans le processus de |'évaluation, nous pouvons nous interroger
sur ce qu'elles deviendront dans la pratique future du RRSE du CJPM.

b) Quelle(s) logique(s) de I'évaluation aprés l'entrée du code
de justice pénale des mineurs ?

87. La logique éducative est au coeur de |'identité des éducateurs de la PJ). Les logiques res-
tantes qui concourent a I‘élaboration de la proposition éducative demeurent quant a elles des
facteurs concourant a la vulnérabilité de |a relation éducative gu‘entretiennent les profession-
nels entre eux et avec les personnes placées sous main de justice. Pour contrecarrer les diffi-
cultés, les professionnels contournent les cadres pour etablir des relations positives avec les
Jeunes. Cependant, face aux situations complexes, ces efforts sont vains. Les entretiens et les
observations menés de la phase de recueil d'informations jusqu'a la décision finale du RRSE
mettent en lumiére I'existence d’‘une tension entre, d’un cété, une éthique d'indépendance qui
empéche les éducateurs de penser la justice comme une organisation, de « faire systéme», et,
de l'autre, un impératif de soumission lié a des procédures d’organisation et de controle de
plus en plus sensibles. Cette tension est d'autant plus intense puisqu'il n’était pas courant dans
la culture des éducateurs d'élaborer une proposition éducative en fonction des disponibilités
des services?®,

La décision pénale se présente toujours comme une vérité révélée mais jamais pour ce gu'elle
est, a savoir un bricolage entre des logiques contradictoires, des actions et des tensions per-
manentes entre poles antagonistes. Elle est collective en ce que de multiples acteurs y partici-
pent, de facon plus ou moins autonome, et y poursuivent des objectifs divers, voire conflic-
tuels. La puissance des contraintes organisationnelles et des taches relatives a la gestion des
publics placés produit une transformation des modes d’‘action car les pressions évoquées mon-
trent que le pouvoir discrétionnaire et interprétatif des éducateurs est contraint. L'« éthos pro-
fessionnel» si cher aux éducateurs est alors questionné voire effacé par l'intervention des
autres protagonistes de |'évaluation.

Si les resultats de cette recherche s'inscrivent dans un contexte anterieur a I'application du
CJPM, il est possible que, dans un avenir proche, la logique éducative céde sa place pour ré-
pondre aux objectifs d'une prise en charge fondée sur une logique gestionnaire et judiciaire.
Pourquoi ? Nous pouvons nous réjouir que le CJPM ne soit pas révolutionnaire comparative-
ment a I‘'ordonnance du 2 février 1945 relative a I'enfance délinguante. Tout d'abord, parce
qu'il soutient toujours I'esprit de protection qui dirige l'intervention au bénéfice des mineurs
et affirme la primauté de I'éducatif sur le répressif. Ensuite, parce qu'il veille a la spécialisation
des juridictions par des procédures adaptées comme des professionnels qui travaillent auprés
des mineurs. Pour finir, il poursuit la philosophie d'intervention selon laquelle la responsabilité
des mineurs est atténuée en fonction de leur dge.

¥4 pavon B, et VidakNaguet P, «Lles éprevves de professionnalité, entre auto-mandat et délibération collective,

L'exemple du travail social», Rhizome, vol. 67, n® 1, 2018, p. 74-81.

2% Milburn P., Quelle justice pour les mineurs ? Entre enfance menacée ot adolescence menagante, Eriss, 2009, 236 P.
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Cependant, cette réjouissance est de courte durée. Les logiques judiciaires et gestionnaires
sont parsemées progressivement dans le paysage judiciaire et les pratiques professionnelles.
En effet, les réformes entreprises dans I'ordonnance, qui trouvaient une place dans les circu-
laires d'application ou encore les notes d‘orientations de la PJJ, se retrouvent désormais au
premier plan dans les parties législatives et réglementaires du C|PM. Ceci témoigne d'une légi-
timation du mouvement entamée depuis les années 2000 dans la justice des mineurs. Il con-
firme le tournant managérial et sécuritaire de la justice pour répondre 2 la délinquance des
mineurs, le tout dans une logique d'efficacité. Les procédures judiciaires sont accélérées et les
pratigues s'éloignant de la pensée sociale et éducative s'orientent vers des logiques de con-
tréle??, Cela se traduit par une progression de la présence du parquet avec |'adoption d’une
multitude de mesures alternatives aux poursuites, de procédures rapides, de comparution a
délais rapprochés®’ et d'un développement des mesures de slreté auprés des publics délin-
quants. La phase d'instruction est remplacée par |la procédure « de mise 4 I'épreuve éducative »
généralisant alors la césure du procés pénal en deux temps, a savoir 'audience de culpabilité
et la mesure éducative judiciaire contenant de nombreuses modalités d’interventions toujours
dans une perspective de contréle (modules?*® et mesures coercitives et de surveillance) des
mineurs délinquants. Les logiques de prévention de la récidive sont avancées comme des ob-
jectifs dans les dispositifs d'évaluation et de prise en charge éducative®®,

Cette substitution du temps long de 'action judiciaire par une réponse immédiate et une in-
jonction d'intervention éducative plus a des conséquences dans l'organisation des services de
la PJ), I'évolution des professions, I'évaluation des mineurs et leur prise en charge®®. Dans la
continuité des travaux de Lenzi, ce constat nous questionne quant a la satisfaction des profes-
sionnels et le sens qu'ils mettent dans leurs missions. Il nous interroge encore sur les marges de
manceuvre que trouveront les professionnels pour permettre a la logique éducative et
I'éthique du care de survivre dans ces changements d'organisation®?,

228 gallée M., Edugquer sous contrainte. Une sociclogie de la justice des mineurs, Paris: EHESS, 2016,
27 gastard B., Delvaux D., Mouhanna C. et Schoenaers F., « Vitesse ou précipitation? La question du temps dans |e
traitement des affaires pénales en France et en Belgique », Droit ef société, vol, 90, 2015, p. 271-286.
228 Module réparation, insertion, placement, santé.
29 Filippi J., # L'évaluation des mineurs délinguants : une entreprise peu axée sur la limitation de |a récidive », Socidtés
et jeunasses en difficulté [en ligne), 24 | Printemps 2020, mis an ligne le 30 aclt 2020 [consulté le 03 septembre 2020].
Disponible sur http:/fjournals.openedition.orgfsejed 10522
22 vigour C., « Justice : I'introduction d'une rationalité managériale comme euphémisation des enjeux politiquess,
Droit et société, n® 63-64, 20086, p. 425-455,
¥ Lenzi C., op. cit., 2017.
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Conclusion de la Partie 1

88. L'analyse de I'activité évaluative au regard, d'une part, de la méthodologie avancée par les
sciences pédagogiques et les sciences de I'éducation, et d'autre part, du contexte dans lequel
elle s’inscrit, a mis en évidence deux processus qui caractérisent une évaluation. La premiére
qgualifie une évaluation qui résulte en une mise en perspective d'informations avec un systéme
de références visibles et implicites chez I'éducateur. La deuxiéme décrit une évaluation qui est
une activité collaborative ol la dynamique relationnelle influence le recueil des informations
et décide de la mesure educative a mettre en czuvre. Ainsi, I'évaluation, dans ses référentiels
législatifs et institutionnels, se retrouve dans les pratiques du RRSE. La caractérisation de |'éva-
luation & la fois diagnostique, sommative, d’orientation et de régulation, trouve un écho dans
I'analyse des textes, des discours des éducateurs et leurs pratiques. Elle révéle encore des di-
chotomies entre les objectifs présentés par les référentiels visibles et la proposition éducative
choisie. En effet, dans la doctrine PJ), I'objectif général résulte en une démarche descriptive de
la sitvation du mineur afin de donner une information au magistrat sur la situation du mineur.
De ce processus, d'autres attentes sont formulées dans les cadres réglementaires plus récents
axés sur la prévention de |a récidive (chapitre 1). L'évaluation est un processus fait d'atermoie-
ments, de discussions et de négociations dans la construction des jugements®*2, Elle est aussi
un processus non totalement conscient par les processus implicites, les arbitrages et la mobili-
sation de référentiels multiples. L'atteinte de I'objectif d'une évaluation permettant de propo-
ser une prise en charge qui prévient la récidive est sérieusement interrogée au regard des dy-
namigues qui existent entre les professionnels dans I'élaboration du RRSE (chapitre 2).

La question qui se pose est de savoir si 'activiteé evaluative par indicateurs et par le choix d'un
référentiel basé sur les données probantes de la criminologie rendra |'évaluation « légitime »
techniquement, politiquement et socialement auprés des acteurs qui concourent a l'évalua-
tion des situations des jeunes de la PJ).

22 \foir Bonbaoir A., La méthode des tests en pédagogie, Paris : Presses universitaires de France, 1985, 130 p.
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PARTIE 2: L'ACTIVITE EVALUATIVE DU RRSE AU REGARD
DES SCIENCES CRIMINOLOGIQUES

89. L'évaluation est une étape incontournable dans l'individualisation de la réponse pénale.
Ainsi, le RRSE est un outil de communication d'informations sur la situation du jeune qui ana-
lyse les événements qui l'ont amené a se retrouver face aux autorités. En identifiant les
« causes » du passage a |'acte, les éducateurs élaborent et proposent une mesure éducative a
destination du magistrat. Les textes sur |'évaluation et la prise en charge des mineurs présen-
tent comme objectif de l'intervention éducative la prévention de la récidive. L'atteinte de cet
objectif s'interroge dans cette partie. Pour ce faire, le référentiel des professionnels dans I'ana-
lyse des situations des jeunes sera confronté aux théories criminologiques de la délinquance
juvénile.

90. L'analyse sera confrontée dans un premier temps aux théories fondamentales de la crimi-
nologie, des théories générales sur la délinquance jusqu'a l'approche développementale, en
passant par les théories intégratives. Elles permettront d’avoir des éléments de compréhension
sur le sens donné par les éducateurs dans le passage a 'acte des jeunes qu'ils accueillent dans
le cadre du RRSE (chapitre 1). L'analyse des situations des jeunes sera ensuite comparée aux
études longitudinales sur les facteurs de risque et de protection. Ces recherches basées sur les
données probantes présentent les degrés de corrélation entre les facteurs de risque et de pro-
tection et I'entrée, le maintien, ou la sortie des jeunes dans les processus de la délinquance. De
ces données, des modéles d'évaluation et d’intervention ont été protocolisés mais demeurent
encore peu connus et mobilisés dans les pratiques des éducateurs de la PJJ (Chapitre 2).
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CHAPITRE I : L'activité evaluative dans le RRSE
dans une approche criminologique

91. Dans ce chapitre, I'évaluation des éducateurs sera analysée au regard des sciences crimino-
logiques. Si I'étude de la délinquance juvénile apporte des éléments quant a la compréhension
du passage a |'acte et des stratégies d'intervention a déployer pour la prévenir, les profession-
nels analysent le passage a I'acte comme |la conséquence d'un environnement familial et social
défavorable. Les travaux d'inspiration psychanalytiques sont alors mobilisés pour expliquer la
délinquance des jeunes?®,

Dans les textes, la proposition eéducative doit étre individualisée selon la situation du mineur,
proportionnelle a l'infraction commise et pour terminer doit prévenir la récidive. La concreéti-
sation de I'ensemble de ces objectifs peut paraitre irréalisable en raison de leurs contradic-
tions. La proposition éducative soumise et inscrite dans le rapport constitue davantage une
proposition d'un cadre |égal d’intervention que d‘une stratégie d’intervention auprés du jeune
et de sa famille. Si I'analyse de la situation du mineur repose sur les théories générales et inté-
gratives de la délinguance (A), les propositions de prise en charge s'organisent autour de diffé-
rents profils de mineurs entre les primodélinquants, les récidivistes et les multirécidivistes (B).

A. Une analyse de la délinquance juvénile selon une perspective
développementale et intégrative

92. Le RRSE ne se limite pas a |la présentation de la situation du jeune et tente d'identifier les
événements qui I'ont conduit a I'événement infractionnel. Cette approche prodigue aux autres
acteurs de la chaine judiciaire des données génératrices de modifications dans leurs actions
(a). Les études développées en criminologie ont produit de pertinentes analyses. Les théories
intégratives de la criminologie tentent de découvrir les conditions du passage a I'acte afin de
mieux prévenir et de prendre en charge |la délinquance des jeunes. Dans I'analyse de la pratique
du RRSE, certaines de ces théories ont plus de poids que d’autres dans I'analyse de la sitvation
des jeunes (b).

a) L'apport des théories générales de la délinquance,
la mobilisation marginale du choix rationnel de la délinguance

93. La dimension individuelle peu investiguée dans le RRSE. Les fondements de l'intervention
éducative reposent sur les méthodes du travail social classique et I'empirie. Dans les entretiens,
la délinguance est percue comme le « symptdédme » d'un cumul de vulnérabilités et de problé-
matiques sociales et I'analyse des 250 dossiers de RRSE confirme que les facteurs sociaux liés a
la délinquance sont majoritairement investigués comparativement aux facteurs individuels liés
a la personnalité?® et a I'dge d’entrée dans la délinquance?®®,

3 yoir Sallée M., « Les éducateurs de la Protection judiciaire de la jeunesse 4 'épreuvve de I'évaluation du traitement
pénal des jeunes délinguants»s, Champ pénal [en ligne], 2010/3 [consulté le 6septernbre 2019]. Disponible sur:
http:ffiournals.openedition.org/champpenal (7756

¥ oir Carbonneau R, » De la naissance & 'adolescence », in Le Blanc M., Quimet M, et Szabo D. (dir.), Traité de
criminalogie empirique, Montréal : Les Presses de I'Université de Montréal, 3% éd., 2003, p. 335-365.

23 Woir T. Moffit et |. Morizot autour de la régle de la précocité et de I'inscription dans lacarriére délinquante. Voir
Maoffit T., « Adolescence-Limited and Life-course Persistent Antisccial Behaviour », Psychological Review, vol. 100, n® 4,
1993, p. 674-701. Disponible sur [Anglais]: http:/fwww.colorado.edufibsfjessor/psych7536-805/readings/moffitt-
1993_674-701.pdf ; Moffit T., Sex Differences in Antisocial Behaviour, Cambridge Stedies in Criminology Series, Cam-
bridge : Cambridge University Press, , 2000, 300 p. ; Mornizot J. et Leblanc M., « Le réle des pairs dans I'émergence et le
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Taux Facteurs Individuels Dynamiques
28%
29%

Tableau 3 : Taux d'investigation des différents facteurs référencés individuels
par la recherche

Les théories développées en criminologie sur la personnalité délinquante peuvent étre biolo-
giques®*® ou psychomorales?¥, mais elles restent a dominante sociologique. Elles considérent
que le phénoméne criminel est la réponse d'une personnalité 3 une situation. La personnalité
correspond, dans cette perspective, a la somme des traits qui déterminent le réle et le statut
de l'individu dans le groupe social. Sa position dans le groupe est déterminée par ses relations
avec |I'environnement. Le milieu contribue ainsi a la formation de la personnalité.

Selon J. Pinatel**, quatre éléments forment la base du noyau de la personnalité « criminelle ».
L'égocentrisme qui se décrit par la tendance a tout ramener a soi, |a susceptibilité, la domina-
tion, I'attitude critique envers autrui. Les conséquences de ces caractéristiques ont été mises
en évidence par E. De Greeff, pour qui le délinguant justifie son acte en mettant en avant l'in-
justice dont il a fait 'objet et renverse sa culpabilité sur la victime et affirme que ce qu'il fait
est juste?, Puis, la labilité se traduit par une humeur capricieuse, une suggestibilité, une ins-
cription dans le présent, un défaut d'inhibition du délinguant vis-a-vis de la sanction pénale.
L'insensibilité ou l'indifférence affective constitue la troisitme composante d'une absence
d‘émotions ou d'inclinaisons altruistes™’. L'agressivité, constitutive du noyau central de la per-
sonnaliteé criminelle, se remarque par une hostiliteé destructrice, une aptitude a provoquer etfou
a attaquer. Cette formule sous-tend la capacité de l'individu a passer a I'acte ou encore sa
temibilité.

Ces variables de |a personnalité délinquante commandent les modalités du passage a l'acte.
Elle institue 'auteur de l'infraction comme un étre troublé, impulsif et en construction®®. De
nature neutre, elles sont susceptibles d'éclairer la direction générale, le degré de réussite et la
motivation de lindividu dans son passage a I'acte?”. Dans les rapports du RRSE, rare sont ceux
ol nous retrouvons des éléments d'informations sur I'agressivité, I'égocentrisme, l'impulsivité
ou encore |'indifférence affective. Si quelques-uns sont soulignés comme I'age, la santé men-
tale, la motivation, les convictions pro- ou antisociales, ils sont rarement mis en perspective
avec les théories de la personnalité délinquante?®, Pour les éducateurs, il ne s‘agit pas de mo-
biliser dans le RRSE ces théories mais de considérer que I'événement infractionnel a eu lieu en

développement de la conduite délinquante, une recension critique des écrits », Revue Canadienne de Psycho-Educa-
tion, vol. 29, n® 1, 2000, p. 87-117.
2 \oir Kinberg O., Les problémes fondamentaux de la criminologie, Paris, Cujas, 1959, p. 123-132 ; Di Tullio B., Principes
de criminologie clinigue, Paris : Presses universitaire de France, 1967, 484 p.
7 \oir De Greeff E., Introduction 4 la Criminologie, Bruxelles : Joseph Vandenplas, Libraire Editeur, 2° éd., vol. 1, 1946,
415 p.; Pinatel ]., Le phénoméne criminel, Paris : Dallez, 1987, 225 p. ; Born M., Psychologie de la délinguance, Bruxelles ;
De Boeck, 3% éd., vol. 1, 2014,228 p.
2 \foir Pinatel )., La criminologie, Paris : Spes, 1960, p. 99,
1 pe Greeff E., Introduction 4 la criminologie, Bruxelles : Joseph Vandenplas, Libraire Editeur, 2° éd., vol. 1, 1948, p.126.
0 iair Pinatel )., Traité de criminologie, Paris : Dalloz, 3°éd, 1975, 752 p; Pinatel )., Le phénoméne criminel, Paris: Dalloz,
1987, 225 p; Born M., Psychologie de la délinquance, Bruxelles : De Boeck, 3° éd., vol. 1, 2014, p. 228,
M | a griminologie du passage 3 l'acte et la personnalité délinquante offriront, par la suite dans les années 1980, des
concepts largement explaitables dans I'étude du phénoméne criminel juvénile.
2 \foir Pinatel )., op. cit., 1975, p.670-719.
3 Les dléments de personnalité comprennent : [Fage, le sexe, les antécédents judiciaires, I'impulsivité ou capacité de
contrdle, I'agréabilité ou l'agressivité [ impulsivité, la motivation (volonté de changer, déni..), les convictions proso-
ciales ou antisociales, la capacité & s'exprimer, la santé physique, la santé mentale (trouble de la personnalité, troubles
oppositionnels, troubles mentaux, dépression), les addictions (tabac, alcool, drogue).
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raison de variables sociologiques. C'est donc, tout d'abord, dans une faible proportion que les
éléments de personnalité paraissent dans le RRSE puis dans une perspective intégrative que la
délinquance est considérée.

94 Le recueil des éléments pour une compréhension du passage a |'acte. Dans le cadre des
entretiens, l'interprétation de la situation du jeune s'opére via 1) lI'identification des causes du
passage a l'acte pour 2) élaborer un travail éducatif sur ces derniers afin de 3) réhabiliter le
mineur.

Bobigny : « Moi, je dis toujours que, le RRSE, c’est un arrét sur image a un instant
T. A partir du moment oU un jeune a commis un acte de délinquance, a ce mo-
ment-la, comment se passent les choses autour de lui ? Est-ce qu'il vit chez ses
parents ? Est-ce que, a I'école tout se passe bien ? Est-ce qu’a ce moment-13, il a eu
des difficultés avec des personnes extérieures ? Et ca me permet aprés de faire des
connexions avec les différents items et de me dire : voila pourgquoi ce jeune au-
jourd’hui, il se retrouve dans un braquage, alors qu’on ne le connait pas? [..]. Il
faut gue j'arrive a comprendre, a ce moment-la, qu'est-ce qui a fait que pour lui, il
y a eu que, ce passage a l'acte comme réponse. C'est ¢a, l'idée. Donc... et les ob-
jectifs, bien sir, c'est de pouvoir comprendre... de pouvoir comprendre la proble-
matique du jeune. [..]. »

Laon: « C'est de renseigner le magistrat sur la situation familiale de "adolescent.
Denc il faut qu'il ait les informations concernant sa situation familiale, sociale, sco-
laire, voire s'il a des difficultés psychologiques, de santé, psychiatriques. §'il a un
parcours... un précédent dans la famille. Ca renseigne le magistrat sur autre chose
gue le délit, et gui peut peut-étre "expliquer... Le but du R55E, c'est d'essayer de
comprendre pourquoi dans un instant T le mineur a pu passer a l'acte voila. Ca a
pour but d'orienter la décision judiciaire par la proposition éducative que l'on
fait ».

Laon: « Il faut que j'arrive a comprendre, 3 ce moment-la, qu’est-ce qui a fait que
pour lui, il y a eu ce passage a I'acte comme réponse. »

Dans le cadre des entretiens, deux « courants » sont identifiés relativement a l'interprétation
du passage a I'acte. D'une part, il y a les professionnels qui analysent |le passage a l'acte comme
la «cause » d'une ou de plusieurs problématiques (problémes familiaux, échec scolaire, pro-
bléemes personnels) qui mettent en danger ou en difficulte le jeune et sur lesquels |'action edu-
cative doit se concentrer: « ca me permet aprés de faire des connexions avec les différents items
et de me dire : voilad pourquoi ce jeune aujourd’hui, il se retrouve dans un braquage, alors qu'on
ne le connait pas», « Ca renseigne le magistrat sur autre chose que le délit, et qui peut peut-étre
Fexpliquer... Le but du RSSE, c'est d'essayer de comprendre pourquoi». D'autre part, dans des
situations particuliéres, le passage a I'acte est |le résultat d'un choix rationnel « coOt-bénéfice »
du mineur. La précccupation reste centrée a la fois sur la situation du mineur et sur |'acte
« comprendre pourquoi [..] le mineur est passé 3 I'acte », « Il faut que j‘arrive a comprendre, a ce
moment-la, qu'est-ce qui a fait que pour lui, il y a eu que ce passage a l'acte comme répaonse ».
Dans une grande majecrité des discours, la délinquance des mineurs est le symptéme d'une
problématique a laquelle il faut répondre. Dans une proportion moindre, le passage a l'acte est
un choix rationnel. C'est donc sur I'examen des circonstances et des conditions du milieu (fa-
milial, scolaire principalement) que I'analyse s'effectue.
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95. L'infraction liée a la législation sur les stupéfiants, un choix «rationnel » du mineur. Dans
les entretiens semi-directifs, les éducateurs témoignent que pour les situations d'infraction 3
la législation sur les stupéfiants (ILS), I'interprétation du passage a |'acte s'opére selon le mo-
déle économique du choix rationnel.

Bobigny : « Non, mais il sait bien que ce qu'il fait est pas juste, pas légal. Il sait que
la dans la journée il va se faire 500 €, et quand il suit sa formation [...] il se fait moins
de 500 € sur le mois. Il le sait, il le dit... I'argent facile et en plus il consomme, il
pensait pas se faire prendre, mais il savait qu'il courrait ce risque. »

Dans ce propos, l'interprétation du professionnel s'inscrit dans une « criminologie de |'acte ».
Cette approche propose une explicitation du modus operandi. « Il sait que la dans la journée il
va se faire 500 €, et quand il suit sa formation [...] il se fait moins de 500 euros sur le mois. Il le sait,
il le dit... 'argent facile et en plus il consomme». Le professionnel met en avant les motivations
du jeune permettant d’avoir une vision opératoire du cheminement de la pensée qui détermine
le passage a I'acte?®. La compréhension du passage a |'acte laisse a l'infraction une place im-
portante dans I'histoire dusujet. Sur ces infractions, le professionnel ne se positionne pas du
coté de la personnalité, ou encore de |'effet stigmatisant des institutions sociales. Il observe la
situation du mineur et son passage i l'acte comme un choix, comme un mineur « capable »,
wrationnel », « Il le sait, il le dit... "argent facile ». L'éducateur dans cette situation comprend que
le jeune a mené une réflexion et a effectué un choix rationnel pour prendre une décision. Ce
qui va le guider dans cette prise de décision ce sont les bénéfices qu'il compte tirer de son
action. « Il pensait pas se faire prendre, mais il savait gu'il courrait ce risque [...] ». L'interprétation
du délit est envisagé comme « un comportement orienté vers des résultats, ayant sa rationalité
propre, compte tenu des opportunités qui s‘offrent 4 I'acteur et de la conduite de ses adver-
saires?*S », 5i la théorie du choix est avancée dans les propos des éducateurs, le modéle écono-
mique est aussi entendu. Dans les situations d’ILS, le professionnel met en avant le jeu de con-
flits «internes » par les aspects rationnels et conscients du jeune. Les professionnels se déta-
chent alors du « modéle-économico-compulsif®*® » postulant que la consommation de subs-
tances illicites précéde la commission de délits lucratifs.

Laon: « Quand on fait le RRSE, on n'est pas juste 1 pour recueillir des informations,
aussi on fait notre travail d’éducateur [..]. La il a fait du trafic, il a récolté de I'argent
et if prend une petite part. Il va consommer, puis 'argent il va le dépenser et trés
vite, et vu qu'il sera en manqgue, il va recommencer. lls sont sur le moment, ils
projettent pas la suite. ».

Bobigny : « Comme ils disent, pas vus pas pris. Une fois un jeune m‘a dit Madame
vous gagnez 1500 par mois, moi je peux me faire ¢a en une semaine voire moins. |
a fait le calcul [...] et ils sont attirés par le gain. Pourquoi je devrais aller au collége
alors que je peux me faire plus de 100 euros dans la journée et en plus je me fais
plaisir et les copains aussi. »

L'immédiateté de I'avantage intéresse les jeunes: « il a récolté de I'argent. Il va le dépenser et
trés vite [..] ils sont sur le moment, ils projettent pas la suite ». Il mesure alors les conséquences

4 \air Cusson M., Délinguants pourguoi ? Bibliothéque du Québec, 1995, 295 p.: Cusson M, « L'analyse stratégique et

quelgues développementsrécents en criminologie », Criminologie, vol.1,n" 19, 1986, p.53-72.

M5 Cysson M., op. cit,, 1989, p.76-77.

€ \foir Brunelle M., « Liens drogue-délinquance lucrative chez les adolescents », Criminologie, n® 50, 2017, p. 264-285,
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de ses actions et ne passe al'acte que si l'intérét ou le bénéfice est supérieur au colt. |l examine
plus facilement les avantages a court terme et présente des difficultés pour se projeter et réa-
liser les conséquences de son acte®¥’. Aussi, I'intérét pour des activités et des satisfactions alter-
natives diminue : « Pourquoi je devrais aller au collége alors que je peux me faire plus de 100 euros
dans la journée et en plus je me fais plaisir ». Pour les professionnels, les causes de cette délin-
guance seraient économiques et sociales, c'est la fréquentation du milieu qui conduit 3 la con-
sommation, etfou au trafic de stupéfiants. La délinquance devient le produit d'une transmission
soit de I'environnement (social, familial**®), soit du développement d'une sous-culture au sein
d'un systéme (théorie culturelle de la délinquance, théorie de |'association différentielle®®).

Bobigny : « Larsque I'on connait I'adresse de domicile du mineur, on voit tout de
suite le quartier dans lequel il est, voila, il n'y a pas de mystere, quand le jeune vit
dans le quartier X, on sait que dans ce quartier ce n’est pas facile tous les jours, la
violence, la drogue, I'appel de la rue, si je peux dire. A cet dge-13, ils sont influencés,
et sont attirés par le gain. »

Bobigny : « Quand on voit de quels quartiers ils viennent.. méme si la famille est
la, ils ont des chances d‘étre influenceés... et d'y aller... tout ¢a pour étre dans un
groupe aussi. »

Laon: « lls sont entre eux, ils sont dans un groupe et se donnent les trucs, les as-
tuces, ils se flattent aussi, tout ¢a fait qu'ils se sentent appartenir au groupe et du
coup, ils ont du mal 4 en sortir. »

Laon: « La famille c’est le cadre de I'enfant, si la famille est démissionnaire y‘a des
chances si je peux dire ainsi, de retrouver le jeune dans des passages a 'acte. »

MNous retrouvons dans les propos des professionnels les théories de |'association différentielle
d'E. Sutherland, ainsi que les travaux criminologiques de |'Ecole de Chicago. La délinquance
des jeunes est aussi un phénoméne d’imitation, d'un apprentissage®’. Selon E. Sutherland, le
comportement criminel est acquis et se transmet a l'intérieur de groupe d'individus par I'en-
seignement des regles et des techniques de commission d'infraction. D. C. Payne et B. Cornwell
ont analysé les liens amicaux et ont conclu que le meilleur ami détient le modéle comporte-
mental a reproduire, allant dans le sens de E. Sutherland spécifiant la nécessité d'une proximité
pour le transfert des normes délinquantes®', Complémentairement, B. Lander, C. Shaw et H.
McKay soulignent I'influence de I'envircnnement et du milieu dans les comportements sociaux.
Dans leurs recherches, |'organisation de la ville selon des «aires naturelles » détermine la fonc-
tion et le miliev de chaque quartier. |ls parviennent 3 démontrer |'existence « d’aires de délin-
quance® » et établissent unerelation entre la densité sociale et la déchirure du lien social qui

7 Carnish D. B. et Clarke R. V., The Reasoning Criminal, New York: Springer-Verlag, 1986, 268 p. : Cornish D. B. et
Clarke R. V., The reasoning cniminal: rational chorce perspectives on offending, Routledge, 2014, 268 p.
28 \foir Lacassagne A, Précis de médecine légale, Masson, 1906, BBSp.
28 \foir Sutherland E. H. et Cressey D. R., Principles of criminology, Cujas, 1966, 662 p.
350 Ibig. ; voir Bandura A, Social learning theory, L'apprentissage social, Mardaga, Psychologie et sciences humaines, 1976,
206 p. ; Akers R. L., Social learning and Social Structure: a general theory of crime and deviance, Transaction Publishers,
20M, 468 p.
¥ payne D, . et Cornwell B., « Reconsidering peer influences on delinquency: do less proximate contacts matter? »,
Journal quantitative criminology, 2007, n® 23, p. 127-149 ; Baerveldt C., Van Rossem R. et Vermande M., « Students’
delinquency and correlates with strong and weaker ties: a study of student’s networks in Dutch high schools », Con-
nections, 2004, vol. 26, n*1, p. 1128
52 \foir Lander H., Shaw C. 1. et McKay H., Juvenile delinquency and urban aeras, The Univercity of Chicago Press, 1942,
451 p.
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conduisent a ces comportements antisociaux « quand on voit de quels quartiers ils viennent ».
Derriére cette base théorique explicative du passage a l'acte, les professionnels abordent aussi
un autre concept, celui de I'anomie. « Quand on voit de quels quartiers ils viennent... méme si la
famille est 13, ils ont des chances d‘étre influencés». « La famille c’est le cadre de I'enfant, si la
famille est démissionnaire y‘a des chances si je peux dire ainsi, de retrouver le jeune dans des
passages a I'acte ». L'anomie désigne un environnement social désorganisé. Si les éducateurs de
Laon et de Bobigny observent le quartier comme unecause possible du passage a l'acte, ils
considérent également que 'urbanisation, la perte de liens et de repéres prosociaux soient
l'origine de comportements délinquants.

Bobigny : « Les activités du quartier, les aires de jeux, les réunions de quartier, les
animateurs tout ¢a. On a quelgues guartiers trés, trés dynamigues. Clichy-sous-
Bois, je pense gue c’est un quartier tres, trés dynamigue, alors qu'ils sont en grande
difficulté. Les commerces. Dans une cité, quand un commerce ferme, je me dis
c'est comme un enterrement en fait. C'est soit la pauvreté, soit justement les
prises de risques en étant ouvert. Donc tout ¢a, ¢a joue. Les gamins, ils dépriment
guand ils voient leur petit kebab fermer, ou le petit tabac qui était assez sympa,
guand ¢a ferme, ca déprime tout le monde. Ca veut dire gu‘on est abandonnés,
en fait. Donc oui, le dynamisme d'un quartier, c’est hyper important. »

Laon: « Nous on travaille avec les familles, mais aprés.... le retour est difficile. Le
jeune il change, mais l'environnement lui, il ne bouge pas ! »

96. La mobilisation des différentes théories permet de constater que la motivation aux ILS peut
résulter du besoin de consommer ou de financer leur consommation ou d'autres achats, mais
aussi du besoin de se sentir appartenir a un groupe. Lorsque l‘infraction est commise, la justice
pénale prend en charge I'auteur, mais, face a un discours sécuritaire grandissant, les moyens
d'intervention se multiplient conduisant a la création de normes artificielles et a I'extension du
filet pénal. Les professionnels sont unanimes, la délinquance des jeunes ne doit pas étre appreé-
hendée de la seule perspective du sujet car elle conduirait a une perte substantielle dans I'ana-
lyse et les modalités de prise en charge.

Laon: « Je pense que, il faut qu'il y ait de la vie dans un quartier. Une vie avec des
activités, des animations, qui dynamisent le tissuv social, gui font rencontrer les
gens, que les gens se connaissent et se reconnaissent. »

Bobigny : « Un quartier vivant oU on a des commerces qui restent ouverts parce
gu'ils n'ont pas peur gu'en les braque, ou qui ne sont pas, comment on dit, rack-
ettés par les dealers du coin. Il faut que le quartier soit vivant, et appartienne &
tout le monde, et ne soit pas contrdlé par des gens qui n‘ont aucune légitimité, et
gui exerceraient une loi quartier qu'ils ont décidée. Donc les commerces, oui. La
vie associative, plus que oui. Et avec un sentiment de sérénité, ou on peut évoluer
dans son quartier déja sans crainte, en se sentant en sécurité. »

Pour eux, les causes de cette délinquance seraient économiques et sociales et il devient néces-
saire de « dynamiser » le tissu social : « il faut qu'il y ait de la vie dans un quartier. Une vie avec
des activités, des animations, qui dynamisent le tissu social, qui font rencontrer les gens ». « Il faut
gue le quartier soit vivant, et appartienne 4 tout le monde, et ne soit pas contrélé par des gens
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qui n'ont aucune légitimité, et qui exerceraient une loi quartier qu’ils ont décidée. Donc les com-
merces, oui. La vie associative, plus que oui. Et avec un sentiment de sérénité, ol on peut évoluer
dans son quartier déja sans crainte, en se sentant en sécurité ». Si l'interprétation du passage a
I'acte selon une criminologie de I'acte et du choix rationnel est présente, la mobilisation de
cette théorie s'exécute dans une moindre mesure par rapport aux théories intégratives. Elles
permettent d'envisager |'adolescent comme un étre en construction et de concevoir la délin-
guance juvénile dans une dimension dynamique et intégrée. L'explication économico-compul-
sive des adolescents consommateurs n‘est mobilisée que dans les premiers instants de |'éva-
luation puisqu'une perspective plus globale est apportée au cours de I'échange. Cependant, la
maitrise de ces éléments et l'intervention sur ces derniers ne dépendant pas des éducateurs
qui travaillent auprés des jeunes et de leurs familles.

b) L'apport des théories intégratives de la délinquance, la mobilisation importante
de la théorie du lien social et de |a vulnérabilité sociétale

97. La situation familiale investiguée dans le RRSE. La recherche quantitative, démontre que
I'environnement familial du mineur présente une grande importance par rapport aux autres
éléments intéressant sa situation. Ainsi un référentiel mobilisé semble étre celui des courants
psychanalytiques de la délinguance® et de l'influence des familles dans le développement de
I'enfant?,

Antécédents Personnalité : Environnement /
SIS : Famille =
judiciaires du mineur scolarité

3.3 10,55 17,2 B,16
7,74 14,63 26,8 13,13

Tableau 4 : Nombre de lignes moyen par informations recueillies

La situation familiale est suivie dans un deuxiéme temps des éléments de personnalité, puis de
I'environnement scolaire et le quartier. Le quartier occupe une place trés minime dans le re-
cueil des éléments. Certains professionnels de Bobigny recueillent les antécédents judiciaires
de la famille mais dans une proportion marginale (18 cas sur 200). Sur la juridiction de Laon,
dans une trés faible proportion, les données relatives aux antécédents judiciaires de la famille,
de la fratrie sont relevées (6 cas sur 50). Ces informations sont peu exploitées au sens de la
criminologie développementale (voir Partie 2, Chapitre l1).

2 gallée M., op cit.
¥ Winnicott D. W., Déprivation et délinquance, Payo et Rivages, 1994, 314 p.; Winnicott D. W., « Ego distortion in
terms of true and false self» in The Maturational Process and The Facilitating Environment, Hogarth Press and the |nsti-
tute of Psychoanalysis, 1960,
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Selon les éducateurs, les éléments qui ont le plus d'influence dans la délinquance des jeunes:

- les facteurs familiaux;
- lesfacteurs environnementaux ;
- les facteurs individuels.

Suivis dans ces domaines de vie par ordre d'importance :

1. le fonctionnement familial {I'éducation, les heures, les régles, la supervision paren-
tale, les temps partagés);

2. lesrelations parents-enfants;

les ressources économiques familiales (professions) ;

4. le nombre d'enfants.

L

Les éléments environnementaux :

1. une disparité d'appréhension selon le territoire:
- les pairs et le quartier que le mineur fréquente, si ce sont de bonnes fréquentations (Bobi-
gny);
- les activités repérées du mineur et les fréquentations qu'il cétoie (Laon);

2. lascolarité si elle est suivie ou non.

Les éléments individuels :

1. les antécédents judiciaires du mineur;
2. le caractére;
3. lasanté.

Tableau 5 : Discours des professionnels et données quantitatives sur l'importance
des éléments recueillis

98. 5'il est confirmé que les professionnels dans le cadre du RRSE s’intéressent peu a la dimen-
sion individuelle du sujet, ils considérent davantage les influences de la socialisation dans la
formation de la personnalité et de la délinquance des jeunes.

99. La théorie du lien social dans la compréhension du passage a I'acte du mineur. Dans le
discours des éducateurs, I'attachement qui lie le jeune a son réseau social est pergu comme un
moyen qui I'éloigne de la délinquance. Plus l'individu a des liens forts avec les siens (parents,
école, pairs) et moins il envisage de passer a l'acte. L'attachement se référe aux liens personnels
entre |'individu, les personnes conventionnelles et les institutions conventionnelles. Dans
I'étude des RRSE, les professionnels accordent plus d'importance a l'influence de l'environne-
ment familial du mineur plutét qu'a celle de son environnement extérieur. Dans les entretiens,
I'importance des variables environnementales surviennent aprés celles de natures familiales.
La dimension de l'environnement comme garant « d'un cadre » pour le jeune est peu évoquée
par les professionnels. C'est plutét la famille qui est identifiée comme une figure d'attache-
ment et dinhibition de la délinquance des jeunes. Selon les travaux de T. Hirschi®** et de ]. Bo-
wlby, la théorie du lien social et de I'attachement met en avant le réle de la socialisation des
enfants et des adolescents dans leur conformité ou rejet des normes existantes®®,

%25 Hirschi T., Causes of delinguency, California : University of California Press, 1969, p. 309,
% Hirschi T, op. cit.,, 1969, p.4 et s, p. 16 et 5. et 83 ets.
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Bobigny : « Pour moi, la premiére loi de I'enfant, c'est celle de ses parents, la loi auv
sens large : les interdits, les... les points de vue. Le bien. Le mal. L’autorisé. Le non
autorisé. 5i les parents sont I3, tout va... enfin.. y'a pas que les parents, y'a aussi les
amis... »

Laon: « §5i un jeune est en capacité d'intégrer la loi et 'autorité de ses parents, et
gu'il accepte d'évoluer en société, normée et repérée, ¢ca va étre autant d’élé-
ments gui vont dire que, il va pouvoir se saisir d’une valeur éducative parce que, il
transgresse, mais quand la loi s'impose a lui, il est en capacité de lintégrer. Et je
parle d‘abord de la loi de ses parents, et ensuite de celle de la société, de la justice.
Ces éléments-la nous ameénent ensuite donc a l'insertion sociale et a la scolarité... »

Laon: « Pour moi, les premiers éducateurs, c’est les parents. Donc a partir du mo-
ment ol eux font leur boulot, on ne rencontre pas de jeune.. chez nous, ici a la

Pl). »

Parallélement, I'engagement recouvre différentes formes d‘intéréts que l'individu porte aux
activités conventionnelles (école, loisirs, profession): «[...] je parle d’abord de la loi de ses pa-
rents, et ensuite de celle de la société, de la justice. Ces éléments-la nous aménent ensuite donc
a l'insertion sociale et a la scolarité ». L'attachement et l'investissement du jeune dans des acti-
vités prosociales demeurent alors I'essentiel de 'engagement. Plus le mineur passe du temps
dans des activités communes et fait face a des contraintes, moins il est disponible pour la dé-
lingquance. La croyance et l'intensité de la croyance dans la valeur des normes forment l'adheé-
sion et la conviction a ce qu'elles ne doivent pas étre transgressées®’,

L’éloignement de la délinquance, selon la théorie du lien social, s'explique par la force de I'at-
tachement du jeune vis-a-vis de 'opinion d'autrui le concernant, les personnes et les institu-
tions conventionnelles gui l'entourent : « §i les parents sont I3, tout va... enfin... y’a pas que les
parents, y’‘a aussi les amis...». C'est par ces liens que l'individu est attaché a la société et c'est
lorsqu'ils sont faibles qu'il est plus 8 méme de passer a 'acte. Pour les éducateurs, les interre-
lations sont décisives dans le passage a l'acte.

Laon: « Aprés la famille, c’est les copains, le village et si le gamin a des mauvaises
fréquentations ou n'a pas d'activité, bien il se laisse facilement embarqué. »

Laon: « Souvent on a des jeunes qui s‘ennuient, ils n‘ont pas d’activités repérees,
et donc ils trainent, et parfois, bien ils passent a Iacte, ils dégradent ou alors vo-
lent. §i il y a un manque d‘activité repéré souvent c’est ca. Aprés aussi, quand ils
s‘ennuient ils vont voir le copain et ensemble ils font ce qu'il ne faut pas faire. »

Bobigny : « Quand vraiment on est sur une famille qui est dans le rejet du jeune,
gui n'est pas dans la supervision, qui est dans la précarité, il va aller passer du
temps avec les potes, a faire tout et n‘importe quoi, parfois méme a ramener de
I'argent a la maison. C'est le seul moyen qu'ils peuvent trouver. Donc I'environne-
ment familial, on en parlait beaucoup, mais le quartier... Le quartier, c'est compli-
gque aussi. C'est trés, trés compliqué. Pour certains jeunes, on arrive a en sortir. Et
puis pour d’autres, on s’y enterre de jour en jour. »

7 Born M., Paychalogie de la délinguance, Bruxelles : De Boeck, 3%éd,, vol. 1, 2014, p. 60-62.
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Méme si pour les jeunes, les parents sont des figures d’attachement, a I'adolescence, ils « dé-
laissent » la famille au profit de leurs amis. Si I'influence des parents s'étiole, les pairs devien-
nent des objets d'identification et de valorisation pour les jeunes. |. Hagan s'est inspiré a la fois
des théories de la sociologie relationnelle et les théories de |'association différentielle et du
contrdle social pour expliquer les comportements délinquants®®, Selon lui, la frégquentation
des pairs délinquants augmente les probabilités pour un jeune de s'investir dans un monde
moins conventionnel : 'enchassement social et I'implication d'un jeune dans un réseau déviant
lui offrent en plus des opportunités délinquantes et procurent des renforcements soutenant
ses activités illicites®™. A cela, I'attachement du mineur 2 la scolarité et les problémes etfou
difficultés qu’il rencontre dans cette institution ne sont pas nécessairement reliés au passage
a I'acte mais seulement évoqués. Selon les études en criminologie, des liens entre les résultats
scolaires et les comportements antisociaux et délinquants sont observés, mais il ne s'agit pas
d'un facteur causal, mais le résultat de difficultés cumulées comme les facteurs individuels et
les facteurs environnementaux. Les trajectoires de la délinquance sont diversifiées, 6tant tout
déterminisme dans I'analyse du phénomeéne. Plusieurs recherches tentent de trouver les rai-
sons de ces changements et 'arrét d'une carriére délinquante (le désistement). A. Ronka dé-
montre que les événements de vie particuliers comme une réorientation professionnelle, une
rencontre, une naissance sont des facteurs qui conduisent & une adaptation sociale positive
pour les sujets inscrits dans un parcours délinquant®®,

100. La vulnérabilité sociétale mobilisée dans I'analyse des situations. L'analyse de la délin-
guance s'inscrit également dans la théorie de la réaction sociale. Les jeunes sont alors considé-
rés comme des personnes vulnérables notamment en lien avec leur position dans la société.

Au SEAT de Bobigny, l'origine socioculturelle des parents immigrés et leur rencontre avec le
systéme francais sont percues comme une vulnérabilité par les professionnels. L'arrivée de ces
familles peut les amener a des difficultés d'intégration et une forme de marginalisation en ce
sens, I'analyse mobiliserait la théorie de la vulnérabilité sociétale qui propose de mettre en
avant la sitvation des personnes, de familles ou de groupes qui ne béneficient pas de tous les
atouts nécessaires pour leur intégration sociale.

Bobigny : « Je me replace aussi dans le 93, ol j'ai envie de le dire trés clairement :
90 % alors a la louche des mineurs déférés sont issus de I'immigration. Donc la
majoriteé est... enfin, la majorité, une trés bonne partie sont nés en France, mais pas
forcément leurs parents, ou pas forcément leurs grands-parents. lls sont issus de
I'immigration. [..] L'intégration de ces populations en France est difficile, parce
que le systeme leur est quasiment inconnu. »

Bobigny : « On y est trés confrontés dans le département, a savoir des parcours de
vie marqués par beavcoup d'événements douloureux, comme un parcours de rup-
ture, a savoir un enfant ne en France de parents issus de I'immigration qui a I'dge
de huit ans est envoyeé dans un pays finalement qu’il ne connait pas, qui est le pays
d’origine de ses parents. Elevé, alors envoyé dans une école coranique, ou confié

2% Hagan )., Crime and disrepute, Thousand Oaks, California; Pine Forge Press, 1994, 209 p.
2 \oir Krohn M, D., « The Web of conformity: a network approach to the explanation of delinquent behavior », Social
Problern, 1986 ; Payne D. C. et Cornwell B., « Reconsidering peer influences on delinguency : do less proximate contacts
matter?», fournal of guantitative criminalogy, vol. 23, n® 2, 2007, p. 127144,
0 Ranka A, Oravala 5. et Pulkkinen L., « | met this wife of mine and things got onto a better track turning points in risk
development », fournal of Adolescence, vol, 25, n® 1, 2002, p.47-63. Voir aussi Sallinen M., Ronkd A, Kinnunen U. et
Kokko K., «Trajecteries of depressive mood in adolescent: does parental work or parent-adolescent relationship mat-
ter? A follow-up study through junior high school in Finland =, International journal of Behavioral Development, vol. 37,
n® 2, 2007 p. 181-190.
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4 une tante ou une grand-mére qu'il n'a jamais vues, mais dans un contexte culture!
qu'il finalement ne connait absolument pas. Revient au bout de deux ans, avec
souvent d'ailleurs un sentiment d'abandon, d'injustice et de trahison, parce que
c’est pas du tout parlé, expliqué, préparé. Ca, ce n'est pas & la marge. Ca arrive
vraiment beaucoup. Donc voila. Des ruptures. »

5i le jeune est considéré comme un étre vulnérable, pour des populations ciblées, la vulnérabi-
lité est plurielle: elle porte a la fois au statut et a I'age, a son origine et a sa position dans la
société. L'entrée dans la délinquance de ces jeunes s'expliquerait parce qu'ils sont dans une
position socic-économique culturelle faible, a I'extrémité inférieure des strates sociales®™. Ha-
gan et McCarthy avancent que les jeunes qui vivent dans les milieux défavorisés ne bénéficient
pas d'un « enchassement social conventionnel» par rapport aux autres jeunes qui sont élevés
dans des classes sociales plus fortunées, par conséquent ils se dirigeront vers un mode de vie
illicite®? Cette position les prive de toute participation a la formulation des valeurs de la so-
ciété et a I'organisation des institutions qui les véhiculent et les garantissent®, L'acte posé par
un jeune inscrit dans une situation de vulnérabilité sociétale a pour lui un sens. Au regard de ses
expériences et de ses relations dévalorisées avec les institutions, le jeune se revalorise et justifie
sonacte.

101. A F'UEMO de Laon, I'organisation du territoire ameénerait les familles dans une forme de
précarité. L'environnement rural éloignerait les familles et les jeunes des activités sociales et
culturelles.

Laon: « Les familles qui sont dans une telle difficuité, une telle précarité, ont autre
chose a penser que plutdt se dire ce que fait “mon fils” a I'extérieur, c’est.. On
n‘en est pas 1. Sur ce territoire, la mobilité est réduite, I'accés a 'emploi est inégal
pour certaines familles. On en est a réfléchir & qui va pouvoir payer le loyer, si on
se fait expulser, comment je vais donner 3 manger a mes enfants. »

Laon: « Souvent on a des jeunes qui s‘ennuient, ils n‘ont pas d’activités repérees,
et donc ils trainent, et parfois, bien ils passent a l'acte, ils dégradent ou alors vo-
lent. Si il y a un manque d'activité repéré souvent c'est ¢a. Apres aussi, quand ils
s‘ennuient ils vont voir le copain et ensemble ils font ce qu'il ne faut pas faire. »

¥ Walgrave L. et Vettenverg M., « Délinquance grave, vulnérabilité sociétale et institutions sociales s, RICPTS, vol. 2,
1986, p. 39-71. Voir aussiWalgrave L. et Vettenverg M., « Expérience scolaire, délingquance et vulnérabilité société »,
RICPT 1881/2, p.174-189; Walgrave L., « A la recherche de la eriminoclogie», RICPTS, 19931, p.9 et s. ; Walgrave L,
Délinguance systématisée des jeunes et vulndrabilité sociale. Essal de construction d'une théorie intégrative, Genéve :
Médecine et hygiéne, 1992, 154 p.
22 HWagan J., et McCarthy |., Mean Streets: Youth Crime and homelessness, Cambridge : Cambridge University Press,
1998, 320 p.
2 | auteurexplique sa théorie 3 partir de 4 observations ! «1) Le domaine de la eriminologie juvénile n‘est pas défini de
maniére objective et neutre, mais il est imprégné a tous les niveaux d'inégalités de pouvoir structurel, 2) La délinguance
systérmatisée est surtout le fait de jeunes qui sont situés a l'extrémité inférieure des strates sociales. Les caractéristiques
différentielles se mesurent en termes socic-culturels, plus qu'en termes socio-économiques, 3) Les liens avec |a socidté
supposent des inhibitions essentielles contrela délinguance, L'absence de celles-cilaisse le champ libre pour délinguer
sil'occasion se présente, Cette absence seule ne suffit pas pour comprendre la délinguance persistante. 4) La réaction
infarmelle ou formelle envers la délinguance ou des situations déviantes peut favoriser le développement d'une délin-
quance plus stable et persistance. C'est un mécanisme qui s'ajoute a d’autres. ». Voir Walgrave L., op. cit., 1992, p.31.
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La société offre des avantages aux individus, mais il s'agit d'une offre subordonnée a la confor-
mité des sujets et au contrdle de la société. Quelques-uns bénéficient de cette offre et sont
confrontés a peu de contrdle. lls ont la possibilité de participer a la gestion des institutions et
a |'élaboration ou au maintien des normes. D'autres, au contraire, bénéficient peu de l'offre:
« pas d’activité repérée», «accés a I'emploi inégal» et sont confrontés a une multiplicité de
contrdles. lls sont stigmatisés et n‘ont aucune influence sur les institutions et les normes so-
ciales?™, Cette posture a des répercussions face aux institutions les conduisant a une situation
de vulnérabilité: « La mobilité est réduite, I'accés a 'emploi est inégal pour certaines familles. On
en est a réfiéchir & qui va pouvoir payer le loyer, si on se fait expulser, comment je vais donner a
manger a mes enfants ».

Laon: « 5i le gamin est déscolaris€, et qu'il a mis en échec l'aide... y’ a des chances
gu'ils mettent le reste en échec. Il finit par ne plus y croire. »

L'échec devant une institution augmente le risque devant les autres. C'est donc I'organisation
de la société comme telle qui est en cause? : « Il finit par ne plus y croire ». Les professionnels
de Bobigny et de Laon concluent que le milieu partagé est susceptible de constituer un envi-
ronnement criminogéne pour le jeune®®®, Si tous les enfants ne sont pas bénéficiaires d'une
éducation familiale ou d'une scolarité formatrice, tous sans exception regardent, observent et
jugent le modele offert par la société ou ils vivent et qui les attend®¥. lIs le critiquent, n'y
croient plus et adhérent a d’autres milieux, d'autres individus ayant les mémes croyances, les
mémes parcours.

Laon: « c'est finalement s'entourer que de pairs qui ont finalement un petit peu
les mémes problématiques, & savoir déscolarisés, parents carencés, enfin éduca-
tion carencée avec rupture, violence. Voila. Et finalement de ne s'entourer gue des
pairs qui sont dans les mémes douleurs, et les mémes faiblesses du coup, les
mémes problématiques, bon voila. S5i le gamin de 16 ans, il est lié qu’avec des
jeunes qui sont descolariseés comme lui, et qui ont des parcours de vie chaotiques
comme lui, bon voild, s'il ne sait pas s'entourer de personnes qui pourraient le tirer
vers le haut. »

102. L'analyse effectuée de la situation du mineur dans |'activité évaluative du RRSE a la lumiére
des théories criminologiques permet de comprendre les mécanismes a l'ceuvre qui lient les
différentes variables a la délinquance juvénile. Par cette compréhension des cheminements et
des mécanismes qui sous-tendent le phénomeéne criminel, I'éducateur espére, en élaborant une
proposition educative, répondre au mieux aux besoins du jeune.

Si I'objectif de I'évaluation est de proposer une mesure éducative contribuant a la réinsertion
au regard des « problématiques » ou des « causes » du passage a |'acte, se pose la question des
moyens qui permettent de constater qu'une intervention éducative permettra d'atteindre les
effets attendus. L'intervention sur les problématiques individuelles, familiales du mineur ne
sera pas suffisante. En effet, I'action doit étre globale, intégrée et toucher les différents milieux
de socialisation.

4 Born M., op. cit., 2014, p. 80,
5 \Walgrave L., op. cit, 1992, p. 94,
68 \foir Castaignéde )., La reproduction sociale de inadaptation dans le systéme familial, Thiése de doctorat, Paw, 1985,
280 p.; Castaignéde |., « Les processus reproductifs intergénérationnels : role des femmes dans la genése de la délin-
quance », in La criminalité des femmes, Erés, p. 81-77 ; Ziller B., « Les adolescents criminels », in Adolescents menacants
ou mineurs irresponsables 7, Paris : C.M.F.E./P.].]), 1994, p. 51-69.
7 \Walgrave L., ibid.
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B. Une prise en charge orientée sur les « causes » de la délinquance

103. Au regard des différentes circulaires et notes d'orientation de la protection judiciaire de
la jeunesse, «les réponses doivent pouvoir étre graduées en fonction de la personnalité du
mineur, de son parcours et de la gravité des faits », I'effectivité de ces propositions est garantie
par la célérité de I'appareil judiciaire et la coordination des acteurs qui garantissent la conti-
nuité des parcours. L'activité évaluative et |la proposition éducative qui découlent du RRSE ne
répondent pas toujours a ces attendus®® (a). Si des biais, des choix, des jeux de pouveoir sont
exercés par les différents acteurs lors du processus de I'évaluation, il est probable que la pro-
position éducative soit soumise a des actions et des logiques contradictoires. Ce contexte in-
terroge la poursuite concréte des objectifs assignés aux mesures éducatives (individualisation,
effectivité, réinsertion, limitation de la récidive) (b).

a) Une pluralité d'objectifs dans la proposition éducative

104. Proposition et justifications de l'intervention éducative dans le RRSE. L'analyse des don-
nées quantitatives et des discours des professionnels observent I'articulation de deux dimen-
sions dans la construction de la proposition éducative. La premiére sintéresse aux probléma-
tiques du mineur et de I'envirocnnement dans lequel il évolue. La deuxiéme organise la propo-
sition selon trois dimensions :

1) la perception de l'infraction par le mineur,

2) les difficultés qu’il rencontre ou a rencontrées dans son parcours de vie,

3) les mesures antérieures dont il a été 'objet.

Selon cet ensembile, la proposition éducative est justifiée par les effets qu'elle produirait sur le
jeune comme sa responsabilisation, son inscription dans une scolarité ou une formation ou en-
core le soutien a la parentalité.

105. Concernant la proposition d'une mesure de réparation pénale®®, la redondance des profils
des jeunes se remarque dans |'analyse des 250 RRSE. Il est un primo-délinquant, il n'a aucun
antécédent judiciaire ou éducatif et la famille est présente, soutenante, structurante. Dans les
témoignages, la justification de la proposition souhaite conduire le jeune dans un processus de
responsabilisation.

Bobigny : « Dans la situation oU le jeune est effectivement, il est 1a, mais, bon il est
passé a l'acte, mais quand méme il a une scolarité qui est tenue. Des parents qui...
méme si c'est difficile posent un cadre. Et 13, on va se dire.. £t le gamin qui.. qui a
déja entamé une réflexion par exemple, sur les actes commis en se disant : je re-
grette, je ne sais pas ce qui m’a pris, je me suis laissé entrainer. Ou j'ai agi un peu
de facon impulsive, effectivement, j'ai pris conscience. La, moi, je vais me dire:
peut-étre une réparation c’est mieux, plutét que de I'enfermer dans une mesure
longue, qui finalement n'aura pas forcement de benéfice pour lui. »

Laon: « Pour les premiers faits, les primo-délinquants, généralement est proposée
une mesure de réparation pénale. De plus on propose cela quand on voit que la
famille tient la route, qu'il n'y a pas de difficulté majeure. Puis, s'il revient, on va
“reproposer” la méme chose oul, car bon il se peut que le mineur n'ait pas compris
dés la premiére mesure. »

8 Cf, Chapitre 1, A. Les référentiels explicites et implicites du RRSE.

¥ | a non-proposition de mesure éducative se rencontre dans des situations similaires ol il s'agit d'un primodélinguant,

que |a famille est présenta et structurante et que les répercussions de la procédure judiciaire sont éprouvantes pour

le mineur. Dans un deuxieme temps, il s'agit d'un RRSE déférement, le mineur a déja un suivi en cours. Dans un trok-

sieme et dernier temps, le jeuna est majeur ou a la veille de la majorité.
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106. Pour la proposition d'une liberté surveillée préjudicielle (LSP), dans une grande proportion
des dossiers, le profil du jeune se caractérise par des antécédents judiciaires au civil etfou au
pénal. L'age pour lequel |la LSP est proposée avoisine dans une grande proportion 'approche
de la majorité. Dans de rares exceptions, elle est proposée pour des jeunes agés entre 12 et
14 ans. Lorsqu’elle est proposée, |la famille est présente dans I'éducation, le soutien et I'accom-
pagnement du jeune mais semble avoir des difficultés dans la supervision. Dans les entretiens,
lesreprésentants légaux font souvent part de l'influence des pairs et du quartier pour expliquer
le passage a I'acte de leur enfant. La justification de |la proposition de la mesure « liberté sur-
veillée préjudicielle » souhaite amener le mineur dans un processus de responsabilisation, mais
intervient aussi pour soutenir les familles et leur apporter un étayage éducatif dans leur vie
guotidienne,

Bobigny : « Si je propose une LSP, je vais dire pourquoi je la propose. Est-ce que
c’est seulement par rapport au passage a l'acte ? Est-ce que c’est parce que je sens
qu'il y a aussi des difficultés au niveau familial ? Cette proposition, c'est souvent
gue je la propose lorsqu’il y a des difficultés relationnelles au niveau de la famille.
Sinon est-ce que c'est parce gue je me dis qu'au niveau de la santé, il y a cette
consommation importante d’alcool et de cannabis qu'il va falloir travailler ? Au
niveau de l'insertion, il y a une vraie fragilité, voire une déscolarisation du jeune.
Denc vraiment je reprends tous mes items. »

Laon: « La LSP, elle permet pour moi de répondre a plusieurs choses et principa-
lement a la situation du jeune. La L5P elle permet d’accompagner le jeune dans ses
fragilités, ses vulnérabilités. Non seulement le jeune, mais aussi sa famille, ses pa-
rents et 1a on peut intervenir a differents niveaux. Apres la LSP, ca peut étre aussi
pour la scolarité, pour éviter le décrochage ou I'accompagner dans la construction
d’un projet d'insertion par exemple. fe dirai gue les faits pour moi interviennent
en dernier lieu, mais ¢a, c’est mon avis. »

La LSP est proposée pour répondre a plusieurs problématiques, elle est principalement orien-
tée vers le jeune et sa famille. La LSP invite le mineur a entreprendre un travail de réflexion sur
les faits, a comprendre le sens du/des passages a I'acte, la portée des actes posés et |ui faire
prendre conscience de I'existence de |a loi pénale. La L5F intervient, en plus d'un étayage édu-
catif auprés du mineur, pour soutenir et accompagner la famille.

107. Sur les 200 dossiers étudiés a Bobigny, trois situations ont été orientées vers un placement
dans un centre éducatif fermé (CEF) en raison des antécédents judiciaires. Dans les trois situa-
tions, au niveau de |'environnement familial, I'éducation, le soutien et I'accompagnement du
mineur sont présents. Les rapports mentionnent l'incompréhension des familles dans la réité-
ration des actes de leur enfant en raison des interventions éducatives en cours et des change-
ments qu'ils observent sur sa personne. Concernant la justification du recours au placement,
seule une sitvation est explicitée : « L'éducateur en charge du suivi éducatif affirme que la prise
en charge en cours n'apporte pas les fruits escomptés ».

Au cours d'observations des pratiques, les éducateurs contournent le recours a ce dispositif.
Cependant, lors des audiences, les magistrats se référent aux antécédents judiciaires et aux
comportements des jeunes lors des précédentes prises en charge. Le placement pour certains
d'entre eux est souhaitable pour «qu'ils réalisent la gravité de leurs actes ». La participation a
une audience de cabinet a permis de confirmer que quand bien méme I'éducateur fait part de
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sa proposition éducative (autre que le CEF) en amont de la finalisation d'un RRSE, pour les
multirécidivistes, la proposition soumise par le parquet se retrouve dans les décisions des ma-
gistrats du siége.

108. Une proposition éducative entre finalités des professionnels et objectifs réglementaires.
Les finalités avancées par les professionnels dans les propositions éducatives relevent d'actions
d'education plutdt que d'une volonte utilitariste et répressive en réponse a un fait infraction-
nel. Elles sont non seulement a destination des mineurs, mais aussi a destination de ses repré-
sentants légaux a des fins de reléevement éducatif: « Est-ce que c‘est seulement par rapport auv
passage a l'acte ? Est-ce gue c’est parce que je sens qu'il y a aussi des difficultés au niveau fami-
lial ? » L'intervention éducative peut alors soutenir, accompagner les parents dans I'éducation
de leurs enfants. L'élaboration de la proposition éducative dans le suivi des différentes finalités
telles qu'exposees par les textes réglementaires reste finalement complexe a appliquer. Si les
professionnels n'ignorent pas la dimension d'une réponse a un acte (dimension utilitaire de la
réponse pénale), dans leur discours tout comme dans I'analyse de I'activité évaluative, les prin-
cipales mesures et sanctions éducatives proposées sont tournées vers une volonté d'éducation
du mineur dans une perspective de responsabilisation et de réhabilitation: «je veux que ¢a
englobe toute la problématique du jeune ». Finalement, le RRSE consiste 8 «mettre a jour la
causalité a l'origine de |'acte grace a un examen de personnalité qui permettra de prendre la
mesure la plus adaptée permettant de traiter cette causalité sociale, psychologique et fami-
liale®™ »,

Pour rappel, le RRSE permet de donner au magistrat des informations sur la situation du jeune
afin de I'éclairer dans sa décision et de proposer un cadre d'intervention judiciaire et éducatif
qui réponde 2 ses besocins a des fins de « non-récidive ». L'entreprise des professionnels quant
a ces objectifs est restreinte. La proposition éducative souhaite répondre aux «causes» de la
délinguance (voir § précedents) mais avec les moyens du territoire (effectivite) dans une lo-
gique d'efficacité. Le cadre d‘intervention judiciaire et éducatif se résout a cing modalités de
prise en charge : les mesures éducatives de maniére générale, les mesures éducatives avec éloi-
gnement, les mesures coercitives, les alternatives a la détention et pour finir la détention. Le
processus décisionnel et le choix de l'intervention sont finalement peu mis en paralléle avec
les sciences criminologiques issues de la criminologie développementale. Dans une trés faible
proportion des RRSE, |a proposition de ce cadre d’intervention est rarement accompagnée de
prises en charge ciblées sur les besoins du jeune?”". §i la proposition éducative peut étre suivie
d'effets, il peut arriver que les modalités particuliéres de I'intervention ne le soient pas par les
professionnels du milieu ouvert, du foyer, du centre ou du milieu de détention dans lequel le
jeune sera pris en charge ou placé®?,

b) Une proposition éducative détachée des « causes »,
une proposition éducative «sous influences»

109. L'effectivité de la proposition éducative dispose de deux sens pour les professionnels. Elle
s’entend comme le caractére de ce qui peut avoir des effets pour le jeune (changements) et
qui peut étre réalisé sur le territoire. La préconisation peut étre influencée et méme arbitrée

¥ yguf D., « Education, clinigue et sanction pénale dans la prise en charge des mineurs délinquants », Dossier Edugquer,
soigner, chatier, La lettre de 'enfance et de 'adolescence, n® 72, 2008, p. 84.
M Dans quelques situations (rares) lorsquune proposition éducative est soumise {cadre d'intervention judiciaire et
éducatif}, des précanisations d'intervention ont été relevées : « travail sur les faits pour une prise de conscience »,
« travail sur 'addiction », « besoin de supervision parentales.
2 Filippi J., « L'évaluation des mineurs délinguants : une entreprise peu axée sur la limitation de |a récidive », Socidtés
et jeunesses en difficulté [en ligne], 24 | Printemps 2020, mis en ligne le 30 aolt 2020 [consulté le 03 septembre 2020).
Disponible sur http:f/journals.openedition.org/sejed 10522
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par les évaluations des professionnels ayant déja rencontré le jeune (1), mais aussi elle peut étre
dirigée par les réquisitions du parquet (2).

1/ Une élaboration influencée par les suivis antérieurs

110. Une prise en charge non influencée par les svivis antérieurs. A Bobigny, le recueil et le
report des antécédents judiciaires sont effectués a hauteur de 98 % (n = 200%73). A Laon, le re-
cueil de ces éléments se fait dans une moins grande proportion 54 % (n = 50°79). Parallélement,
lorsquil s'agit d'élaborer une proposition éducative, quelques rares professionnels de I'UEMO
de Laon et du SEAT de Bobigny affirment ne pas considérer les suivis antérieurs dans I'élabora-
tion de leur évaluation et la proposition éducative qui en découlent.

Bobigny : « Dans la proposition que I‘on fait on tient compte de la situation, tra-
vailler les causes qui ont conduit au fait de délinguance. On ne tient pas compte
des mesures déja prises a I'égard du mineur. »

Laon: « Non, c’est moi qui décide de la proposition éducative. En aucun cas, je ne
vérifie les antécédents du jeune. Dans la proposition que je fais, je ne tiens pas
compte des mesures qui ont déja été prises, je privilégie I'analyse que je fais. »*

Sur les 250dossiers de RRSE, 232 ont fait I'objet d'une proposition éducative. L'étude quanti-
tative constate que la présence d'antécédent judiciaire améne a proposer des mesures « coer-
citives » comparativement a des situations ou il n'y a pas d’antécédent judiciaire. |l se remarque
donc que la présence d'antécédent(s) judiciaire(s) au pénal conduit a proposer des mesures de
contrdle et de restrictions de liberté (contréle judiciaire, liberté surveillée, liberté surveillée
préjudicielle, placement ou encore une alternative a la détention), alors que leurs absences
contribuent a ne rien proposer (pour 11 dossiers) ou alors a proposer des mesures éducatives.
Pour les situations ol intervient la proposition de ne rien faire en présence d‘antécédents judi-
ciaires, elles s'expliquent par le fait que le mineur est déja en suivi dans une structure de la PJ]
ou du SAH.

1 2 4
15 15 35
45 a1 20

Tableau 6 : Tableau croisé des antécédents pénaux avec la proposition éducative

72 Lo logiciel sollicité par les professionnels varie d'une personne & une autre, Tantdt, le logiciel Game est envisage,
donnant accés aux anciennes mesures, tantdt il s'agit du logiciel Cassiopée permettant d'aveir un apercu a la fois sur
les infractions commises et les mesures au pénal exercées auprés d'un mineur, et dans une bien moindre proportion,
le logiciel Wineur donnant accés au suivi auw civil des mineurs. Selon les professionnels, le logiciel Wineur a été désinvesti
sur une période donnée et ne permet pas d'avoir tous les éléments de suivis. Ainsi pour [a majorité des professionnels
Game etfou Cassiopée sont exploités.
7 Lo logiciel Cassiopée n'est absolument pas investi par les professionnels de Laon, ils s'en référent aux propos du
mineur et de ses parents et de quelques investigations conduites auprés des professionnels du territaire qui ont eu en
charge le mineur.
7% Dans deux situations, il s'agit d'un public de MNA, dirigé vers d'autres structures de prise en charge.
8 Cf. Annexe 2 : Codification du recueil dinformations sur les 250 RRSE, p. 151153,
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111. Une prise en charge influencée par un suivi au pénal, entre effet source et arbitrage de la
proposition. D'autres professionnels, et cela dans une plus grande proportion, affirment la né-
cessité de prendre en compte les antécédents judiciaires. Les justifications sont diverses: pour
certains, il s'agit d'envisager une nouvelle prise en charge afin d'éviter les effets de répétitions.
Les antécédents judiciaires produisent un effet source (antécédent judiciaire) dans I'arbitrage
de la proposition éducative.

Bobigny : « Bien entendu, je tiens compte des mesures puisqu’il serait compléte-
ment stérile de faire des doublons. C’est-a-dire que s'il y a déja une mesure éduca-
tive de type réparation qui est en cours, je ne veux pas proposer une reparation.
Donc je tiens compte des mesures ».

Laon: « Je considére "analyse de la situation du mineur et des mesures qui ont été
mises en ceuvre. Les mesures sont importantes, il y a des fois 3 réparations penales
proposées pour un jeune. Donc on doit tenir compte des mesures qui ont éte ef-
fectuées et éviter de les proposer de nouveau si le jeune a recommencé, cela peut
peut-étre signifier que ca n‘a pas fonctionné. Il faut proposer autre chose que la
réparation pénale. »

Bobigny : « Mais je tiens compte de I'effectivité des mesures, parce qu'il ne s'agit
pas qu'une réparation soit ordonnée pour gu'elle soit effective, ou gu'une liberté
surveillée, ou gu’une mesure judiciaire d'investigation éducative sera ordonnée
pour gu‘elle soit effective. Donc on va se renseigner auprés de I'UEMO si la mesure
a été attribuée. 5i oui, est-ce qu’elle a commenceé ? Sinon, pourquoi ? Est-ce qu'elle
est en liste d’attente ? Etc. Et tout ¢a, c'est des informations que je vais relayer au
magistrat, parce qu'elles sont primordiales, et gu'elles participent de la compre-
hension de la situation au jour [, »

Pour les professionnels, ce qui est souvent abordé est |'effectivité de la prise en charge. Cette
notion s'entend comme une mesure qui produit des effets sur le jeune pouvant I'amener vers
une prise de conscience et une réhabilitation. Elle s'entend aussi comme un arbitrage de me-
sure consistant en une non-répetition puisqu'il serait « complétemnent sterile de faire des dou-
blons ». Selon la majorité des professionnels, si les anciennes mesures ne sont pas considérées,
la prise en charge n‘a pas de sens. Pour finir, « I'effectivité » de la mesure est envisagée sous
I'angle des disponibilités des services de la P)] et du SAH.

112. Une proposition de prise en charge influencée par un suivi existant. La considération des
anciens suivis est capitale pour les professionnels. Les préoccupations d'une répétition dans
les mesures sont 3 nouveau constatées. La considération des anciens suivis du mineur est ap-
puyée sous la dimension d'une cohérence de la nouvelle proposition éducative. L'effectivité
de la prise en charge éducative est avancée, non pas, comme précédemment établie, au regard
de I'exécution de la mesure, mais aussi au regard des effets qu'elle aurait sur le mineur.

Bobigny : « Quand c’est un gamin qui a déja des mesures, je tiens compte évidem-
ment des mesures en cours, ou qui ont été prises, pour faire des propositions. Je
trouve que ¢ca n'a pas de sens si le gamin a déja une LSP d’en donner une autre.
Enfin, d'en demander une autre. Donc les mesures, elles montrent aussi I'évolution

82
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

Calive



du gamin, enfin positive ou négative. Donc il faut forcément tenir compte de tout
ca.»

Laon: « Lors du RRSE, on rapporte les antécédents, cela permet de voir comment
le jeune a évolué par rapport & la derniére fois. »

113. La considération des anciennes mesures se fait au regard de |'évolution du mineur et des
effets de la précédente prise en charge : « cela permet de voir comment le jeune a évolué par
rapport a la derniére fois ». De nouveau, des processus implicites sont a I'ceuvre dans I'élabora-
tion de |la proposition éducative. Pour tenir compte de ces évolutions, les deux territoires pren-
nent contact avec les structures qui ont eu le suivi du mineur et considerent les retours de leurs
collégues, voire sollicitent leur avis pour une nouvelle proposition éducative. De nouvelles éva-
luations se rencontrent. Dans le propos de I'éducateur de Laon, la proposition de la mesure
educative se fait non seulement au regard des anciennes mesures educatives mais aussi de
leurs effets sur le jeune.

Le postulat du professionnel est que si un mineur, quand bien méme |'étayage éducatif qu'il a
recu, a commis de nouveau une infraction, il est nécessaire selon lui de proposer une mesure
différente, voire plus sanctionnelle. Il considére alors que la mesure éducative précédente n'a
pas été efficace. D'un point de vue quantitatif, les antécédents judiciaires influencent la pro-
position éducative lorsque les mineurs sont multirécidivistes. Plus ils sont I'objet de mesures au
pénal, plus la mesure est coercitive. Ainsi, sur les 9 dossiers ayant conduit a I'élaboration d'une
proposition éducative en milieu ferme, le nombre d’antécédents judiciaires au pénal s’éléve a
plus de trois mesures. |l semble que ce ne soit pas tant les antécédents au civil qui influencent
la proposition éducative, mais plutdt les antécédents au pénal. Si récidive il y a, la gradation de
la réponse pénale sera automatique sans qu'il y ait une analyse de la dynamique des passages
al'acte.

114. Une proposition éducative influencée par les suivis et la gradation de l'infraction. Dans le
cadre des entretiens, un éducateur prend en considération I'age, les antécédents judiciaires et
les infractions pour élaborer une proposition éducative. Cette analyse se rapproche de la pers-
pective des travaux criminclogiques développés par M.Fréchette, M. Leblanc, T. Moffit et
J. Morizot autour de la régle de la précocité?”” et de I'inscription dans la carriére délinquante®™,

Bobigny : « J'essaye de voir un peu ce qui est déja proposé, dans quel cadre il est
suivi. ['essaye de réfléchir a quelque chose de cohérent. [..] C'est-a-dire que, un
gamin qui va avoir une mise sous protection judiciaire, on est déja dans quelgque
chose d’assez important, voire méme un sursis avec mise a I'épreuve, et je vais
demander une mesure de réparation. Et 13, le juge va me regarder avec de grands
yeux en disant: mais qu'est-ce que vous me racontez ? Jusqu'ici il était sur des
violences aggraveées. La, il est sur un recel de scooter. On descend au niveau du

YT \oir Carbonneau R, « De la naissance & I'adolescence », in Le Blanc M., Quimet M. et Szabo D. (dir.), Traité de
criminologie empirique, Montréal : Les presses de ['Université de Montréal, Paramétres, 3° éd., 2003, p. 335-365.

% \foir Moffitt T., « Adolescence-Limited and Life-course Persistent Antisocial Behaviour », Psychological Review, vol,
100, n® 4, 1993, p. 674-701 ; Moffitt T., Sex Differences in Antisocial Behaviour, Cambridge Stedies in Criminology Series,
Cambridge : Cambridge University Press, 2007, 300 p. ; Morizot J. et Le Blanc M., « Le réle des pairs dans 'émergence
et le développement de la conduite délinquante, une recension critique des écrits », Revue Canadienne de Psycho-
Education, vol. 29, n ™1, 2000, p. 87-117.
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degré d'infraction. [...] Au moins, s5'il fait sa mesure de réparation au jour du juge-
ment, ¢a sera une condamnation moindre par rapport aux auvtres. Donc parfois on
part sur des trucs farfelus, mais qui peuvent marcher. »

Dans I'analyse de la situation, le professionnel s'intéresse a la dynamique du passage a l'acte, a
sa temporalité et a sa gradation ce qui influence plus ou moins le degré de « coercition » de la
proposition éducative?™: « Jusqu'ici if était sur des violences aggravées. L3, il est sur un recel de
scooters. On descend auv niveau du degré d'infraction ».

2/ Une élaboration influencée par les politigues pénales

115. La nécessité de moderniser le systéme de justice pénale est présente dans les discours des
politiques publiques. La justice pénale des mineurs doit répondre a un phénomene « grandis-
sant» et développe des dispositifs pour « gérer » au mieux les dossiers. Face a ces transforma-
tions, de nouvelles considérations émergent dans |'analyse et le traitement de la délinquance
juvénile. Si 'approche actuarielle n'est pas observée dans la gestion des dossiers de la délin-
guance des mineurs a Bobigny, des logiques similaires se constatent lorsque le Parquet se re-
trouve face a des multirécidivistes.

116. Une proposition éducative sous les réquisitions. Le SEAT de Bobigny se situe dans les lo-
caux du tribunal. Cette proximité géographique a permis d'y observer et d'y analyser les rela-
tions entre les professionnels du secteur socioéducatif et du judiciaire. Alors qu'en principe la
réquisition du parguet intervient aprés |'évaluation et |la proposition éducative du service édu-
catif, un principe de réalité se pose puisque le parquet améne d'abord sa proposition et la
communique au service, une réquisition dont les professionnels se préoccupent. Lors des en-
tretiens, I'influence des réquisitions de "auvtorité judiciaire sur les professionnels des deux ter-
ritoires est confirmée. D'un cété, les professionnels considérent que leurs demandes sont « en-
tendues » et que les réquisitions du parquet n‘ont pas d'impact dans leur proposition éduca-
tive, d'un autre cote, les professionnels affirment l'importance de suivre ces réquisitions.

Laon: « On ne tient pas compte, on est livrés 4 nous méme, il n'y a rien de prévu.
Le RRSE est utile au magistrat et je dirai que 9 fois sur 10 la proposition est suivie
par le magistrat. C'est important pour I'éducateur aussi, c’est un socle d'interven-
tion. Je dirais qu'il est utile pour le magistrat, mais davantage pour le collegue.
Quand je fais un RRSE, je le passe ensuite au collegue qui a le suivi du jeune. »

Bobigny : « Non. Moi, je suis une téte.. Non. Non. Rarement je suis la réquisition...
Enfin, je n'aime pas qu‘un juge vienne la veille d'un déferement en disant : voila.
Moi, je veux un CEF parce que le gamin, je le connais bien. Enfin voila. je dis: on
verra, si effectivement il faut un CEF, mais il faut nous laisser évaluer la situation,
et voir ce gui parait adapte au gamin. Ca ne veut pas dire que, je ne vais pas arriver
a la finalité du CEF [...]. Je privilégie d'abord mon analyse, avant de répondre a la
demande du magistrat, quel qu’il soit. »

Dans les propos, I'importance est accordée tout d’abord a 'analyse de la situation du mineur
et I"élaboration d'une proposition éducative, puis dans un deuxiéme temps, intervient, selon
eux, la considération des réquisitions du procureur.

2 Linfluence positive ou négative sur la proposition éducative doit s'entendre dans le sens d'une gradation ou non
de la répanse pénale ou encore du equantum de la peine ».
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Bobigny : « Alors le suivi des réquisitions du magistrat, non. Par contre, quand ¢a
s'impose 4 moi parce que, la loi le prévoit, oui. Par contre, il est écrit que, le juge a
le droit de m'imposer de rechercher un placement. Donc je réponds a la loi et 4
mon cadre d'intervention. Et par contre, rien ne m‘empéchera d'argumenter a
l'oral et par écrit, la défense de ma proposition. »

Laon: « La spécificité du déférement actuellement, et de plus en plus depuis dix
ans, depuis la fermeture du CFI de Laon, c’est de trouver une place. Donc tout le
travail de I'éducateur qui est en déférement n'est pas en fait spécifique a la tache
pour laquelle il est en déferement, c’est-a-dire un entretien éducatif. Sa principale
préoccupation, c’est de trouver une place, comme si on était, je pense, des tour
managers en hétellerie, et qu'on avait pour... pour but de trouver la place. [...] Alors
dans le cadre d’un déférement, on se heurte aussi 4 la demande du parquet. C'est-
a-dire que si vous avez I'appel du parquet qui vous demande, [...] dans cette situa-
tion, je voudrais un placement. Vous étes dans ces cas-la en tant qu'éducateur de
PEAT, le tacheron qui va chercher une place. »

Les propositions de placement interviennent lorsque le mineur a des antécédents au pénal?®,
Paradoxalement, nombreux sont les professionnels qui tentent, quand bien méme ces par-
cours, de proposer des mesures éducatives avec |'espoir que les réquisitions du parquet ne
seront pas suivies d'effet.

117. Une proposition éducative sous les réquisitions, une influence dans les situations de réci-
dive et de réquisition de placement. D'autres professionnels affirment I'influence de l'autorité
judiciaire dans |'élaboration de la proposition éducative. Il semble que les considérations des
réquisitions par les professionnels dépendent de la situation du magistrat. Comme évoqué pré-
cédemment, I'influence du magistrat du parguet et du magistrat du siége n‘est pas la méme.
Egalement, le magistrat, lorsqu'il est au fait de la situation du mineur, primodélinquant ou bien
en état de récidive ou multirécidiviste, émet des réquisitions qui n'auront pas la méme in-
fluence. Lorsque le mineur a un antécédent judiciaire ou deux et que les faits relévent du délit,
les réquisitions du magistrat n‘ont, selon les professionnels, pas d'influence dans I'élaboration
de leur proposition éducative. Si le mineur est en état de récidive, que les antécédents judi-
ciaires dépassent le nombre de deux et les passages a I'acte sont répétés, les réquisitions du
magistrat ont davantage d'influence, voire méme sont soutenues et peu contestées par le pro-
fessionnel.

Bobigny : « Je ne tiens pas compte des réquisitions du magistrat [...J. Mais si a un
moment donné, si l'incarceération, pointe le nez pour un jeune qui est la toute la
semaine, qui passe devant le LD réguliérement, qui a été condamné plusieurs fois.
Et que ¢a (le CEF) me parait étre, je ne veux pas dire une solution, mais en tout cas
marquer un coup d’arrét, et peut-étre prendre sens pour le mineur, je le dirai. »

Laon: « Lorsqu'on sait que le jeune risque d’étre placé, cela occupe beaucoup de
notre temps dans I'élaboration du RRSE, je grossis un peu le trait, mais, c’est limite
si on passe plus de temps 3 trouver une place pour le jeune qu'a faire le rapport
[..]. Et en ayant cette place sous le coude, méme si auv vu de votre investigation et

250 \oir De Bruyn F., « Regard statistique sur la détention des mineurs et sur la récidive aprés la libération », in Kensey
A, (dir.), Mineurs: I'éducation & I'épreuve de fa détention (Paris, 29 et 30 octobre 2012) [Actes de collogue, en lignel, 2012,
p.32 (consulté le 2 juin 2018B). Disponible sur: https:/studylibfr.comfdoc/2132686/mineurs—Il-%C3%A9ducation-
HCIRADLHCINAIprevve-de-la-dRC3XAItention-octobr
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de votre enquéte, vous ne pensez pas judicieux qu'il y a un placement, vous faites
votre recueil de renseignements, vous proposez autre chose [...] ».

Bobigny : « Les magistrats on ne tient pas compte, mais seulement lorsqu'il y a
demande de placement lors d'un déférement d'un jeune. Mais dans I'ensemble if
n'y a pas de pression du magistrat, on travaille ensemble, on va les voir, on travaille
ensemble on échange. Le Parquet fait des préco, il faut les avoir en téte, mais on
fait des recherches profondes selon le protocole educatif pour proposer quelgque
chose de mieux. Les réquisitions du magistrat peuvent jouver dans la proposition
éducative. [...]. Mais je ne m’interdis pas de faire une proposition. »

L'urgence n'est plus a diagnostiquer et a traiter les causes qui ont concouru au passage a |'acte,
mais de trouver un placement : « Je ne tiens pas compte des réquisitions [...]. Mais [...] si I'incarcé-
ration pointe le nez pour un jeune qui est Ia toute la semaine, qui passe devant le JLD, qui a été
condamné plusieurs fois. Et que ¢a (le CEF) me parait étre, je ne veux pas dire, une solution [...] je
le dirai» ; « Les magistrats on ne tient pas compte, mais seulement lorsqu'il y a demande de pla-
cement lors d'un déférement d'un jeune ». Les disponibilités du territoire aménent nécessaire-
ment a ce qu'il y ait une influence dans la proposition éducative. La question du placement est
une préoccupation importante chez tous les professionnels interrogés sans exception. La réa-
lité de I'équipement joue un réle important dans |'élaboration de la proposition éducative,
principalement lorsqu'il s'agit d'un placement. Cette recherche de place occupe plus de temps
gue I'élaboration méme du rapport.

118. Dans le champ de I'évaluation et la circulaire du 13 décembre 2016 de politique pénale et
éducative relative a |a justice des mineurs, la prévention de |a récidive figure comme un objectif
de la prise en charge.

Cette circulaire ne demande pas d'orienter la prise en charge selon les profils présentant des
risques de récidive mais appuie la cohérence de la spécialisation des acteurs et leur capacité a
adapter les reponses educatives a la situation de chaque mineur. Dans la circulaire, I'évaluation
« est déterminante pour I'élaboration de réponses adaptées. Cette évaluation doit permettre
de repérer, identifier les failles et les ressources du mineur et de sa famille® ». Aussi, « |"évalua-
tion précise de la situation du mineur [...] doit conduire la protection judiciaire de |a jeunesse a
formuler des propositions éducatives individualisées et adaptées a ces problématiques®?» et
pour ce faire, l'intervention educative doit « favoriser la mise en ceuvre d'actions de préven-
tion, de lutte contre |a récidive ou de sortie de la délinquance®® ». Pour finir, « le parcours d'in-
sertion scolaire et professionnelle est un facteur déterminant de l'insertion sociale, de I'accés
a I'autonomie et de |a prévention de la réitération et de la récidive ».

L'évaluation et la proposition éducative du RRSE reposent sur des référentiels explicites et im-
plicites. L'évaluation implicite et clinique est basée sur une approche qualitative de I'individu
et de sa situation. Au regard des travaux de la recherche en criminologie basée sur les données
probantes, la pratique du RRSE atteindrait rarement |'objectif d'une intervention limitant la
récidive?®,

# Circulaire p. 11, Annexe 1 Principes directeurs de paolitique pénale et éducative, p 8.

2 Circulaire p. 8, Annexe 1 Principes directeurs de politique pénale et éducative, p 5.

2 Circulaire p. 10, Annexe 1 Principes directeurs de politique pénale et éducative, p 6.

24 payr plus de détails, voir Filippi J., « L'évaluation des mineurs délinquants : une entreprise peu axée sur |a limitation
de la récidive », Socidrés et jeunesses en difficuiteé [en ligne], 24 | Printemps 2020, mis en ligne le 30 aclt 2020 [consulté
le 03 septembre 2020). Disponible sur http:/{journals.openedition.org/sejed 10522
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CHAPITRE Il ;: La considération des recherches
sur les facteurs de risque et de protection
dans l'activite evaluative du RRSE

La recension des différents travaux de recherche scientifique consacrés a I'étude de la délin-
quance juvénile permet de présenter les facteurs de risque et de protection augmentant ou
réduisant le risque de récidive et conduisant vers un processus de désistance. L'analyse des
situations des jeunes et le « repérage » des facteurs de risque (A) permettent de déployer des
interventions pour répondre a ses besoins considérés comme criminogénes. En ce sens, I'acti-
vité évaluative du professionnel peut consister a identifier et renforcer les facteurs qui éloi-
gnent le mineur de la délinquance, ou a permettre |'acquisition d’habiletés ou de compétences
favorables & une sortie de délinquance (B).

A. Les typologies de facteurs de risque et leurs considérations
dans I'activité évaluative du RRSE

119. La recherche sur les facteurs de risque de récidive®® est issue de différentes études dont
les résultats souhaitent expliquer les liens entre les variables observées et les comportements
délinquants®®. L'observation, I'analyse et la compréhension des causes de la délinquance sont
complexes en ce que plusieurs facteurs peuvent influer sur I'apparition, le maintien et la dispa-
rition d’'un comportement d'une part, et d'autre part, sur l'interaction des facteurs dans diffeé-
rentes sphéres de vie et a différents niveaux: (1) personnel (les variables biologiques, cognitives
et émotionnelles); (2) entourage immeédiat (la famille); et (3) culturel et sociétal (I'école, les
pairs, le quartier).

a) Les facteurs statiques

120. Le sexe. Les recherches sur la délinquance considérent que les infractions sont dans une
large proportion commises par les hommes. Le risque de délinquance et le risque de com-
mettre des infractions a I'age adulte sont plus élevés chez les hommes que chez les femmes;
cette donnée a été confirmée par les rapports officiels et les auto-évaluations®. Toutefois,
cette association peut &tre mise en balance en ce que les études récentes sur le genre nous
amenent a nous interroger sur les différences de traitement des genres par les institutions ju-
diciaires. Par exemple, les affaires intéressant le genre féminin dans le cadre d'infraction pénale

285 || faut étre vigilant sur les études relatives aux facteurs de la récidive. Selon Landreville, il existe autant de définitions
de la récidive quil existe détudes. D'un pays & un autre, les critéres qui caractérisent la récidive varient. Voir Tellier
Cayol V., « La récidive : de quelques paradoxes et incohérences », in Dossier Prévenir la récidive, évaluer la dangerosité,
Actualité juridigue. Pénal, Dalloz, 2, février 2012, p. 64-67 ; Landreville P., Le critére de la récidive dans I"évaluation des
mesures pénales [Rapport de recherche), Paris, ministére de la Justice, Service d'études pénales et criminologiques
(SEPC), Déviance & Contrile social, 1982, 36,150 p.
28 ppnew R., Why do criminals offend? A general theory of crime and delinquency, Los Angeles: Roxbry, 2005, 246 p.
7 Bor W., Majman |, M., O'Callaghan M., Williams G. M. et Anstey K., « Aggression and the development of delinquent
behavior in children », Trends and Issues in Crime and Criminal justice, vol. 207, 2001, p. 15 ; Cottle C.C,, Lee R. J. et
Heilbrun K., « The prediction of criminal recidivism in juveniles: A meta-analysis », Criminal Justice and Behavior, vol. 28,
2001, p. 367-394 ; Dodge K. A,, Coie |. D. et Lynam D., « Aggression and antisocial behavior in youth », in Eisenberg M.,
Damaon W, et Lemer R. M. (dir.}, Handbook of child psychology, 6° éd., Social, emotional and personality development,
Hoboken, Wiley, vol. 3, 2008, p. 719-7B8 ; Moffitt T. E. « Life-course persistent and adolescence-limited antisocial be-
havior: A developmental taxonomy =, Psychological Review |, vol.100, 1993, p. 674-701 ; Shader M., Risk factors for
delinguency: An overview, Office of Juvenile Justice and Delinqguency Prevention, Washington (district fédéral de Colum-
bia) [rapport final de recherche, en ligne], 2003, [consulté le 30 mars 2020). Disponible sur
http:f/www.ncjrs.gov/pdffiles]fojjdp/frd0301 27 . pdf
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feraient I'objet d'un traitement au civil, tandis que pour le genre masculin, les affaires de délin-
quance seraient traitées au pénal®®, Egalement, cette association genre-infraction peut varier
selon le type d'infraction?™, Le sexe est considéré comme un marqueur et non un facteur de
risque®™,

121. L'age. En criminologie, I'age est en relation avec la délinquance puisque, selon la courbe
de la criminalité par rapport a I'dge, la délinquance augmente au début de I'adolescence, cul-
mine au milieu de I'adolescence puis diminue®, Les recherches montrent que |'apparition pré-
coce de la délinquance expose les personnes a un risque plus important de réitérer les com-
portements délinquants, comparativement aux délinquants dont le comportement est apparu
plus tard. L'un des facteurs de risque précoce de délinquance est la participation a des infrac-
tions avant I'age de 12 ans®®, Les contextes sociaux (école, quartier, loisirs) peuvent accentuer
ou non la délinquance®?, Cette relation doit étre interprétée avec précaution, elle peut varier
en fonction de la nature de l'infraction et de la structure démographique de la population
etudige.

122. Les antécédents judiciaires. Comme il a été annoncé précédemment, la précocité du pre-
mier passage a l'acte est annonciatrice d'un passage a |'acte ultérieur. Le nombre et le type
dinfractions commises, |'observation d‘une gradation et d’une faible durée entre l'infraction
commise et la suivante sont fortement associés a un risque de récidive. La précocité de la dé-
linguance, les antécédents d‘infractions violentes, le non-respect et les manquements a un
suivi sont quelques exemples de facteurs statiques liés a la récidive. L'historique infractionnel
et les antécédents judiciaires demeurent des indicateurs importants de la récidive®”.

123. Une analyse marginale des facteurs individuels statiques. Dans les entretiens, les informa-
tions sur le sexe et ["dge du mineur ne sont pas mises en perspective avec les données pro-
bantes de la recherche fondées sur le risque de récidive. Dans I'ensemble, |a considération du
mineur est différente s'il est dans un premier passage a |'acte, ou s'il est un multi-récidiviste.

85 giisch F. et Timbart. « Un traitement judiciaire différent entrez hommes et femmes délinguants », Info stat justice,
Bulletin d'information statistigue [2n ligne)], mars 2017, n? 149 [consulté le 30 mars 2020). Disponible sur : http:/fwww.jus-
tice.gouv.friar_pixfstat_Infostat_149.pdf ; Vuattoux A, La production institutionnelle du genre au tribunal pour enfants,
These de doctorat, 2016.
3 Latimer |., Kleinknecht S, Hung K., et Gabor T., Corrélats de la délinguance autodéclarée : une analyse de 'Enguéte
fongitudinale nationale sur les enfants et les jeunes [rapport de recherche, en ligne], ministére de la Justice Canada,
Ottawa (Ontario), 2003, 27 p. [consulté le 30 mars 2020). Disponible sur : https:[/canada justice.ge.caffrafpr-rp/If-flffa-
rilfrr03_jj2-rr03_yj2/rr03_jj2.pdf
0 | p marqueur est une variable qui est liée au résultat, ce n'est pas un facteur causal.
¥ MeCord |., Widem C. 5. et Crowell M. A, « Juvenile crime, juvenile justice », National Academy Press, 2001 ; V. Farring-
ton D. P., Age and crime, University of Chicago Press, 1986, p. 183-250 ; Moffitt T., « Adolescence-limited and life course
persistent antisccial behavior: a developmental taxonomy », Psychological review, val. 100, n® 4, 1993, p. 674 ; vair Nagin
. 5., Farrington D. P. et Moffitt T, E., « Life-course trajectories of different types of offenders », Criminology, vel. 33,
1995, p. 1111385,
%2 Leschied A, W., Nowicki E., Rodger 5. et Chiodo D., « Mieux vaut édugquer un enfant que corriger un adulte », Rap-
port, Centre national de prévention du crime, Sécurité publique du Canada, 2011, p. 812 ; Farrington D. P, Loeber R.,
Elliott D. §, Hawkins . D., Kandel D. B, Klein M. W. et Tremblay R. E., « Advancing knowledge about the onset of delin-
quency and crime », in Lahey B. B. et Kazdin A, E. (dir.), Advances in Clinical Child Psychology, Mew York, Plenum, vol. 13,
1980, p. 283-342; Farringten D. P., Jolliffe D., Hawkins |. D., Catalano R. F., Hill K. G. et Kosterman R., « Comparing
delingquent careers in court records and self-reports », Criminology, vol. 41, 2003, p. 933-958 ; Krohn M. D., Thornberry
T. P., Rivera C.et Le Blanc M., « Later careers of very young offenders », in Loeber R. et Farrington D. P. (dir.), Child
delinguents: Development, interventions, and service needs, Thousand Oaks, Sage, 2001, p. 67-83 ; Piquero A., Quero A,
Farrington D. P. et Blumstein A., Key issues in criminal career research: New analyses of the Cambridge Study in Delin-
quent Development. Cambridge : Cambridge University Press, 2007, 256 p.
23 McPherson 5. L. et Cook )., « Birds of a feather: Homophily in social networks », Annual review of sociology, 2001, p.
415-444,
4 b Pinverse, la seule considération de ces facteurs peut conduire & un effet d'étiquetage de I'individu,
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Dans la recherche, ces deux catégories (commune et distinctive) seraient caractérisées par des
dynamiques distinctes. Les professionnels garantissent observer une différence entre les fac-
teurs individuels d'un jeune qui passera une fois a I'acte et qu'on ne reverra plus et un autre
que l'on risque de retrouver dans quelques mois sans considérer ses antécédents judiciaires.
Une professionnelle analysait les antécédents judiciaires au regard de la propension, de la fré-
guence et de |la gradation cu non des actes commis.

b) Les facteurs individuels

124. L'agressivité. Elle est un facteur de risque dynamique sujet a débats?*. Cette notion fait
référence autant 3 un comportement qu'a un trait de caractére amenant par moment a une
confusion avec l'impulsivité. Les recherches sur I'agressivité et la mesure de ce facteur ont été
conduites de diverses maniéres et observées sur le comportement. Diverses formes d’agressi-
vité ont été discernées (agressivité verbale et agressivité physique). Selon ). D. Coie et K. A.
Dodge, I'agressivité a été définie comme un comportement qui fait du mal ou qui vise a faire
du mal a une autre personne®®, Quand le comportement agressif se manifeste a un jeune age,
I'agressivité peut constituer un risque significatif pendant I'enfance, puisque l'agressivité pré-
coce est associée a des actes de délinquance ultérieurs plus graves et chroniques?®, Les diffé-
rences entre les sexes semblent indiquer des résultats variables. Méme si des résultats similaires
entre les hommes et les femmes ressortent de certaines études, d'autres désignent I'agressivité
comme un facteur de risque de délinguance seulement chez les hommes?®.

125. Les croyances, attitudes et comportements antisociaux. Les croyances, les attitudes et les
comportements antisociaux sont assimilés a des comportements observés autour de la mal-
honnéteté, le non-respect des régles, I'attitude favorable envers la violence, I'hostilité envers
la police, etc., et sont considérés comme un facteur de risque de délinquance®®. Dans certaines
études, elles peuvent également englober la consommation de drogues et d'alcool, I'impulsi-
vité et la psychopathie®™. Ces données doivent étre l'objet d’interprétations prudentes
puisque le comportement antisocial et les problémes de comportement et de délinquance

% Kazdin A. E., Conduct disorder in childhood and adolescence, 2° éd., Thousand Oaks, Sage, 1995 ; Bor W., Najman M,.
O'Callaghan J. M., Williams G. M. et Anstey K., « Aggression and the development of delinquent behavior in childrens,
Trends and Issues in Crime and Criminal Justice, vel. 207, 2001, p. 1-5 ; Farrington D. P., « Early predictors of adolescent
aggression and adult violence s, Violence and Victims, vol. 4, 1989, p. 79-100.
2% Caie ). D. et Dodge K. A, « Aggression and antisocial behavior », in Damon W. et Eisenbeirg NW., Handbook of child
psychology, Social, emotional and personality development, New York, John Wiley & Sons, vol. 3, 1998, p. 779-862.
7 Tremblay R. E. et Lemarquand D., « Individual risk and protective factors», in Loeber R. et Farrington D. P, Child
deflinquents: Development, intervention, and service needs, Thousand Oaks, Sage Publications, 2001, p. 137164 ;
Thorberry T. P, Huizinga D.et Loeber R, « The prevention of serious delinquency and viclence: Implications from the
Program of Research on the Causes and Correlates of Delinguency », in Howell . C., Krisberg B., Hawkins ). D. et Wilson
). |., Sourcebook on serious, violent, and chronic juvenile offenders, Thousand Oaks, Sage Publications, 1995, p. 213-237.
%8 shader M., Risk factors for definguency: An overview, Office of Juvenile justice and Delinqguency Frevention, [rapport
final de recherche, en ligne], US Department of justice, Washington (district fédéral de Columbia), 2003 [consulté le
30 mars 2020]. Disponible sur : http:/fwww.nejrs. gov/pdffilesifojjdp/frd030127 . pdf ; Fontaine M., Carbonneau R., Berker
E. D, Vitaro F., Hebert M. 5., Coté M. et Tremblay R. E., « Girls' hyperactivity and physical aggression during childhood
and adjustment problems in early adultheod: A 15-year longitudinal study», Archives of General Psychiatry, vol. 85,
2008, p. 320-32B.
M2 yarmeiren R, Schwan-Stone M., Ruchkin V., De Clippele A. et Deboutte D., « Predicting recidivism in delinquent
adolescent from psychological and psychiatric assessment », Comprehensive Psychiatry, vol. 43, 2002, p.142-149; Fer-
gusson D, Horwood L. J.et Ridder E. M., « Show me the child at seven: The consequences of conduct problems in
childhood for psychosocial functioning in adulthood », Journal of Child Psychology and Psychiatry, vol. 46, 2005, p. 837-
849,
0 Hanson R, K. et Morton-Bourgon K, E., « The characteristics of persistent sexval offenders: A meta-analysis of recid-
ivism studies», fournal of Consulting and Clinical Psychology, vol. 73, 2005, p. 1154-1163. Or, dans d'autres études, 'im-
pulsivité n'est pas partie intégrante des attitudes et des croyances favorables 4 la délinquance.
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englobent un large panel (infractions criminelles, consommation de drogues et d'alcool, com-
portements sexuels et agressivité). 5. Case et K. Haines ont constaté que les attitudes et les
comportements antisociaux sont parmi les facteurs de risque de délinquance les plus impor-
tants®. Concernant la consommation de drogues et d‘alcool, ce comportement est « aty-
pique » avant I'dge de 12 ans*?, Elle a été considérée comme un facteur de risque et a été as-
sociée a une augmentation de la fréquence des comportements délinquants®®,

126. L'impulsivité. La théorie générale sur le crime de Gottfredson et Hirshi (1990) pose comme
postulat que l'impulsivité est un élément clé de |la propension au crime. Toutefois, les défini-
tions concrétes de l'impulsivité données par les chercheurs manquent d’uniformité : « Malheu-
reusement, il existe un nombre effarant de construits faisant référence a |la faible capacité de
controler son comportement®™ », et 'amalgame avec |'agressivité est présente. Certaines dé-
finitions englobent les impulsions, la réaction aux stimuli sans se soucier des conséquences,
une mauvaise maitrise de soi, un mangque de persévérance, l'incapacité a reporter la satisfac-
tion d'un besoin, I'hyperactivité, I'inattention, I'agitation, la recherche de sensations fortes et
la prise de risques®,

127. L'intelligence. Le faible niveau d'intelligence et particulierement le faible niveau d'intelli-
gence verbale ont été reconnus comme un facteur de risque de délinquance (effets faibles).
E. J. Mash et D. A. Wolfe ont noté que «les déficiences verbales et linguistiques pourraient
contribuer aux probléemes de comportement en interférant avec le développement de la mai-
trise de soi, de |la régulation émotionnelle ou de la capacité a reconnaitre les émotions chez les
autres, ce qui pourrait conduire a un mangue d'empathied® »,

128. Une « méconnaissance » des facteurs individuels de risques dynamiques pour les profes-
sionnels. Lorsque les éducateurs sont interrogés sur ce qui reléve d'un facteur de risque indivi-
duel, ce sont systématiquement les dimensions sociales et familiales qui sont avancées. Le
jeune dans son individualité, sa personnalité n'est pas « envisagé » par les professionnels.

3 Caze 5. ot Haines K., « Offending by young people: A further risk factor analysis », Security Journal, vol, 20, 2007, p.

56-110.

302 Hawkins |, D., Herrenkohl 1. T,, Faawkins ). D., Farrington D., Brewer D, Catalano R, F,, Harachi T, W. et Cothemn L.,

« Predictors of Youth Violence », Juvenile justice Bulletin [en ligne], 2000, [consulté le 30 mars 2020]. Disponible sur :

http:ffwww.nejrs. gov/pdffilesfojidp/179065. pdf

32 | pschied A, W., Nowicki E., Rodger 5, et Chiodo D., Mieux vaut éduguer un enfant que corriger un adulte [rapport de

recherche], Centre national de prévention du crime, Sécurité publique du Canada, 2011, p.1317.

34 Farrington D. P, « Conduct disorder, aggression, and delinquency », in Lerner R. M. et Steinberg L. (dir.), Handbook

of adolescent psychology, 3* éd., Hoboken, 2009, p.694.

305 Moeller F. G., Barrat E. 5., Schrnitz J. M. et Swann A.C., « Psychiatric aspects of impulsivitys, American Journal of

Psychiatry, wol. 158, 2001, p. 17831793 ; Parker |. 5. et Morton T. L, « Distinguishing between early and late onset delin-

quents: Race, income, verbal intelligence, and impulsivity », North American Journal of Psychology, vol. 11, 2009, p. 273-

2B4 ; Raisne A., Moffitt T. E., Caspi A. C, Loeber R., Stouthamer-Loebber M. et Lynam D., « Neurgcognitive impairments

in boys on the life-course persistent antisocial path », Journal of Abnormal Psychology, vol. 114, 2005, p. 38-45.

3% Cottle C.C,, Lee R. |, et Heilburn K., « The prediction of criminal recidivism in juveniles: & meta-analysis », Criminal

Justice and Behavior, vol. 28, 2001, p. 367-394 ; Farrington D. P., « The twelfth Jack lzard Memarial Lecture. The devel-

opment of offending and antisocial behavior from childhood: Key findings from the Cambridge Study in Delinguent

Development », fournal of Child Psychology and Psychiatry, vol. 360, 1995, p. 929-964 ; Taylor |, lacono W. G, et McGue

M., « Evidence for a genetic eticlogy of early-onset delinguency », Journal of Abnormal Psychology, vol. 108, 2000, p.

634-643 ; White H. R, Bates M. E et Buyske 5., « Adolescent-limited versus persistent delinquency: Extending Moffitt's

hypothesis into adulthood », Journal of Abnormal Psychology, vel. 110, 2001, p. 600-609 ; Weong T. M. L., Slotboom A. et

Bijleveld C. C. ). H.. « Risk factors for delinquency in adolescent and young adult females: A European review », Euro-

pean Journal of Criminology, veol. 7, 2010, p. 266-284.

7 Mash E. |. et Wolfe D. A,, Abnormal child psychology, 4*éd., Wadsworth, 2010, p. 162,

38 Cf. Annexe 5: Tableau: Les sept principaux facteurs et quelques facteurs mineurs de risque et de besain, p. 160.
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Bobigny : « Oui, mais le jeune, il est... [..] Il est... Il n'est pas... Il n‘est pas né comme
¢a. Il est construit. Donc on ne peut pas faire abstraction de... d'vn environnement,
gue ce soit le quartier, la famille [...] ».

Laon: « Un jeune tout seul, I'évaluer, ¢ca dépend de ce qu'il a regu. »

Un professionnel avait connaissance de ce qui constituait un facteur de risque individuel dyna-
mique au sens de la criminologie.

Bobigny : « Alors les facteurs individuels... Alors on pourrait parler de la violence
et de I"agressivité. je pense que, enfin les facteurs individuels, je n’arrive pas a les
deégager, mais c’est vraiment 3 pour le coup, la perception que tu vas en avoir au
moment de I'entretien. Sa facon dont il va s’exprimer devant toi, I'attitude qu'il va
avoir: est-ce qu'il va étre arrogant ? Est-ce qu'il va étre coopératif ? Est-ce que, il
en a conscience ? Est-ce que, au contraire pas du tout ? Est-ce qu'il va étre agite ?
Pour moi en tout cas, c'est vraiment plus ¢a qui va jouer le facteur de risque. »

Ces éléments pourtant renseignes dans le RRSE (age, sexe, antécédents, attitude lors de l'en-
tretien) ne sont pas envisages comme des informations pouvant relever d'un facteur de risque.
Leurs considérations sont minimes dans I'activité évaluative et dans la proposition éducative.
Pour eux I'«individualité » est une construction du sujet par les interactions qu’il a avec son
environnement. Ce constat rejoint le fait que dans le RRSE, les problematiques de violences,
d’agression et d'impulsivité sont analysées comme le fruit d'un environnement instable.

Au cours des entretiens, il a été nécessaire de définir la notion de facteur de risque individuel
et d'expliciter que la part d'individualité du mineur ne renvoie pas nécessairement a de I'inné.
A ce moment, les professionnels relient le facteur de risque individuel au domaine de son état
psychologique, de sa maturité, de son discernement par rapport a ce gu'il vit, ou de ce qu'il a
commis, a ses capacités cognitives. Ces facteurs ont été rapidement relevés lorsqu’ils ont évo-
qué l'influence des pairs dans le passage a I'acte. Il semble alors que les professionnels ont du
mal & se détacher d'une considération herméneutique des facteurs de risque.

Bobigny : « Un mineur influencable, il est dans des prises de risque énormes. Méme
un mineur qui se retrouve dans un environnement trés cadran, trés stable, méme
dans un quartier pas trés difficile, 4 partir du moment ot il est influencable, c’est
tellement compliqué. [...] 5i tu es influengable, tu peux tellement glisser, tellement
vite. »

c) Les facteurs familiaux®¥

129. Les membres de la famille au comportement antisocial [ criminel. Les recherches ont in-
variablement fait ressortir que le comportement antisocial et la criminalité des parents et de
la fratrie étaient un facteur de risque®?. R. L. Baker et B. R. Mednick ont comparé les taux d'ar-
restations pour crime violent sur un échantillon d’hommes (agés de 18 a 23 ans) dont le pére
n'était pas criminel et ont constaté que les probabilités d'avoir perpétré des infractions avec

% Vair Leschied A, W. et al, op. cit,, 2011, p.37-39.
0 cohen P, Brook |, 5., Velez C. N, et Garcia M., « Cormmaon and uncomman pathways to adolescent psychopathology
and prablem behavior », in Rebins L. N. et Rutter M. (dir.), Straight and devious pathways from childhood to adulthood,
University Press, 1920, p. 242-258; Derzon ). H., « The correspondence of family feature with problem, aggressive,
criminal, and violent behavior: A meta-analysis », Journal of Experimental Criminalogy, vel. 6, 2010, p. 263-292 ; Loeber
R. et Farrington D, « Young children who commit crime: Epidemiclogy, developmental origins, risk factors, early inter-
wventions, and policy implications », Development and Psychopathology, vol. 12, 2000, p. 737-762.
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violence étaient 3,8 fois plus élevées chez les hommes ayant un pére criminel®. La consomma-
tion de drogues par les parents s'est également révélée liée au comportement antisocial chez
les enfants. Dans une étude (1252 participants) menée dans le cadre de la Minnesota Twin Fa-
mily Study, Marmorstein, lacono et McGue ont constaté que les jeunes dont les parents avaient
une dépendance a I'alcool ou aux substances illicites étaient environ de deux a trois fois plus
susceptibles de présenter un trouble mental extériorisé avant la fin de |'adolescence que les
jeunes dont les parents n‘avaient pas de dépendance a |'alcool ou aux drogues®?, De tels effets
peuvent autant étre le résultat des influences de risques bioclogiques que de risgues environne-
mentauxi3,

130. La séparation des parents et des enfants®. Ici encore, il existe une multiplicité de défini-
tions sur la notion de séparation, mais elle peut étre annoncée comme toute séparation per-
manente ou temporaire d'un enfant d'un de ses parents biologiques pendant la jeunesse (les
parents divorcés, séparés, les familles monoparentales ; le placement en famille d'accueil et en
foyer, les autres formes de placements et 'itinérance). L'analyse de l'influence de la séparation
des parents et des enfants sur le comportement criminel et la délinquance doit aussi tenir
compte du fait que la séparation peut étre due a une pléthore d'autres facteurs de stress, qui
viennent s'ajouter au conflit parental, aux mauvais traitements infligés aux enfants¥s,

131. Les violences entre les parents. L'exposition aux violences est un facteur de risque condui-
sant a des répercussions dans le développement de I'enfant. D'un point de vue de la délin-
guance, des études ont révélé que |'exposition a des conflits entre les parents est un facteur
de risque¥®. Les recherches supposent que les conflits entre les parents ont une influence dif-
férente selon les dges®’.

M Baker B. L. A. et Mednick B, R, Influences on human development: A longitudinal perspective, Boston, Kluwer-Nijhoff,
1984,
2 Marmorstein NLR., lacono W.G., McGue M., « Alcohol and illicit drug dependance among parents : associations with
offsprieng externalizing disorders », Psychology medecine, 2009, 39 (1), p. 149-155.
312 Haber ). R., Bucholz K. K., Jacob T., Grant ). D., Scherrer ). 5., Sartor C. E,, Duncan A, E. et Heat A, « Effect of paternal
alcohaol and drug dependence on offspring conduct disorder; Gene-environment interplay =, fournal of Studies on Al-
cohol and Drugs, vol. 17, 2010, p. 652-663.
¥4 garon 5, W, « Self-control, social consequences, and criminal behavior: Street youth and the general theory of
crime », Journal of Research in Crime & Delinquency, vol. 40, 2003, p. 403-425 ; Baron 5.W. et Hartnagel T.F., « Street
youth and eriminal violence », fournal of Research in Crime & Delinquency, vol. 35, 1998, p. 166-192 ; Kierkus C. et Baer
D., « A social contrel explanation of the relationship between family structure and delinquent behavior », Canadian
Journal of Criminology, vol. 44, 2002, p. 425-458 ; Kierkus C. et Hewitt J. D., « The contextual nature of the family struc-
ture/delinquency relationship », Journal of Criminal fustice, vol. 37, 2009, p. 123132 ; McCord |., Widom C. 5. et Crowell
M. A., Juvenile crime, juvenile justice, Washington, National Academy Press, 2001; Ryan ). P, Hong J. 5., Herz D. et
Hernandez P. M., « Kinship foster care and the risk of juvenile delinqueney », Children and Youth Services Review,
vol. 32, 2010, p. 1823-1830 ; Ward A, Day K. et Bevs D. M., « Criminal trajectories and risk factors in a Canadian sample
of offenders », Criminal Justice and Behavior, vol. 37, 2010, p. 1278-1300.
2 Farrington D. P, op. cit., 2009.
& Buehler C., Anthony C., Krishnakumar A, Stone G., Gerard |. et Pemberton 5., « Interparental conflict and youth
problem behaviors: A meta-analysis », Journal of Child and Family Studies, vol. 6, 1997, p. 233-247 ; Henry B., Caspi C. |,
Moffit T. E. et Silva P. A., « Temperamental and familial predictors of vielent and nonviolent criminal convictions: Age
3 to age 18», Developmental Psychology, vol. 32, 1996, p. 614-523 ; Jenkins . M. et Smith M. A., « Marital disharmony
and children’s behavior problems: Aspects of a poor marriage that affect children adversely », fournal of Child Psychol-
ogy and Psychiatry, vol. 32, 1991, p. 793-810.
37 | es conflits familiaux ont une incidence négligeable 4 I'dge de 10 ans (risque relatif rapproché de 1,05) et augmentent
pendant 'adalescence. Le risque relatif rapproché 4 14 et 4 16ans est de 1,61 et de 2,16. Voir Herrenkohl T.1., Maguin
E., Hill K. G,, Hawkins |. D, Abbott R, D. et Catalana R. F,, « Developmental risk factors for youth violence », Journal of
Adolescent Health, 26, 2000, p. 176-186 ; Kosterman R,, Graham J. W., Hawkins J. D., Catalano R. F. et Herrenkohl T. 1.,
« Childhood risk factors for persistence of violence in the transition to adulthood: A social development perspectives,
Violence and Victims, n® 16, 2001, p. 355-369.
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132. La mauvaise gestion familiale. Les études menées sur la mauvaise gestion familiale ne font
pas l'objet d’unanimité®®, Il y a beaucoup de confusion tant sur les définitions conceptuelles
et concrétes et ses sous-catégories que la mesure de ce facteur. Des examens méta-analytiques
ont révélé qu'une mauvaise gestion familiale représentait un facteur de risque dont la taille
d’effet était de faible 3 modérée®”, Les éléments sur lesquels les recherches portent habituel-
lement pour ce qui est de la mauvaise gestion familiale en tant que facteur de risque de délin-
guance sont: (1) un mangue de surveillance et de supervision ; (2) une discipline sévére, inégale
ou reldchée et (3) un faible soutien parental®?®. Des recherches ont démontré que plus les
jeunes sont surveillés par leurs parents, moins ils sont susceptibles d'adopter un comportement
délinquant. La surveillance parentale modeére les effets sur la relation entre la fréquentation de
personnes délinquantes et le comportement délinquant®?', Une discipline inappropriée - pra-
tiques parentales reldchées ou permissives (le fait de ne pas imposer de limites) et pratiques
parentales inégales etfou sévéres (les punitions corporelles) — a été désignée comme un facteur
de risque®?, Selon D. Baumrind, I'éducation autoritaire se définit comme des méthodes de dis-
cipline coercitives, fermes et restrictives, comme les punitions dures et le retrait de |'affec-
tion 323 ; cette définition peut empiéter sur le faible soutien parental®® et le degré élevé d'auto-
rité et de supervisions parentales. Pour finir, les résultats des recherches convergent sur le fait
que l'attachement parental pourrait étre un facteur de protection®,

133. Les mauvais traitements pendant l'enfance. |l a été observé que des antécédents de né-
gligence sur le plan affectif et physique, ou de violence physique, sexuelle ou psychologique,
faisaient avugmenter le risque d'adopter des comportements antisociaux etfou délingquants
chez les jeunes®, Les études qui ont été conduites sur l'analyse des répercussions de la mal-

¥18 La définition comprend différents comportements, & savoir: le manque de clarté des réglements au sein de la fa-
mille, une discipline sévére, des attitudes négatives anvers l'enfant, de mavvaises relations entre les parents et I'enfant,
de mauvaises pratiques parentales, une discipline punitive et inégale et le mangue de surveillance parentale.
% Hoeve M., Dubas |. 5., Eichelsheim V. I, Van der Laan P, H., Smeenk W. et Gerris |. R. M_, « The relationship between
parenting and delinquency: A meta-analysis », Journal of Abnormal Child Psychology, n® 37, 2009, p. 749-775 ; Shaw D.
5. et Gilliam M., « Early childhood predictors of low-income boy's pathways to antisocial behavior in childhood, ado-
lescence, and early adulthood », Infant mental Health Journal, vol. 38, n® 1, 2017, p. 68-82.
30 Herrenkohl T.1., McMorris B, |, Catalano R. F,, Abbott R. D, Hemphill 5. A, et Toumbourou J. W., « Risk factors for
violence and relationship aggression in adolescence », Journal of Interpersonal Violence, vol. 22, 2007, p. 386-405 ; Case
5. et Haines K.« Offending by young people: A further risk factor analysis », Security Journal, vol. 20, 2007, p. 96-110.
3 Hoeve M., Dubas ). 5., Eichelsheim V. |, Van Der Laan P. H., Smeenk W_et Gerris . R. M., « The relationship between
parenting and delinquency: A meta-analysis », Journal of Abnormal Child Psychology, vol. 37, 2009, p. 743-775.
32 Loeber R., Farrington D, P., Stouthamer-Loeber M. et Van Kammen W, B., Antisocial behavior and mental health
problems: Explanatory factors in childhood and adolescence, Mahwah (Mew |ersey) : Erlbaum, 1998 ; Patterson G.R.,
Debaryshe B. D. et Ramsay E., « A developmental perspective on antisocial behavior », American Psychologist, vol. 44,
1989, p. 3259-335 ; Derzon ). H. « The correspondence of family feature with problem, aggressive, criminal, and violent
behavior: A meta-analysis », Journal of Experimental Criminology, vel. 6, 2010, p. 263-292.
322 Baumrind D., « Current patterns of parental authority », Developmental Psychology, vol. 4, 1971, p.1-103,
324 Carte dimension comprend le soutien affectif, la faible empathie de la part des parents, I'acceptation-rejet et la
réceptivité, Simons R. L, Gordon Simans L., Chen Y., Brody G.H. et Lin K., « Identifying the psychological factors that
mediate the association between parenting practices and delinquency », Criminology, vol. 45, n®3, 2007, p. 481-517.
3 cernkovich 5. A. et Giordano P.C. « Family relationships and delinquency », Criminology, vol. 25, 1987, p. 295-319;
Sampson R. et Laub ., « Urban poverty and the family context of delinquency: A new look at structure and process in
a classic study », Child Development, vol. 65, 1994, p. 523-540.
¥ gender K., « Why do some maltreated youth become juvenile offenders? A call for further investigation and adap-
tation of youth services », Children and Youth Services Review, vol. 32, 2010, p. 466-473 ; Bergen H. A., Martin G., Rich-
ardson A. 5., Allison 5. et Roeger L., « Sexval abuse, antisocial behaviour and substance use: Gender differences in
young community adalescents », Australian and New Zealand journal of Psychiatry, vol. 38, 2004, p. 34-41 ; Cuevas C.
A, Finkelhor D., Ormrod R. et Turner H., « Psychiatric diagnosis as a risk marker for victimization in a national sample
of children », Journal of Interpersonal Violence, vol. 24, 2009, p.636-652 ; Ford |. D.,. Elhai J. D, Connor D. F. et Frueh B.
C., « Poly-victimization and risk of posttraumatic, depressive, and substance use disorders and invalvement in delin-
quency in a national sample of adeolescents », Journal of Adolescent Health, vol. 46, 2010, p. 545-552.
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traitance selon les sexes en «lien» avec la délinquance ne sont pas uniformes. Tantot la mal-
traitance et la négligence de I'enfant du sexe féminin ameénent a un risque plus élevé de délin-
quance que pour les gargons, tantot c'est l'effet inverse®?.

134. La grande fratrie. Dans la recherche sur les facteurs de risque, le fait d'étre issu d'une
grande fratrie (quatre enfants et plus) augmenterait le risque de délinquance™®. Selon les
études, cette analyse reposerait en partie sur le manque de supervision parentale.

135. Le statut socio-économique (SSE). En référence au revenu familial, au type d’habitation, a
I'éducation des parents ou au prestige lié a la profession, un statut socio-économique faible
serait associé a un facteur de risque de délinquance. Méme si un grand nombre d'études arri-
vent a la conclusion qu'il n"y a pas de lien entre une situation économiquement défavorable et
la délinguance®®, le fait d'étre issu d'une famille avec un SSE peu élevé est considéré comme
un facteur de risque de délinquance puisqu'il est lié au stress®®, aux conflits familiaux et a la
dépression®¥. Les comportements délinquants du mineur peuvent aussi augmenter le stress
des parents et les désinvestir dans leur r6le®, Le 5SE est 3 modérer puisque le systéme d'aide
et d'accompagnement des personnes n'est pas développé de la méme maniére dans les pays
francophones et anglo-saxons.

SEAT de Bobigny 39%
UEMO de Laon 35%

Tableau 7 : Taux d'investigation des facteurs familiaux (FF)

136. Une connaissance partielle des facteurs de risque familiaux pour les professionnels.
Chaque professionnel a une analyse différente de ce que relévent les facteurs de risque fami-
liaux ainsi qu'une « hiérarchisation différente» sur I'importance de ces facteurs dans l'explica-
tion du passage a l'acte du mineur.

37 Moffitt T. E., Caspi A., Rutter M. et Silva P., Sex differences in antisccial behaviour: Conduet disorder, delinquency,
and violence in the Dunedin Longitudinal Study, Cambridge Studies in Criminology, Cambridge : Cambridge University
Press, 2001 ; Hubbard D. |. et Pratt T, C., « A meta-analysis of the predictors of delinquency ameng girls », Journal of
Offender Rehabilitation, vol. 34, 2002, p. 113,
32 Farrington D. P. et Loeber R., op. cit, 1999; Wasserman G.A. et Seracini A. G., « Family risk factors and interven-
tions», in Farrington D. P. et Loeber R., Child Delinquents: Development, Intervention, and Service Needs, Thousand
Caks: Sage Publications, 2001, p. 165-189.
329 White H. R., Bates M. E, et Buyske 5., « Adolescent-limited versus persistent delinguency: Extending Moffitt's hy-
pothesis into adulthoed », Journal of Abnormal Psychology, vol. 110, 2001, p. 600-609 ; Wilstrém P. H. et Loeber R., « Do
disadvantaged neighbourhoods cause welladjusted children to become adolescent delinquents? A study of male ju-
venile serious offending, individual risk and protective factors, and neighborhood context », Criminology, vol. 38, 2000,
p. 11081142,
30 cymmings . R, et Druss B. G., « Racialfethnic differences in mental health service use among adolescents with major
depression », Journal of the American Academy of Child and adalescent psychiatry, vel. 50, n® 2, 2011, p. 160-170 ; Lavigne
I. V., Gouze K. R, Hopkins |., Bryant F. B, et Lebailly 5, A., « A multi demain model of risk factors for ODD symptoms in
a community sample of 4 years old», Journal of Abnormal Child Psychology, vol. 40, n® 5, 2012, p. 741-757 ; Hill R.,
« Generic features of families under stress », Social Casework, 49, 1958, p. 139150,
3 Lipsey M. W. et Derzon |. H. « Predictors of violent or serious delinguency in adolescence and early adulthood », in
Loebber R, et Farrington D. P, Serious and violent juvenile offenders: Risk factors and successful intervention, Thousand
QOaks: Sage, 1998, p. 86-105.
3 Hawes D. J., Dadds M, R., Frost A. D. et Hasking P. A, « Do Childhood callous unemotional traits drive change in
parenting practices?», Journal of Clinical Child and adolescent psychology, vel. 40, n® 4, 2011, p. 507-518.
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Dans la grande majorité des entretiens, les éléments intéressants, la relation parent-enfant et
le fonctionnement familial, sont centraux dans I'analyse des situations. Dans ['étude des RRSE,
I"'autorité parentale, la gestion du foyer, les conflits, |a séparation des parents, ou les ressources
économiques sont majoritairement présents. La littérature scientifique en criminologie men-
tionne également d'autres facteurs, tels que les antécédents judiciaires au sein de la famille
(parents et fratrie) mais cette dimension est rarement exploitée dans le RRSE. Dans les entre-
tiens, il n'y a pas réellement de hiérarchisation des facteurs de risques familiaux dans I'impor-
tance de 'effet que ces derniers pourraient avoir avec le passage a I'acte du mineur. Ce qui est
sOr, c'est que le risque résulte d'un ensemble de facteurs conduisant au passage a |'acte. Il
demeure une sorte d'adage important chez les éducateurs en ce que la famille représente la
loi, le cadre, I'absence de celle-ci étant associée a un risque de passage a |'acte pour le mineur.

Bobigny : « A partir du moment oU la famille pose un cadre structurant, sécurisant,
surtout sécurisant, surtout quand on est dans des quartiers difficiles, et ot il y a
de l'amour, il faut dire ce qui est, ol il y a de I'affect, ol les parents disent a leurs
gamins qu'ils sont la pour eux, qu’ils vont les aider, qu’ils viennent, méme si le ga-
min vient 10 fois av tribunal, ils seront 13 10 fois, 3 partir de |13, je pense qu'on peut
sortir le jeune de la délinquance. »

Laon: « La famille c’est le cadre de I'enfant, si la famille est démissionnaire y’a des
chances si je peux dire ainsi, de retrouver le jeune dans des passages a l'acte ».

Dans I'analyse des facteurs familiaux, les éléments les plus importants sont: le cadre, I'autorité
et la supervision parentale. Dans un deuxiéme temps, intervient la composition ou la structure
familiale. Cet ensemble conduit & un sous-ensemble d’éléments comme les ressources écono-
miques du foyer.

d) Les facteurs environnementaux

137. Le quartier. Les méta-analyses produites sur ['analyse de l'influence des quartiers défavo-
risés sur la délinquance ont peu d'effet pour les jeunes agés de plus de 11 ans. Cependant, la
doctrine admet la difficulté de déterminer la part d’influence du quartier sur le comportement
délinquant®, certains admettent qu'elle n'aurait qu'un effet indirect®, Le caractére défavo-
risé d'un quartier est un construit multidimensionnel défini par: la proportion de la population
dont le revenu est sous le seuil de la pauvreté; le revenu médian des ménages; le taux de ché-
mage chez les adultes; le taux de chémage chez les hommes ; la proportion de ménages dirigés
par des femmes; la composition raciale ou I'hétérogénéité culturelle ; la stabilité résidentielle;
la concentration d'immigrants; la proportion de familles vivant de I'aide sociale et le taux de
décrochage scolaire dans le quartier?®,

332 Farrington D. P, « Conduct disorder, aggression, and delinquency », in Lerner B, M. et Steinberg L., Handbook of
adalescent psychology, 3° éd., Hoboken, 2009, p.683-722.
¥ Gottfredson D. C., McNeil R. . et Gottfredson G. D, « Social area influences on delinquency: A multilevel analysis »,
Journal of Research in Crime and Delinguency, vol. 28, 1991, p.197-226 ; Fowler P. |., Tompsett C. )., Braciszewski |. M.,
Jacques-Tiura A. ]. et Baltes B. B., « Community vielence: a meta-analysis on the effect of exposure and mental health
outcomes of children and adolescents », Development and psychopathology, vol. 21, n® 1, 2008, p. 227-259.
¥ Elliotr D. 5., Wilson W. |., Huizinga D., Sampson R. J., Elliott A_ et Rankin B., « The effects of neighbourhood disad-
vantage on adolescent development », Journal of Research in Crime and Delinquency, vol. 33, 1996, p. 385-426 ; More-
noff |. D., Sampson R. |. et Raudenbush 5. W., « Neighbeorhood inequality, collective efficacy, and the special dynamics
of urban violence », Criminology, vel. 39, 2001, p. 517-559 ; Piquero A.R. et Lawton B., « Individual risk for crime is ex-
acerbated in poor familial and neighbourhood contexts: The contribution of low birth weight, family adversity, and
neighbourhood disadvantage to life course-persistent offending», Advances in Life Course Research, vol. 7, 2002,
p. 263-295.
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138. L'école. Les recherches ont observé plusieurs variables associées aux comportements an-
tisociaux et délinquants: les échecs scolaires®*, le manque d'assiduité scolaire (la suspension,
I'expulsion, I'absentéisme et le décrochage) et le faible lien d'attachement a I'école. Les résul-
tats scolaires sont mesurés a partir des résultats obtenus par les jeunes (propos ou documents)
ou des résultats déclarés par les professeurs dans différentes disciplines. Selon les études, des
liens entre de faibles résultats scolaires et des comportements antisociaux et délinguants sont
observés. Cependant, il ne s'agit aucunement d'un facteur causal, puisque les résultats de la
recherche observent que les difficultés dans le champ scolaire sont le résultat de difficultés
cumulées comme les facteurs individuels, familiaux et les facteurs environnementaux®’, Dans
la littérature, méme si le manque d‘assiduité scolaire est défini selon des comportements (la
suspension, 'expulsion, I'absentéisme et le décrochage), il arrive qu’il soit également confondu
avec le mangue d’'attachement ou d’engagement scolaire®*®, Pour C. B. Fleming et al, I'attache-
ment scolaire comprend : les aspirations scolaires, une attitude positive envers I'école, les pro-
fesseurs, les classes et les résultats scolaires, 'effort fourni et I'intérét pour I'école, etfou I'aché-
vement des travaux et des devoirs®®, Plusieurs auteurs ont assimilé |e faible lien d'attachement
avec |'école au redoublement, au retrait précoce de I'école et au fait de manquer des cours®¥,

Dans la littérature, il est souvent considéré que le manque d'assiduité scolaire tout comme le
mangque d'attachement ou d’engagement dans la scolarité sont des facteurs de risque de dé-
linquance. D. P. Farrington a constaté qu‘un taux élevé d'absentéisme entre I'age de 12 et 14 ans
était un facteur de risque d'un comportement violent pendant |'adolescence. Le décrochage
scolaire avant |'dge de 15ans était également associé a un taux accru de délinquance. Les
jeunes placés en famille d'accueil sont exposés a un plus grand risque de délinquance s'ils sont
suspendus de I'école®' et sont plus susceptibles d'avoir une trajectoire de délinquance chro-
nique s'ils ne sont pas inscrits a 'école?. Cependant, il faut étre vigilant dans la considération
del'effet du manque d'assiduité scolaire sur la délinquance. Le manque d’assiduité n’est pas

32 Blum |., Ireland M. et Blum R. W., « Gender differences in youth viclence: A report from Add Health », fjournal of
Adolescent Health, vol. 32, 2003, p. 234-240 ; Crasnoe R., Erockson K. G. et Dornbusch 5. M., « Protective functions of
family relationships and school factors on the deviant behavior of adolescent boys and girls: Reducing the impact of
risky friendships », Youth and Society, vol. 33, 2002, p. 515-544 ; Fagan A, A, Van Horn M. L., Hawkins J. D. et Arthur M.
W., « Gender similarities and differences in the association between risk and protective factors and self-reported seri-
ous delinguency », Prevention Science, vol. 8, 2007, p. 115-124 ; Zingraff M., Leiter J., Johnsen M. C. et Myers K. A, « The
rmediating effect of good school performance on the maltreatment-delinguency relationship », Journal of Research in
Crime and Delinquency, vol. 3, 1994, p. 62-91 ; Tonry M., Crime and justice: A review of research, Chicago: University of
Chicago Press, vol. 20, 1996, p. 145-264.
37 Lansford |, E., Dodge K. A, Pettit G, 5. et Bates |, E, « A public health perspective on school dropout and adult
outcomes: a prospective study of risk and protective factors from age 5 to 27 years », Journal of adolescent Health, val.
58, n"6, 2016, p. 652-658 ; Reingle Gonzales |, M., Salas-Wright C. P., Connel N. M., Jetelina K. K., Clipper S. ). et Businelle
M. 5., « The long term effects of school dropout and GED attainment on substance use disorders », Drugs and Alcohol
dependance, 158, 2016, p. 60-66.
38 Lederman C. 5., Dakof G. A, Larrea M_ A, et Li H., « Characteristics of adolescent females in juvenile detention »,
International journal of Law and Psychiatry, vol. 27, 2004, p. 321-337 ; Zhang D., Katsivannis A, Barrette D. E. et Willson
V., « Truancy offenders in juvenile justice systemn: Examinations of first and second referrals», Remedial and Special
Education, vol. 28, 2007, p. 244-258.
3 Fleming C. B, Catalano R, F., Haggerty K. P, et Abbott R. D., « Relationships between level and change in family,
school, and peer factors during two periods of adolescence and problem behavior at age19 », Journal of Youth and
Adolescence, vol. 30, 2010, p. 670-682.
¥ Herrenkohl T.1., McMorris B, Catalano R., Abbott R, Hemphill 5. et Toumbourou |., « Risk factors for violence and
relationship aggression in adolescence », Journal of Interpersonal Violence, vol. 22, 2007, p. 386-405 ; Thornberry T. P.
et Krohn M. D. (dir.), Taking stock of delinguancy ! An overview of findings from contemporary longritudinal studies, New
York: Kluwer, 2003, p. 11-46.
¥ pyan ). P, Testa M. F. et Zhai F,, « African American youth in foster care and the risk of delinquency: The value of
social bonds and permanence », Child Welfare, vol. 87, 2008, p. 115-140.
32 pyan ). P, Hernandez P. M. et Herd D., « Developmental trajectories of offending for adolescents aging out of foster
care », Social Work Research, vol. 31, 2007, p. 83-93.
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une cause de la délinquance, mais il peut étre lié a d'autres facteurs relatifs a la personne, a
I'environnement, etc. 43

139. Les pairs. M&me si les parents et la famille sont une figure d'attachement importante pour
les jeunes, l'influence des pairs trouve une place auprés des jeunes lors de I'adolescence. Cer-
tains chercheurs annoncent que l'influence des pairs supplante celle de la famille®*. Elle peut
constituer un facteur de risque comme un facteur de protection®, La littérature scientifique
s'intéressant aux facteurs de risque a observé des sous-catégories dont la fréquentation de per-
sonnes antisociales [ délinquantes et I'exclusion par les pairs. Une des critiques sur la recherche
dans ce domaine est |'association et l'intégration de la délinquance de |a fratrie dans le do-
maine de |a fréquentation de personnes antisociales / délinquantes®®, La fréquentation de per-
sonnes antisociales a été définie comme un facteur de risque important de délinquance®".
Selon Hawkins et Moffit, les pairs délinquants ont moins d‘influence au début du développe-
ment de I'enfance puis I'influence est davantage marquée pendant I'adolescence (12 2 17 ans)
selon Lipsey et Derzon®®, Pour les différences entre les sexes, les recherches sur le lien entre
les fréguentations de personnes antisociales et la délinquance ont été majoritairement con-
duites auprés des hommes. Alors gue les résultats pour les jeunes hommes indiquent qu'il y a
une relation positive constante entre les pairs antisociaux et la délinquance, les études qui in-
cluent les jeunes femmes n‘ont pas produit de résultats clairs, et dans certains cas, les résultats
donnaient a penser que les pairs antisociaux avaient un effet semblable, peu importe |e sexe®,

SEAT de Bobigny 40 %

UEMO de Laon 43 %

Tableau 8 : Taux d'investigation des facteurs environnementaux (FE)

32 \foir Herrenkohl T, 1., Maguin E., Hill K. G., Hawkins |. D., Abbott R. D et Catalano R. F,, « Developmental risk factors
for youth violence », Journal of Adolescent Health, 26, 2000, p. 176-186,

344 pilalla L.F., Bell K. et Long 5. 5., « Peer interactions and delingquency », in Sahin O. et Maier ). (dir.), « Delinguency:
Causes, reduction and prevention », Nova Science, 2009, p. 213-228 ; Ingram |. R., Patchin J. W., Huebner B. M.,
McCluskey J. D.et Bynum T. 5., « Parents, friends, and serious delinquency: An examination of direct and indirect ef-
fects among at-risk early adolescents », Criminal justice Review, vol. 32, 2007, p. 380-400.

32 Elliott D. 5., « Serious violent offenders: Onset, developmental course, and termination. The American Society of
Criminclogy 1993 presidential address », Criminology, vol. 32, 1954, p. 1-21.

345 | oeber R. et Farrington D. P., « Young children who commit crime: Epidemiclogy, developmental origins, risk factors,
early interventions, and policy implications », Development and Psychopathology, vel. 12, 2000, p. 737-762,

7 Andrews D. A. et Bonta |, The psychology of criminal conduct, 6° &d., Routledge, 2016, 460 p ; Bender K., « Why do
some maltreated youth become juvenile offenders? A call for further investigation and adaptation of youth services »,
Children and Youth Services Review, vol. 32, 2010, p. 466-473 ; Fagan |. A, « The political economy of drug dealing
among urban gangs », in Davis Flurigio A, et Davis R. D. P., Drugs and community, Charles Thomas, Inc., 1993, p.19-54;
Scholte E. M., « Factors predicting continued vielence into young adulthood », fJournal of Adolescence, vol. 22,1939, p.
3-20 ; Dishion T.). et Piehler T. F., « Peer dynamics in the development and change of child and adolescent problem
behavior », in Master A 5, (dir.), Multifevel dynamics in developmental psychopathology: Pathways to the future. Minme-
sota symposia on child psychology, New York: Taylor & Francis Group/Lawrence Erlbaumn, 2007, p. 151-180. Dishion et
Piehler vant méme jusqu’a parler de formation a la déviance.

32 \oir Fleming C. B, Catalano R. F., Haggerty K. P. et Abbott R. D, « Relationships between level and change in family,
school, and peer factors during two periods of adolescence and problem behavior at age 19 », Journal of Youth and
Adolescence, vol. 30, 2010, p. 670-682.

3 Fprgusson D, M., Swain-Campbell N. R. et Horwood L. |., « Deviant peer affiliations, crime and substance use: A fixed
effects regression analysis», Journal of Abnormal Child Psychology, vol. 30, 2002, p. 419-430.
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140. Une connaissance partielle des facteurs de risque environnementaux pour les profession-
nels. Comparativement au taux d'investigation sur les facteurs environnementaux, les profes-
sionnels de Bobigny et de Laon confirment que certains de ces éléments ne sont pas ou peu
considérés. Le caractére défavorisé du quartier n'est pas mis en avant. Cependant, les profes-
sionnels 'auraient « a I'esprit ». Le caractére défavorisé d'un quartier n'est pas non plus exploité
par le prisme d'éléments tels que le niveau de revenu des populations, le taux de chomage des
adultes, I'hétérogénéité culturelle, la stabilité résidentielle, les populations bénéficiant des
aides sociales et le taux de décrochage scolaire. Le professionnel explore plutdt les ressources
sociales et économiques de |'environnement et investit davantage la scolarité des jeunes et les
activités qu'ils effectuent durant leur temps libre. Si le gquartier n'est pas exploité comme une
construction multidimensionnelle, il est envisagé comme une ressource dans les discours des
éducateurs via les activités qu'il peut offrir au jeune et a sa famille.

Bobigny : « Le quartier ? Je ne le mets pas trés souvent dans mes écrits. Je le mets
guand vraiment il y a des choses intéressantes qui sont mises en place chez eux.

[ .

Laon: « Oui le guartier, c'est vral qu'on a des endroits ou c’est plus difficile que
d‘autres, que certaines villes, et bien, c’est le lieu oU les personnes percoivent des
aides sociales par exemple. Mais bon, ce n‘est pas anodin, aprés c’est peut-étre un
raccourci un peu rapide, mais y'a des endroits o0 les gens n‘ont pas de gquoi se
vehiculer et pev d'emploi. On a ces dimensions a I'esprit, mais on ne le met pas
sur papier, du moins moi je ne 'inscris pas dans le RRSE. »

La mise en perspective de l'association a des pairs en tant que facteur de risque n'est pas ou
peu exploitée dans le RRSE. L'évocation des pairs figure souvent avec |'influence dans le pas-
sage a l'acte ou la cessation d‘activité délinquante ou la volonté de changer du jeune.

Bobigny : « Les pairs pour moi, les pairs prosociaux qui ne sont pas dans la délin-
guance. Qui sont capables de les aider. Moi, je dis toujours: vous savez, voltre
cercle d’amis, c’est vous gqui le choisissez. Contrairement a votre famille. [..]
Quelgu'un qui vous tire vers le bas, ce n'est pas un ami. Quelqu’un qui vous tire
vers le haut, qui va vous dire: ne fais pas ¢a, tu vas te retrouver en difficulte, ¢a,
c'est une preuve d’amitie ».

Laon: « Les facteurs de risque, c’est finalement s’entourer que de pairs qui ont
finalement un petit peu les mémes problématiques, a savoir déscolarisés, parents
carences, enfin éducation carencée avec rupture, violence. »

Complémentairement & ces recherches, les facteurs de protection ont également trouvé une
place dans la recherche en criminologie, d'abord dans le champ de la prévention, puis dans le
champ de la prise en charge des jeunes délinquants.

B. Les typologies de facteurs de protection®° et leur considération
dans l'activité évaluative du RRSE

141. Les facteurs de protection ne sont pas l'objet d'un consensus scientifique et leurs concepts
correspondent davantage a des objets normatifs plutét qu'a des catégories scientifiques. Selon

*0 Fraser M. W., The ecology of childhood: A multi-systems perspective, in Fraser M. W, (dir.), Risk and resilience in child-
hood, 2° éd., Washington, DC; NASW, 2004, p. 112 ; Thomblison B., « Child maltreatment: Arisk and protective factor
perspective », in Fraser M. W. (dir.), Risk and resilience in childhood, 2¢ éd,, Washington, DC: NASW, 2003, p. 83131 ;
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V. De Vogel, ils existent des éléments (individuels, familiaux, environnementaux) qui fléchissent
le parcours délinquantiel en influencant directement ou indirectement le sujet™®,

Dans ce développement, la démonstration des différents facteurs de protection ne consistera
pas en la présentation d'une liste exhaustive de ces éléments®?, mais ils seront considérés
comme |'interaction des processus environnementaux extrafamiliaux (c.-a-d. communaute et
groupes de pairs), des processus familiaux (c-3-d. la dynamique familiale et parentale), des pro-
cessus individuels (identité et responsabilité sociale) et des caractéristiques individuelles (c.-3-
d. le développement psychosocial et cognitif). Le recensement de la littérature scientifique sur
les facteurs de protection suit un découpage selon trois domaines. Les facteurs internes
propres a l'individu, c'est-a-dire ses caractéristiques individuelles et ses processus individuels.
Parmi ceux-ci figurent les facteurs motivationnels, psychologiques ou individuels de maniére
générale (a), les facteurs familiaux (b) et pour finir les facteurs environnementaux (c). Il s'agira
d'identifier la présence de ces facteurs dans I'analyse des RRSE*, Pour terminer, il semblait
incontournable de présenter également les résultats de la recherche sur les facteurs de pro-
tection dans le cadre des interventions des professionnels auprés des justiciables (d).

a) Les facteurs individuels de protection

142. L'age. L'age est souvent avancé lorsqu'il s'agit de cessation d'activités délinquantes et de
facteur de protection. Les recherches longitudinales sur la relation entre I'age et la délinquance
ont démontré qu'elle diminue « avec» son avancée®?, Le facteur dge n’'a pas d'effet direct sur
le passage a I'acte ou la cessation des activités délinguantes. La désistance est donc un résultat
de I'dge, en lien avec la fatigue physique, au fait que les personnes ne sont plus capables de
s‘engager dans des actes criminels, elle peut aussi étre la conséquence des expériences et des
compétences psychosociales acquises au cours de la vie ou encore a la maturation
neuropsychologique de l'individu.

143. Intelligence, compétences psychosociales cognitives et tempérament®®:. Pour D.M.
Fergusson, le développement d’habiletés de communication peut étre un facteur protecteur
lorsque le jeune éwvolue dans un systéme familial problématique (conflits, séparation,
disputes®®), Comme D. P. Farrington et B. C. Welsh l'indiquent, I'enrichissement intellectuel

Ayars |. H., Van Dom C. D, et Arthur M. W,, « Risk and protective factors in the development of delinquency and
conduct disorder », in Fraser M. W. (dir.), Risk and resilience in childhood, 2 éd., Washington, DC: NASW, 2003, p. 209-
249 ; De Vogel V., De Vries R, M., De Ruiter C. et Bouman Y., « Assessing Protective Factors in Forensic Psychiatric
Practice: Introducing the SAPROF », International Journal of Forensic Mental Health, n®10, 201, p.17 ; Farrington D. P.,
Trofi M. M. et Loeber R., « Facteur de protection contre la délinquance », Revue frangaise de criminologie et de droit
pénal, n® 2, 2014, p. 39-44 ; Wener E. E. et Smith R. 5., Vulnerable but invincible: a longitudinal study of resilient children,
New Yaork : McGraw Hill, 1982, 264 p.
¥ De Vogel V., De Vries Robbe M., De Ruiter C. et Bournan Y., « Assessing Protective Factors in Forensic Psychiatric
Practice: Intreducing the SAPROF », International journal of Forensic Mental Health, vol. 10, n® 3, p. 171177,
352 Woir Losel F. et Bender D., « Protective factors and resilience », in Farrington D. P. et Coid |. W., Early Prevention of
Adult Antisocial Behaviour, Cambridge : Cambridge University Press, 2003, p. 130-204 ; Losel F. et Farrington D. P., « Di-
rect protective and buffering protective factors in the development of youth violence », Am. J. Prev. Med, vol. 43 (251),
2012, p. B8-23.
32 | 'identification de ces facteurs a été difficile, Les qualificatifs « positifs » ou les « verbes d'action » ont permis de les
repérer et de les catégoriser.
¥ MeCord )., Widom C. S, et Crowell M, A, Juvenile crime, juvenile justice, Washington (Federal District of Columbia),
Mational Acaderny Press, 20010 ; Nagin D. 5., Farrington D. P. et Moffitt T. E., « Life-course trajectories of different types
of offenders », Criminology, vol. 33, 1935, p. 1111349,
3% Woir Smith C., Lizotte A, Thornberry T. P. et Krohn M., « Resilient Youth: Identifying factors that prevent high risk
youth engaging in serious delinquency and drug use», in Hagan )., Delinguency and disrepute in the life course, JAl,
1985, p. 217- 247.
38 Fergusson D. M, et Lynskey M. T., « Adolescent resiliency to family adversity », Journal Child Psychology Psychiatry,
veol. 37, 1996, p. 281-292.
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préscolaire et la formation des compétences psychosociales des enfants sont efficaces dans |a
prévention de la violence et de la délinquance. Ces programmes sont congus pour offrir aux
jeunes a risque des expériences cognitives stimulantes et enrichissantes®’. F. Losel, D. Bender
et D. P. Farrington™®® ont effectué des recherches plus approfondies sur les facteurs de
protection. Les mineurs hors de la délinquance présentaient sur le plan individuel des capacités
de communication et d'interaction, une faible impulsivité, un bon tempérament et des
attitudes ou comportements prosociaux. D. M. Fergusson et M. T. Lynskey en arrivent aux
mémes conclusions que leurs colleégues®™. Les études montrent que les programmes de
formation en compétences sociales (gestion des émotions, compétence en résolution de
probléme et maitrise de soi) ciblent chez l'individu les facteurs de risque d'impulsivité, de faible
empathie et d’égocentrisme. Ces études indiguent que ces interventions ont une influence
positive dans leur développement®?, Selon les méta-analyses, la gestion des émotions peut
résulter d'un attachement sécure dans l'enfance et servir de modérateur lors de périodes
stressantes de la vie. Des études neurologiques récentes soulignent l'impact a long terme de la
gualité des soins précoces (attachement sécurisé avec les principaux fournisseurs de soins,
globalement positifs et responsables des besoins émotionnels du nouveau-né) sur les systémes
neuronaux supportant la régulation des émotions a I'age adulte®®,

144. L'auto-efficacité et I'estime de soi. M. W. Fraser et I'équipe de chercheurs ont souligné
I'importance de la compétence de I'enfant dans les roles normatifs et notamment le dévelop-
pement de |'auto-efficacité en tant que facteur de protection. Lorsque I'enfant réussit dans un
contexte de développement, il se sent plus efficace et motivé®? pour agir positivement. Selon
cette hypothése, M. W. Fraser affirme que I'auto-efficacité est censée favoriser I'adaptation et
la réussite dans tous les contextes et systémes sociaux. En outre, I"auto-efficacité sert de fac-
teur de protection en augmentant la maitrise academique, en gérant les relations avec les pairs,
notamment en étant capable de résister a la pression des pairs et d’obtenir une meilleure ac-
ceptation sociale. Selon M. W. Fraser, pour les trés jeunes enfants, la parentalité efficace peut
favoriser I'auto-efficacité et I'estime de soi a travers le développement d'un attachement sé-
curisé. C'est cet attachement qui constitue le fondement du développement cognitif et de
I'adaptation sociale. De plus, une parentalité efficace fournit aux enfants un modéle pour des
comportements prosociaux, offre des occasions ol I'enfant se développe et connait du succés,
ce qui augmente son sentiment d'auto-efficacité. Pour les enfants plus 3gés, la proximité pa-
rentale est un facteur de protection contre |la délinquance. 5i un enfant accéde a de l'affection,
des soins, de 'instruction, des conseils et des limites, il est plus susceptible de développer des
habilités psycho-sociales et cognitives. Fraser affirme que ces habiletés réduiront les probléemes

37 Farrington D. P, Welsh B, C., Piquers A., Berzin 5. C. et Gardinler C., Saving children from a life of crime: Early risk
factors and effective interventions, Cxford University Press, 2009, 248 p.
%2 | ozel F. et Bender D., « Protective factors and resilience », in Farrington D. P, et Coid |. W, Early Prevention of Adult
Antisocial Behaviour, Cambridge: Cambridge University Press, 2003, p. 130-204 ; Losel F. et Farrington D. P, « Direct
protective and buffering protective factors in the development of youth viclence », Am. J. Prev. Med, vol. 43, (251),
2012, p. B-23.
3 Fargusson D. M. et Lynksey M. T, « Adolescent resiliency to family adversity », Journal of Child Psychology and Psy-
chiatry, vol. 37,1996, p. 281-292,
30 Frager M. W, Kirby L. D. et Mokowski P, R., = Risk and resilience in childhood », in Fraser M. W. (dir.}, Risk and resilience
in childhood, 2° éd., Washington, DC: MASW, 2004, p. 13-66.
¥ Moutsiana C., Fearon P., Murray L., Cooper P., Goodyer |, Johnstone T. et Halligan 5., « Making an effort to feel
positive: Insecura attachment in infancy predicts the neural underpinnings of emotion regulation in adulthood », Jour-
nal of Child Psychaology and Psychiatry, vol. 55, n® 9, 2014, p. 983-1008.
32 | a reconnaissance de la gravité du fait ou de la situation et I'autoefficacité de la personne sont des caractéristiques
dynamiques associdées a la motivation.
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de conduite, accroitront le succés scolaire et aideront & développer des relations sociales po-
sitives3,

145. Une observation des facteurs de protection individuels lors de I'entretien avec le jeune.
Pour les professionnels sont considérés comme des facteurs individuels de protection : |"atti-
tude du mineur, son comportement, son positionnement par rapport aux faits, sa volonté de
changer et le vocabulaire qu'il mobilise. Cet ensemble d’éléments est considéré principale-
ment au moment de |'entretien. Dans une moindre mesure, les facteurs de protection indivi-
duels sont considérés lors d'entretiens téléphonigues entre I'éducateur et les professionnels
de I'établissement scolaire auquel appartient le jeune. Ces facteurs de protection relévent plus
specifiguement de compétences cognitives et sociales qui peuvent contribuer a I'éloigner d'un
parcours de délinquance. Quand bien méme ces facteurs sont connus et mobilisés, cette con-
sidération est tout autre dans le cadre de la rédaction du RRSE.

Bobigny : « Les facteurs individuels de protection c’est son attitude, son compor-
tement, la maniére dont il va s’exprimer, vraiment les mots qu'il va employer lors
de 'entretien qu'on va avoir avec lui. Quand il s'exprime. Il y a des gamins, qui
avaient un vocabulaire trés adapté, qui employaient des mots qui n'étaient pas
communs [..]. Donc 3, tu sens qu'il y a quand méme des bases en fait, quiil y a
guand méme des choses qui ont é€te transmises par les parents. »

Laon: « Ce qui diminue le risque gu'une personne s'engage dans la delinquance
d’un point de vue des facteurs individuels, c’est une personne avec un vocabulaire
plutét riche, une attitude posée, des jeunes gui vont s'adresser correctement a
toi, gui vont poser des guestions aussi pour comprendre la procédure. »

146. Des facteurs individuels de protection connus mais invisibles. Dans le recueil et le traite-
ment statistique des 250 dossiers des deux territoires, il a été difficile de positionner la qualité
« protection oufet risque » des facteurs individuels. La qualité a été mise dans une « catégorie »
neutre puisqu‘elle résultait en un simple recueil d‘informations sans « critére » d'évaluation ou
de positionnement. Les informations recueillies par les professionnels et mises en perspectives
par la chercheure autour des concepts tels que la motivation, I'agréabilité, I'impulsivite, les
convictions prosociales et/ou antisociales, ne sont pas «qualifiées » et difficilement identi-
fiables comme relevant de facteurs de risque ou de protection. Sur la dimension de la motiva-
tion, souvent c’est le positionnement par rapport aux faits et I'expression des ressentis qui
permettent a I'éducateur de mentionner une posture « positive » ou « négative ». Sur la dimen-
sion de I'expression, de I'agréabilité, des conventions pro- ou antisociales, la difficulté du posi-
tionnement d'une qualité «risque ou protection » résulte du contenu des rapports écrits men-
tionnant par des verbes d'action le déroulement ou le comportement du mineur: «le jeune
s’est exprimeé sur les faits », « pendantl’entretien le mineur a collaboré ». Les éléments « posi-
tifs » sont alors rarement mis en avant dans le RRSE.

32 Fragser M. W., Kirby L. D. et Smokowski P. R., ibid.
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Motivation 1 1 a5 213 /250
Conviction anti-/prosociale B8 n 46 187 [250
Expression 23 5 25 1897 (250
Agréabilité 28 5 38 179 f250
Impulsivité 5 13 2 230 /250

Tableau 9 : Facteurs individuels qualifiés par les professionnels

b) Les facteurs familiaux

147. Bonne dynamique et fonctionnement familial. Les facteurs familiaux de protection rédui-
sant les risques de délinquance sont les suivants : absence d'antécédent judiciaire, disponibilité
d’un ou des parents en période de stress, bien-étre psychologique, compétence dans les réles
et les responsabilités parentales®. Selon B. Thomlison, le bon développement de compé-
tences psychosociales et cognitives de I'enfant se produit dans les familles qui ont la capacité
d‘arbitrer les facteurs de stress quotidien. Les facteurs de stress peuvent étre atténués par la
proximité émotionnelle et le soutien de la famille, des amis, des voisins et des membres de la
communauté. Ainsi, les probabilités de passage a I'acte de maltraitance et de négligence dimi-
nuent a mesure que le soutien social familial augmente. La cohésion familiale et I'harmonie
conjugale sont des facteurs de protection importants. Pour les garcons, la structure et les régles
dans les ménages sont des facteurs de protection, considérant que les facteurs de protection
pour les filles sont I'autonomie et le soutien affectif de leurs parents. La présence d'une figure
adulte positive, ainsi que le temps partagé avec elle sont des facteurs de protection.

148. Les relations positives parents-enfants. Selon B. Thomlison, si un enfant éprouve de la
chaleur, des soins et de la sécurité de la part du parent, il est plus susceptible de répondre par
de la réciprocité®®, Egalement, ). H. Williams et son équipe ont identifié quatre principaux
types de facteurs de protection dans le cadre de différentes études longitudinales. Le premier
facteur de protection est une relation parent-enfant et un environnement familial favorable.
Le deuxiéme facteur tient au mode de discipline parentale. Le troisieme facteur de protection
est lorsque la figure parentale fournit une supervision adéquate et surveille la localisation de
ses enfants. Le dernier facteur de protection est lorsque |a famille est en mesure de rechercher
des informations et un soutien au profit des enfants?¥,

34 \Waszseman G, A, Keenan K., Tremblay R. E., Coie |. D., Herrenkohl T.1. et Loebber R., « Risk and protective factors
of child delinguency », Child Delinquency Bulletin Series [rapport] Washington, DC: U.S, Department of |ustice, Office
of Justice, Programs, Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention, 2003, 156 p ; Williams ). H., Ayers C. D., Van
Dorn R, A, et Arthur M. W. « Risk and protective factors in the development of delinguency and conduct disorder », in
Fraser M. (dir.), Risk and resilience in childhood, 2¢ éd., Washington, DC: NASW, 2003, p. 209-249. Vair Smith C. Lizotte
A, Thornberry T. P, at Krohn M., « Resilient Youth: Identifying factors that prevent hight risk youth engaging in serious
delinquency and drug use », in Hagan J., Delinguency and disrepute in the life course, Greenwich, JAl, 1995, p. 217-247.
38 Kolvin |., Miller F. |. W., Seott D. Mel,, Gatzanis 5, R. M. et Fleting M., Continuities of Deprivation? The Newcastle 1000
Famnily Study, Aldershot, Avebury, 1980 ; Thomlison B., « Child maltreatment: A risk and protective factor perspective »,
Fraser M. W. (dir.), Risk and resilience in childhood, 2¢ éd., Washington, DC: NASW, 2003, p. B9-131.
*E Thomlison B., op. cit., 2003, 408 p.
*T \toir aussi, Losel F. et Bender D, « Protective factors and resilience », in Farrington O, P, et Coid |. W., Early Prevention
of Adult Antisocial Behaviour, Cambridge : Cambridge University Press, 2003, p. 130-204 ; Losel F. et Farrington D. P.,
« Direct protective and buffering protective facters in the development of youth viclence », Am. J. Prev. Med, val. 43
(251), 2012, p. B-23.
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149. Des facteurs familiaux de protection systématiquement mis en avant par les profession-
nels. Dans les services de Laon et de Bobigny, que ce soit lors des entretiens ou dans I'analyse
des RRSE, les facteurs de protection de la famille se référent souvent 2 la supervision, & I'auto-
rité et aux régles transmises par les parents ou la famille élargie aux enfants. Le fonctionnement
familial est donc un élément important pour les professionnels en tant que facteur de protec-
tion. Les éléments qui reviennent le plus souvent dans les discours des professionnels sont : de
bonnes relations entre les parents et les enfants, la présence d’'un cadre éducatif et la supervi-
sion parentale.

Bobigny : « Si la famille soutient la loi francaise, les décisions judiciaires et le dis-
cours éducatif. Si la famille adhére, si la famille est moteur d’un vrai partenaire. [...]
si elle n'est pas trop carenceée, elle est un facteur de protection. »

Les autres éléments investigués de maniére quasi systématique sont des informations adminis-
tratives (profession, statut marital, composition familiale) qui ne sont pas qualifiées. Dans la
mesure du possible, les professionnels restent « objectifs ».

Antécédents judiciaires 19 9 1 222{250
Profession 162 a8 12 B8/250
Ressources économiques 3 12 10 225{250
Convictions 5 2 28 215/250
Statut marital 163 1 16 60/250
Relations parents 1 23 3 195250
Relations parents-enfants 2 26 7 105250
Fanctionnement familial 1 21 144 B4/250
Mombre de fréres et sceurs 171 3] 13 B0/250
Relations enfants 3] 7 26 211/250

Tableav 10 : Facteurs familiaux qualifiés par les professionnels

c) Les facteurs environnementaux

150. Implication, attachement et soutien auprés des figures prosociales. L'attachement a la
famille, & des pairs prosociaux ou a des institutions sociales, contribue a ce que l'individu se
sente appartenir a un groupe. Selon B. Thomlison, les enfants qui ont un fort attachement a
leurs parents ont un sentiment d'appartenance et de sécurité qui les aide plus tard dans la vie
face a I'adversité®®, Dans la recherche conduite par M. W. Fraser sur les risques et la résilience
dans I'enfance, les chercheurs ont déclaré que les enfants qui sont plus impliqués et engagés
dans les écoles, les églises et les communautés tendent a développer des attachements a
d'autres enfants et adultes qui partagent des valeurs et des croyances similaires. Cette méme
équipe de recherche a déclaré que le soutien social a des effets directs et indirects sur le com-
portement des enfants. On a constaté que les enfants qui se sentent soutenus et qui ont des

32 Thomlison B., « Child maltreatment: A risk and protective factor perspective », Fraser M. W, (dir.}, Risk and resilience
in childhood, 2¢ éd., Washington DC: NASW 2003, p. 89-131.
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ressources émotionnelles provenant de relations sociales bienveillantes favorisent un dévelop-
pement sain de I'enfant®®, R. . Sampson et |. H. Laub ont examiné des facteurs d'inhibition de
la délinquance comme la solidité et les liens d'attachement envers la famille, les pairs, les
écoles, et a I'dge adulte, les institutions sociales telles que le mariage et I'emploi. Par rapport
au groupe contréle, sur des enfants présentant les mémes facteurs de risques, ceux étant atta-
chés a des figures prosociales ne s’inscrivaient pas ou peu (dans le temps) dans des activités
criminelles®?. D. P. Farrington soutient que la délinquance est favorisée par l'impulsivite, les
comportements antisociaux et I'écart entre ce que souhaitent les individus et la maniére dont
ils y accédent. Pour lui, les passages a I'acte sont inhibés par les liens affectifs, la socialisation
et les événements de la vie (mariage, naissance, démeénagement®”),

151. Conditions de vie et ressources dans I'environnement. Les études sur les conditions de vie
intéressent tant les facteurs familiaux que les facteurs environnementaux. B. Thomlison a dé-
claré que les collectivités ou les niveaux d’emploi, les écoles, les ressources et les services sont
élevés sont plus susceptibles d'avoir des quartiers stables, ce qui constitue un facteur de pro-
tection contre les relations entre pairs aux comportements antisociaux, voire délinquants. Le
fait d'étre dans un environnement sécure, oU des activités de quartier existent, oU une vie de
quartier est présente, est un facteur de protection®2 Egalement, si un jeune a des activités de
loisirs structurées, occupe son temps libre dans des activités prosociales, cela constitue un fac-
teur de protection,

152. Contréle familial et communautaire. Les familles qui disposent des sources de soutien so-
cial et émotionnel réduisent les risques d'exposition a la violence et a la délinquance. Le stress
familial est également réduit par les communautés qui ont des systémes de soutien externes,
tels que les lieux de cultes religieux, les groupes de jeunes, les écoles, les amis, etc. Les quartiers
stables favorisent un développement sain pour les jeunes. L'accés a des services médicaux, a
I'éducation et a d'autres ressources est également un facteur de protection®?. M. W. Fraser et
son équipe ont déclaré que les jeunes qui ont plus de possibilités d'éducation, d'emploi et de
réussite sont moins susceptibles de s’engager dans la délinquance que les enfants qui en ont
moins. Dans cette perspective, le développement de I'enfant s’étend au-dela de la famille®™,
La famille est imbriquée dans un systéme de voisinage qui fournit des soutiens a I'enfant.

153. Des facteurs environnementaux de protection connus mais peu renseignés. Farmi les fac-
teurs de protection, les éducateurs repérent l'influence des pairs prosociaux, les activités, |‘ani-
mation des quartiers, la présence et l'investissement des mineurs dans les loisirs. Cependant
sur les territoires de Laon et de Bobigny, les réalités de terrain rattrapent le discours des pro-
fessionnels, en ce que les mineurs ne sont pas tous égaux sur le plan sociétal dans I'accés a des
dispositifs culturels, sportifs et d'insertion. Les mineurs qu'ils rencontrent sont pour la plupart
éloignés des dispositifs de contréle social formel instaurés par la société. Ces constatations se

2 Fraser M, W., « The ecology of childhood: & multi-systems perspectives, Fraser M. W, (dir.), Risk and resilience in
childhood, 2® éd., Washington DC: NASW, 2004, p. 112,
30 sampsen R. ). et Laub ). H., « A general age graded theory of crime: lessons learned and the future of life-course
criminalogy », in Farrington D. P., Integrated developmental and life course theores of offending, Mew Brunswick : Trans-
action Publishers, 2005, p. 165187, Voir Fergusson D. M. et Lynksey M. T., « Adolescent resiliency 1o family adversity »,
Journal of Child Psychology Psychiatry, vol. 37,1996, p. 281-292.
M Farrington D. P, « The integrated cognitive antisocial potential theory », in op, cit,, 2005, p. 73-92,
2 Thomlison B., op. cit., 2003,
3 Earrington D. P, Welsch B. C., Piquero A, Berzin 5. C. et Gardinier C., Saving children from a life of erime: Early risk
factors and effective interventions, New York-Oxford : Oxford University Press, 2009, 248 p.
374 Fraser M. W., Kirby L. D. et Smokowski P. R, «Risk and resilience in childhood », in Fraser M. W. (dir.), Risk and
resilience in childhood, 2¢ &d., Washington DC: NASW, 2004, p. 42-65.
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référent beaucoup a la théorie développée par L. Walgrave et le concept de vulnérabilité so-
ciétale. L'entrée dans la délinquance intervient dans les situations ou les intéressés sont dans
une position socio-économigue culturelle faible, 4 I'extrémité inférieure des strates sociales®™s.

154. Des facteurs de protection environnementaux axés sur les loisirs et la scolarité. Si les res-
sources du quartier sont peu mises en avant, les professionnels s'attardent dans I'évaluation
sur les loisirs et la scolarité du mineur. Une fois encore, la mise en perspective de ces éléments
répond a la trame du RRSE. Dans une moindre mesure, les professionnels s'intéressent aux re-
lations que le mineur tisse avec d'autres jeunes, qu'ils soient du méme quartier, a |'extérieur ou
dans le cadre d'établissement scolaire et parascolaire. Peu de RRSE mentionnent les relations
amoureuses. Cependant, dans les entretiens, elles sont souvent pergues comme des facteurs
qui éloignent les jeunes de la délinquance.

Bobigny : « 5i la famille ne peut étre 13, ne peut plus étre disponible pour leur en-
fant, le jeune sera obligé de trouver aussi d‘autres représentants adultes et
d’autres figures d’autorité [...] pareils, pour les pairs. 5i dans ses fréquentations, le
jeune a des amis ou des connaissances, qui ne sont pas dans la délinquance, et qui
ont des centres d’intérét équilibrés [...], quelque chose encore une fois de repéré,
de normé, ca I'éloigne de la délinquance. »

Laon: « Les relations amoureuses souvent, ¢ca aide, ¢a les tient a distance des mau-
vaises fréquentations. Souvent c'est la petite amie et les parents de celle-ci qui
jouent dans la sortie de la délinguance. »

Scolarité 7 29 107 37 /250
Quartier 3 27 13 207 [250
Loisirs 5 29 62 154 (250
Pairs 44 n 195 f250

Tableauv 11 : Facteurs environnementaux qualifiés par les professionnels

155. Les recherches sur les facteurs de protection intéressent essentiellement l'individu dans
son environnement familial et social. Plus récemment, les données probantes de la recherche
en criminologie se sont intéressées aux techniques des professionnels qui permettent d'ap-
puyer les processus de désistance sur les justiciables.

d) Les pratiques professionnelles s'appuyant sur les facteurs de protection

156. L'abandon de la « carriére délinguante est un processus » qui peut étre facilité ou contre-
carré par des facteurs agentiels (identité personnelle, sociale, projets de vie, valeurs constitu-
tives) etfou structurels (position sociale involontaire, colts des opportunités, accés aux res-
sources, nature du réseau social). La recherche met en évidence que la mobilisation des fac-
teurs de protection et des théories de la désistance dans |'accompagnement des personnes
placées sous main de justice contribue a diminuer leur risque de récidive.

S Walgrave L. et Vettenverg M., « Délinguance grave, vulnérabilité sociétale et institutions sociales », R.ILC.P.T.5, vol. 2,
1986, p. 3971 ; Walgrave L., Délinguance systématisée des jeunes el vulnérabilité sociale, Essai de construction d'une
théorie intégrative, Médecine et hygiéne, 1992, 154 p.
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157. Des processus de désistance dans les pratiques professionnelles. Dans la littérature scien-
tifique, la théorie proposée par S. Maruna axe les processus de désistance sur la réorganisation
identitaire du sujet (délinguante [ non délinquante). Les allers-retours entre ces identités con-
tribueraient au renforcement ou au maintien « des roles non délinquants®® ». Le maintien s'in-
téresse plus a la persistance de comportements prosociaux qu'a l'arrét de la délinquance. La
désistance serait alors identitaire et provoquée par des comportements. D'autres considérent
la désistance comme |'arrét des comportements délinquants provoqués par des points tour-
nants®’, S'agissant de I'étude des facteurs de désistance, issus des théories précédemment
présentées, sept sont a promouvoir dans les pratiques professionnelles :

- (1) tout d'abord, faveoriser la maturation psychosociale, notamment a travers les relations so-
ciales positives (familles, amis, professeurs). L'idée est de constituer un capital social solide et
positif pour éviter toute forme de marginalisation dés la sortie d’'un placement®™®,

-(2) Ensuite, éloigner le mineur de toutes formes de dépendance toxique puisque les addictions
sont un des premiers besoins criminogénes a prendre en charge et sont accélérateurs du pas-
sage a l'acte.

- (3) Puis, travailler les capacités d'engagement et d'investissement social.

- (4) En inscrivant le mineur dans des activités prosociales, en lui donnant accés a un rythme,
les risques de passage a |'acte sont moindres®™,

- (5) Inciter I'espoir et la motivation nécessaire a |la sortie du processus de délinquance®®,

- (6) A cette fin, il doit lui &tre laissé une chance de mettre en action, de reprendre le contrble
de la prise en charge (empowerment et agency) et d'avoir des buts et objectifs a réaliser non
seulement dans le cadre de la prise en charge, mais aussi en dehors de celle-ci.

- (7) Offrir une nouvelle identité au mineur, le défaire de I'étiquette de délinquant et lui per-
mettre de s'attribuer une image positive®.

158. Des facteurs de protection pour soutenir les processus de désistance. Sur la dimension de
la prise en charge des auteurs d'infraction, il existe de nombreuses études qui mettent en lien
les effets individuels des traitements psychosociaux et le processus de désistance mais peu
d'études révélent les effets de I'attitude des professionnels sur la désistance des délinguants.
I. F. Dufour a conduit une étude sur les processus de désistance des auteurs d'infraction pour
lesquels une peine d'emprisonnement avec sursis a été prononcée. S5on étude expose le point
de vue de 22 sursitaires sur les interventions prodiguées par les agents de probation. L'étude

378 Maruna 5., « Desistance and explanatory style: a new direction in the psychelegy of reform», Journal of contempo-
rary Criminal fustice, 2004, p. 184-200.
¥7 Laub ). H. et Sampson R. |, « Understanding desistance from crime », Crime and justice, 28, p. 1-69.
378 voir Dieu E., op. cit., 2017, p.54; Goggin C. et Gendreau P., « The implermentation and maintenance of quality
sarvices in offender rehabilitation programmes », in Hollin C. R. et Palmer E. |., Offending Behaviour Programmes: De-
velopment, application, and controversies, Chichester, UK : Wiley & Sons, 2006, p. 209-246.
i Dpowden C. et Andrews D. A., « The importance of staff practice in delivering effective correctional treatment: A
meta-analytic review of core correctional practice », International journal of Offender Therapy and Comparative Crim-
inology, vel. 48, 2004, p. 203-214 ; Andrews D. A. et Bonta )., The psychology of criminal conduct, 6° éd., Routledge,
2016, 460 p.
3 yoir Cortoni F. et Carich M. 5., « The how and why of building coping skills in treatment», in Prescott D. {dir.),
Applying knowledge to practice: Challenges in the treatment and supervision of sexval abusers, Oklahoma City, OK:
Wood'N'Barnes, 2007, p. 222-238 ; Prochaska ). O, et DiClemente C. C,, « Stages and processes of self-change of smaok-
ing: Toward an integrated model of change», Journal of Consulting and Clinical Psychalogy, vol, 51, 1983, p. 390-395 ;
Miller W. R. et Rellnick 5., Motivational interviewing: Preparing people to change addictive behavior, Chichester, UK :
John Wiley & Sons, 1987; Day A, Bryan |., Davey L et Casey 5., « The process of change in offender rehabilitation
programmes », Psychology, Crime, & Law, 12, 2006, p. 473-487.
38 Wair Corvoni F. et Lafortune D, « Le traitement correctionnel fondé sur des donnédes probantes: une recension »,
Criminologie, vol. 42, n®1, 2009, p.61-85.
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révéle que I'accompagnement, I'encouragement des efforts des sursitaires et I'attitude proso-
ciale des agents contribuent a la désistance des usagers*®, ). A Pollard et ses collégues consta-
tent que le renforcement des facteurs de protection consiste en ce que le professionnel ob-
serve le potentiel et les ressources de la personne placée sous main de justice. Ills concluent
que les facteurs de protection devraient étre renforcés auprés des adolescents pour réduire la
délinquance et les risques de récidive. En encourageant les dimensions positives du sujet, celui-
ci s'approprie une identité positive. En outre, un programme plus positif renforcant les qualités
et les compétences des individus a plus de chances d'étre accepté par les personnes™3. A, Ager
a également mené une étude intéressante sur 'implication des politiques publiques en matiére
de résilience des enfants. Les recherches effectuées dans cette étude sont susceptibles d’étre
similaires a celles intéressant les facteurs de protection. Il découle de son étude que les inter-
ventions des professionnels en relation avec les mineurs doivent renforcer les dynamiques fa-
miliales (formation des parents, consolidation des relations familiales), développer des envi-
ronnements scolaires favorables et adaptés (programmes d'étude qui renforcent les compé-
tences sociales et émotionnelles, intégrant les parents aux activités) ainsi que des programmes
d'animation et de participation des citoyens de quartiers (loisirs, espace de jeu, événements,
réunion), et pour finir, améliorer I'accés 4 des conditions socio-économiques favorables pour
tous (logement, prestation sociale, sécurité®),

32 pufour I. F., « Le désistement assisté », Criminologie, vol. 48, n® 2, 2015, p. 265-284
3 pollard J. A, Hawkins |, D. et Arthur M, W,, « Risk and protection: are both necessary to understand diverse behav-
ioural outcomes in adolescence? », Soc. Work Res., vol. 23, 1999, p. 145158,
4 pper A, « Resilience and Child Wellbeing: public policy implications », Journal of Child Psychology and Psychiatry,
val. 54, 2013, p. 488-500.
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Conclusion de la Partie 2

159. L'étude de |'activité évaluative a permis de constater que les éléments recueillis et le sens
donné au passage a |'acte s'inscrivent principalement dans une approche socio-criminologique
de la délinguance mettant peu en avant les facteurs individuels du jeune. Le sens de l'évalua-
tion correspond & une approche globale du risque et ne correspond pas a celui d'une évalua-
tion du risque de récidive. Concernant les antécédents judiciaires, le recueil de ces éléments,
qui tantdt intéressent les infractions, tantot les mesures (mais sans plus de précision) constitue
un simple état des lieux. Ni I'adhésion 2 la prise en charge, ni les échecs ou les succés ne sont
mentionnés. Ensuite, pour les informations intéressant la famille, il s'agit d'un sens proche
d'une exposition a un danger. Pour finir, concernant l'environnement dans lequel évolue le mi-
neur (école, quartier), la dimension de risque de récidive est mise en exergue de maniére expli-
cite.

L'étude quantitative et les éléments recueillis sur les 250 RRSE, démontre que la proposition
educative consiste en |'élaboration d’un cadre judiciaire d'intervention. Il s'agit d'une proposi-
tion d'intervention éducative dans un cadre légal général. Dans une faible proportion des si-
tuations, la proposition éducative propose un accompagnement sur les besoins criminogénes
du mineur3, La prise en charge ne semble pas s‘inscrire non plus dans un modéle d'interven-
tion criminologique. Au regard des conditions réelles de I'évaluation, les éducateurs doivent se
détacher des préoccupations, des besoins et des volontés du jeune. La mobilisation des re-
cherches en criminologie sur les facteurs de risque et de protection par les professionnels est
incompléte. La recherche révele alors que les informations sont peu connotées positivement
ou négativement et que les facteurs de protection sont moins mis en avant que les facteurs de
risque.

Les recherches en criminclogie reposant sur les facteurs de risque et de protection, quand bien
méme sont l'objet de controverses du fait de leurs méthodes, peuvent contribuer a enrichir les
pratiques d'évaluation. L'intervention éducative ciblerait les facteurs de risque et s'appuierait
sur les facteurs de protection du mineur dont les personnes ressources qui l'entourent. En s'ap-
puyant sur ceux-ci, la prise en charge aurait plus de chances d'étre acceptée par les jeune et
présenterait des résultats positifs dans l'entrée dans les processus de désistance. Cependant,
la prise en charge construite autour de ce référentiel dépend aussi de '« offre » des territoires.

2 | a proposition éducative cible dans une moindre mesure les « Big Eight » ou « Central Eight » du RER,
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PARTIE 3: L'EXPERIMENTATION D'UN OUTIL DE TYPE PS38¢
AU SEIN DU SEAT DE BOBIGNY

160. L'outil d’évaluation : EVBA. L'outil EVBEA, ou évaluation de la vulnérabilite et des besoins
de 'adolescent, repose a la fois sur les pratiques des éducateurs de Bobigny et de Laon et sur
les recherches en criminologie. Il envisage, d'une part, de structurer |'évaluation des profes-
sionnels et d'orienter, d'autre part, au-dela d'un cadre juridique, les interventions sur les vulné-
rabilités du jeune. Contrairement aux instruments de la 4° génération, I'outil EVBA souhaite que
les professionnels pondérent eux-mémes les facteurs statiques et dynamiques afin d'identifier
les besoins criminogénes et non criminogénes sur lesquels appuyer la prise en charge. Il est un
aide-mémoire a |'évaluation de la situation du mineur mais aussi un moyen «d’expliquer» la
proposition éducative (Chapitre 7).

161. L'évaluation du succés de l'implémentation d'EVBA. A la suite de I'expérimentation de
I'outil et de ses réajustements, la volonté a été d'évaluer les effets de l'intégration de cet outil
sur les pratiques professionnelles. Si la recherche aboutit partiellement 3 une évaluation des
effets de I'outil, elle a évalué le succeés du développement de I'outil dans un service. Pour cela,
la methodologie employée s'articule autour de la taxonomie du protocole « Proctor et al. ». La
taxonomie (science de la classification) des résultats de la mise en ceuvre (issues des recherches
sur I'évaluation du succés dans la mise en ceuvre d’un élément « nouveau ») peut aider a orga-
niser les variables clés et a encadrer les questions de recherche nécessaires pour faire avancer
la « science de la mise en ceuvre ». De cette recherche découleront des propositions dans |'éla-
boration des futures formations et les stratégies 8 développer pour pérenniser la mise en
ceuvre d'innovation dans le champ de l'intervention éducative (Chapitre 2).

388 Jugement professionnel structuré.
#7 Cf. Annexe 11 : Présentation de l'outil d'évaluation critérié (guide), p. 171176,
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CHAPITRE | ;: La construction de I'outil EVBA

162. Pour entamer un processus d'expérimentation, il est nécessaire de présenter |'existant des
pratiques sur les « services tests». Selon D. L. Fixsen et al, la mise en ceuvre d'une nouvelle
pratique demande également de procéder a un état des lieux des outils d'évaluation, puis de
sonder l'intérét des professionnels pour leurs expérimentations, les ressources dont ils dispe-
sent (matériels et humains) et, pour terminer, de définir le cadre légal et réglementaire de |'ad-
ministration pour implanter de nouvelles méthodes d‘intervention. Toujours selon ces auteurs,
il est nécessaire de documenter I'historique des changements vécus (politique) et rendre
compte de |'état actuel du personnel ainsi que de la qualité des relations avec les partenaires®,

Dans les services, 'expérimentation n‘est pas celle d'un outil de la quatrieme génération. Les
professionnels des deux territoires ne |I'ont pas souhaité en raison d'une approche qui leur
semble étre en décalage avec leurs pratiques. L'outil proposé repose sur une approche struc-
turée de I'évaluation. Il maintient I'évaluation clinique et identifie les facteurs de risque et de
protection pour proposer un « plan d’intervention®? ». Il considére les besoins criminogénes et
non criminogénes, au méme titre que les besoins particuliers et les aspects liés a la récepti-
vité®®, L'outil EVBA a été présenté sous la forme d'un outil de type JPS* (A).

163. Lors de plusieurs réunions au SEAT de Bobigny et a I'UEMO de Lacn, un temps a été dédie
pour présenter les résultats de la recherche. Au cours de celles-ci, I'intérét des professionnels
pour l'expérimentation d'un outil s'est étiolé du fait des départs et des changements des
membres de I'équipe de Bobigny. Pour Laon, a l'issue de la présentation des résultats de la
recherche, certains professionnels s'attendaient a 'avénement et I'exploitation d'un outil « clef
en main» critérié. Aprés la présentation de sa structuration et de ses objectifs, une période
d’expérimentation et d'évaluation a été proposée sur les deux services. Contrairement au SEAT
de Bobigny et malgré les relances, 'expérimentation n’a pu étre conduite sur 'UEMO de Laon

(B).

2 Fixgen D, L, Nacom 5. F,, Blase K, A, Friedman R. M. et Wallace F., implementation research; a synthesis of the litera-
ture [rapport de recherche, en ligne], Tampa : University of South Florida, Louis de la Parte Florida Mental Health Insti-
tute, Maztionale Implementation Research MNetwork, 2005, 125 p. [consulté le 12 juin, 2017]. Disponible sur:
https:ffnirn.fpg.unc.edufsites/nirn.fpg.unc.eduffiles/resources/MIRN-MonographFull-01-2005.pdf ; Guay ].-P. et Lafor-
tune D, « L'évaluation du risque de récidive et l'intervention basée sur les données probantes @ les conditions néces-
saires a I'implantation de méthodes structurées », Pratigues psychologiques, 2015, p. 3-7. Sur le territoire de Bobigny,
les changements de persaonnel du service ont conduit & une certaine instabilité dans la mise en ceuvre de 'expérimen-
tation, Egalement, le directeur de service a informé la chercheure que le SEAT de Bobigny travaille en lien avec les
magistrats et le milieu ouvert du territoire principalement. Selon les professionnels, les relations s'étendent jusqu'au
milieu fermé, la collaboration est quotidienne et les échanges entre professionnels positifs. A Laon, une stabilité des
équipes est constatée, les relations entre le milieu cuvert et fermé sant constatées, mais les relations avec les magis-
trats restent cloisonnées.
¥ Guay |-P., Benbouriche M, et Parent G., « L'évaluation structurée du risque de récidive des personnes placées sous
rmain de justice : méthodes et enjeux », Pratiques psychologigues, 2015, p. 9.
0 Guay J.-P., op. cit., p. 9.
¥ jugement professionnel structuré,

110
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

luation oar = e oy RRSE 3 Ia lurmiérs e fa nologe, Actabe Bvaluarve e AT



A. Les outils d'évaluation intégrés reposant sur la criminologie, tentative d'éla-
boration

164. Des points communs existent entre la méthodologie de I'évaluation selon les sciences pé-
dagogiques et les outils d’évaluation développés en criminologie. Les outils d'évaluation de la
derniére génération, mettent en exergue la nécessité de comparer les éléments recueillis avec
un référent pour objectiver I'évaluation et affiner les objectifs de I'évaluation au regard du ré-
férent mobilisé. Il ne s'agit pas de faire une liste des différents outils existants (a), mais de com-
prendre les éléments sur lesquels ils s'organisent pour, par la suite, envisager |'élaboration d'un
outil applicable dans les structures PJJ (b).

a) Les outils d'évaluation de quatriéme génération

165. Les outils d'évaluation ou encore les échelles actuarielles peuvent appartenir a différentes
générations. Pour rappel, les outils d’évaluation de deuxiéme génération reposent sur les fac-
teurs historiques : par exemple, le nombre de condamnations antérieures, |a nature des infrac-
tions commises, la nature des peines prononceées (Statique 99 R et Static 2002 R, VRAG, PCL¥3),
Puis, les outils de troisieme génération ont introduit des variables dynamiques susceptibles de
se modifier en fonction de I'intervention, de I'évolution de la personne, des facteurs contex-
tuels ou situationnels. Les outils de troisidme génération sont assimilés a des jugements cli-
niques semi-structurés tels que HCR 20°%, SVR 20°%, Certains outils, de cette méme généra-
tion, intégrent des facteurs de protection comme I'outil SAPROF*, Pour finir, les outils appar-
tenant a la quatriéme génération mobilisent une évaluation intégrée du risque et des besoins.
Ces outils suivent généralement les principes du RBR. lls souhaitent non seulement évaluer le
risque de récidive, mais aussi identifier les stratégies 2 mettre en place pour le réduire.

166. Les outils d'évaluation développés auprés des jeunes. L'outil MASPAQ** est un outil d'éva-
luation canadien pour les mineurs délinguants entrant dans le systéme de justice pénale. Il a
connu plusieurs évolutions depuis sa création en 1990. Son objectif est de mesurer le degré
d’‘adaptation d'un adolescent au regard de la conduite déviante, de l'intégration sociale et de
son fonctionnement psychologique. Plus particulierement, MASPAQ s’'intéresse a «la consom-
mation de substances psychoactives, I'insubordination familiale, I'indiscipline scolaire et la pro-
miscuiteé sexuelle. Pour rendre compte de l'intégration sociale, elle s’'intéresse au systéme fami-
lial (structure, liens interpersonnels, supervision et discipline, déviance parentale, etc.), a I'ex-
périence scolaire (parcours scolaire, rendement et engagement scolaires, rapports avec les en-
seignants, sanctions, décrochage, etc.), aux relations avec les pairs (relations interpersonnelles,
sanctions, pairs déviants, etc.), aux activités routinigres (lieux fréquentés, types d’activités,
etc.), aux attitudes et aux valeurs de |la personne. Trois inventaires de la personnalité (les inven-
taires de Jesness, de Eysenck et de Beck) servent a |'évaluation du fonctionnement psycholo-
gique™ ». L'outil MASPAQ permet de diriger |'intervention sociale ou judiciaire auprés d'ado-
lescents jugés « dysfonctionnels*® » et de déterminer un plan d’action au regard du diagnostic
posé™®,

M of Annexe 8 : Présentation de différents outils actuariels,et Annexe 9: Outils d'évaluation Static 2002 R (Version
anglaise) et Statique 99 (Version frangaise), p. 168.
0 Wistorical, Clinical, Risk-20,
4 gexual Violence, Risk-20.
32 grructured assessment of protective factors. CF. Annexe 10 : Qutil d'évaluation SAPROF, p. 171.
3 Mesures de 'adaptation sociale et psychologique pour les adolescents
7 Leblane M., « L'évaluation clinique, les mesures et la réadaptation des jeunes délinguants », in Cusson M. et Leblane
M., Traité de criminologie empirigue, Montréal : Presses de I'Université de Montréal, 2010, p. 413-441.
8 |bid.
9 |bid.
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L'outil LS/CMI*™ a été revisité pour s'adapter aux spécificités du public adolescent et a été
renommeé YL5/CMI%, |l s'adresse aux jeunes 3gés de 12 4 17 ans et repose sur les principes clés
du modéle d'intervention RBR. Il évalue le risque de récidive que représente le jeune et, en
fonction de celui-ci, fonde la prise en charge qui aura les meilleurs effets sur sa réduction. Une
variété d'objectifs peut étre identifiée : il peut étre administré pour aider les professionnels a
élaborer un plan de suivi pour des peines ou mesures en milieu ouvert, pour aider la commission
de l'application des peines a se prononcer en matiére d’aménagement de peine et déterminer
les conditions attachées a ceux-ci®®. Dans sa présentation, l'outil YLS/CMI| est avancé comme
un « outil de filtrage quantitatif portant sur les caractéristiques des jeunes délinquants et les
circonstances de leur vie a prendre en compte pour en arriver a une décision éclairée quant au
niveau de service, au degré de surveillance et aux programmes qui leur conviennent®®3», Les
huit domaines criminogénes correspondent pour la YLS/CMI 2.0 a: 1) infractions antérieures et
actuelles/mesures, 2) personnalité et comportement, 3) attitudes ou orientation, 4) fréquenta-
tions avec les pairs, 5) situation familiale et relations avec les parents, 6) éducation ou emploi,
7) problémes d’alcool ou de drogues, 8) loisirs et activités récréatives. L'outil dispose de trois
parties. Les premiére et deuxiéme parties correspondent a I"évaluation des risques et des be-
soins et la détermination de leurs niveaux (Big Eight). La deuxiéme partie permet de réviser les
items pour vérifier si le test est valide ou non. Il est un résumé de |'évaluation. Pour finir, la
troisiermne partie présente le plan d'intervention : ainsi, pour chaque besoin criminogene et non
criminogéne identifiés, un ou des objectifs sont assignés avec une intervention et une période
pouvant y répondre.

L'évaluation apportée par les outils SAVRY® et YASI*" s'adressent aux jeunes agés de 12 ans a
18 ans. Le contexte et la procédure d'utilisation de ces outils varient. Pour SAVRY, le référé
intéresse un public en détention ou qui a fait I'objet d'un renvoi pour une évaluation appro-
fondie et compléte concernant le degré de risque de violence. L'ensemble des items abordés
dans SAVRY s'appuie sur les connaissances scientifiques concernant les facteurs de risque et
de protection du développement de la violence et de I'agression chez les jeunes. A l'instar de
MASPAQ, SAVRY met l'accent sur les facteurs dynamiques et est congu pour servir a la planifi-
cation des interventions et a la surveillance continue des progrés réalisés, ce qui comprend le
développement de plans de traitements ou d'interventions cliniques, la détermination des
conditions de surveillance dans la collectivité et la planification de la mise en liberté. SAVRY
est codifié selon plusieurs sources d'information : rapports de police, fiche de santé mentale,
rapports des services sociaux et des entrevues avec le professionnel, le mineur et sa famille.
Une fois I'ensemble des données recueillies, étape dont la durée varie selon les cas, la codifica-
tion des items du SAVRY prend de 10 a 15 minutes®®, Pour YASI, l'outil peut étre utilisé dans
plusieurs contextes dont les services de détention et de probation pour les jeunes, les écoles,
les centres de services pour les jeunes et dans toute autre organisation travaillant auprés des
jeunes et dont I'évaluation des besoins fait partie de leurs activités. YAS| comprend deux sec-
tions : une section d'identification et d’analyse préliminaire (pre-screening) et I'évaluation com-
plete. YASI fonctionne avec un logiciel qui permet de synthétiser les facteurs de risque et de

0 | ayvel Service Case Management Service.
A yaueh Level of Service / Case Management Inventory, en frangais : inventaire du niveau de service et de la gestion
des cas mineurs auteurs d'infraction,
A2 andrews D, A, et Bonta |, « Le compartement délinguant, analyse et modalités d'intervention », in Herzog Evans M.,
et Le Bosse C, (dir.), Savoirs et pratigues criminologiqgues, Les presses de I'ENAP, 2015, p. 345.
903 Hoge R. D., Andrews D. A, et Leschied A, W., The Youth Level of Service / Case Management Inventory, Toronto,
Canada: Multi-Health Systems, 2002.
4 structured Assessment of Vielence Risk in Youth.
% Youth Assessment and Sereening Instrument,
%% Borumn R., Bartel P. et Forth A, Manual for the Structured Assessment for Violence Risk in Youth (SAVRY), Odessa, FL:
Psychological Assessment Resources, 2006,
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protection et de les classer en ordre de priorité afin de déterminer les mesures a prendre pour
les jeunes. Le logiciel YASI s'utilise pour la planification des interventions, le suivi et la gestion
des dossiers?.

Pour terminer, |'outil NS|D/IGC*® repose sur le modéle RBR. Les informations nécessaires pour
compléter NSJ|D/IGC sont obtenues via des entrevues avec le jeune et sa famille et la révision
des dossiers (par exemple, dossier de la police, de la santé, des services sociaux, etc.). Cet outil
a été normalisé par le service de police d'Ottawa et ce, aprés deux ans et demi de recherches
et d’évaluation. Il a été utilisé par les services de police et dans trois autres communautés du
nord du Canada entre 2010 et 2015. Il permet de situer le jeune sur un continuum de niveaux
de risque allant de « aucun risque » a «risque élevé™ »,

Jusqu'ici, la recherche sur I'évaluation du risque et des bescins a porté sur |la prédiction de la
récidive. Plusieurs auteurs affirment que l'usage de ces outils permet d’améliorer les prises en
charge (limitation/prévention de la récidive); cependant, aucune recherche n'a porté sur le
succes de leur mise en ceuvre dans des structures®®,

167. Le choix d'un outil d'évaluation intégré. Comme développé précédemment, le processus
de 'évaluation demande que trois conditions soient remplies: (1) la présence d'un référé, (2) la
mise en comparaison des éléments recueillis avec un référent et enfin (3) que |"évaluation re-
léve des objectifs déterminés et identifiés.

L'évaluation, dans le cadre du RRSE, demeure peu centrée sur I'évaluation du risque de récidive
des jeunes délinquants. Cependant, le référentiel mobilisé s'articule dans une certaine mesure
autour des modeles d'intervention en criminologie comme le GLM et le RBR*". Ainsi, la mise en
place d’un outil d"évaluation intégré répondant a ces modéles devrait, a priori, pouvoir s’expé-
rimenter. La recension des travaux de recherche sur les facteurs de risque et de protection®'?
vise a proposer aux professionnels un référentiel sur lequel ils peuvent appuyer leurs analyses
pour construire, d'une part, leurs évaluations et proposer, d'autre part, un cadre d'intervention
ciblé. Au regard des contextes d'intervention de I'évaluation en situation de RRSE déférement
et COPJ, la structuration et I'organisation de 'outil ont été pensées en termes de faisabilité
dans des situations d'entrevue de 15 a 45 min.

L'évaluation des situations et plus particulierement des risques de récidive a été un théme ré-
current dans la probation. La conférence de consensus sur la prévention de la recidive en
France a conduit a I'avénement de préconisations sur I'importance de mener des recherches
et de tentatives d'expérimentation d'outils d'évaluation des risques structurés.

7 lanes M. |, Brown S. L., Robinsen D, Frey D., « Validity of the youth assessment and screening instrument: a juvenile
justice to incorporating risks, needs and strengths », Law and Human Behaviour, vol. 40, n® 2, p. 182-194.
8 Inventaire du niveau de service aupriss des jeunes et de la gestion des cas.
% Hoge R. D., « Youth Level of Service/Case Management Inventory », in Grisso T., Vincent G. et Seagrave D, (dir.),
Mental Heaith Screening and Assessment in fuvenile justice, New Yark : The Guilford Press, 2005, p. 283-294. Pour plus
de détails sur les outils dévaluation précités, voir Savignac )., Outils d'identification des feunes d risque et outils de
mesure du risque de délinquance chez les jeunes [rapport de recherche, en ligne), Centre national de prévention du
crime, Sécurité publigue du Canada, 2010, 81 p. [consulté le 17 mai 2017]. Disponible sur : https:/fwww. securitepu-
blique.go.cafentfrsres/pbletns/ts-dntf-rsk-rprtfindex-fr.aspx.
A% Ibid.
M payr plus de détails, voir Filippi |, « L'évaluation des mineurs délinguants : une entreprise peu axée sur la limitation
de la récidive », Sociétés et jeunesses en difficulté [en ligne], 24 | Printemps 2020, mis en ligne le 30 aclt 2020 [consulté
le 03 septembre 2020]. Disponible sur http://journals.openedition.org/sejed 10522
12 Cf, Partie 2, chapitre 2.
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b) l'accueil d'un outil d'évaluation complémentaire a la trame du RRSE

168. Avant d'entreprendre I'expérimentation d'un outil d'évaluation, il est important de con-
naitre I'accueil d'une telle approche dans les services investigués. Aprés avoir recense les pro-
pos des éducateurs quant a l'utilité de la trame du RRSE sur les deux territoires, la présentation
des outils d'évaluation (menticnnés précédemment) a connu un accueil réfractaire auprés des
éducateurs (1). L'approche entre a priori en contradiction avec leurs pratiques. Pour eu, il
s'agit, d'une part, d'une approche en «silo » puis d'autre part, d’'une intervention qu'‘ils consi-
dérent comme « chirurgicale » car elle est ciblée sur des éléments précis de la situation du mi-
neur. L'ensemble des critiques et recommandations des professionnels une fois récoltées a
permis de proposer un outil de type « jugement professionnel structuré » (JPS) nomme EVBA
(2 et 3).

1] La considération des outils d'évaluation intégrée par les professionnels
169. Un accueil réfractaire d'un outil d'évaluation intégré. La criminoclogie a émis de nom-
breuses réserves et de la vigilance par rapport aux fondements et aux biais méthodologiques

des outils d’évaluation et des recherches conduites sur les facteurs de risque et de protection
(traduction, définitions des différents facteurs, manipulations, interprétations et analyses des
facteurs selon les situations, méthodologie de recueil des données, contexte du recueil des
données..). Pour autant, ces données théoriques et les outils qui en découlent contribuent a
nourrir I'évaluation des professionnels. Ainsi, la présentation des outils de la troisieme et de la
guatriéme generation auprés des educateurs et des donnees sur lesquels ils reposent, a permis
de les « projeter » dans une nouvelle pratique. Cependant, les changements gu'ils aménent les
rendent réticents a toutes utilisations.

Bobigny : « Non pas une trame stricte qui va enfermer le travail autour d'un QCM,
cela empécherait I'analyse. On donne limite une direction. »

Laon: « Je ne pense pas que ce soit la trame qui permet de déterminer le recueil
d'informations [pertinentes] parce que, un entretien, déja un éducateur, on est
10 éducateurs, on n'aura pas les mémes techniques d'entretien. On n'aura pas les
mémes approches, etc. Mais méme, le méme éducateur, en fonction du jour, en
fonction du jeune qu'il a en face de lui, n'aura pas les mémes facons de mener
Fentretien. Donc aucune trame ne permettra d’'optimiser tous ces parametres-la. »

Bobigny : « Un RRSE c’est une rencontre, c’est un échange, il ne faut pas les bra-
guer. Ne jamais juger c’est important. Importance aussi d'écouter. Certains ont
une histoire de vie complexe. L'entretien se module en fonction de leur réaction. »

Selon les éducateurs, ce n'est pas la trame qui fait la qualité d'un recueil d’éléments et de
I"évaluation de |a situation du mineur. Pour eux, I'entretien, I'approche, la relation que va creéer
I'éducateur détermineront la qualité du recueil des éléments et de I'évaluation. L'évaluation
des situations pour les professionnels est avant tout une rencontre. Pour eux, elle ne doit pas
s'enfermer dans un protocole rigide et réducteur. Méme si les items figurant dans le RRSE se
rapprochent de ceux mentionnés dans les outils d'évaluation, la crainte des professionnels est
de réduire lI'individu a4 une case et de ne plus percevoir chez l'autre sa part d’"humanité.

170. L'EVBA, un outil complémentaire a la trame du RRSE. Dans cette phase d'élaboration, il a
été nécessaire de penser I'outil selon les pratiques, le contexte et les textes encadrant la mise
en ceuvre du RRSE. L'objectif de I'outil est d’accompagner le professionnel dans I'évaluation
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des situations. Il ne vise ni a limiter le professionnel dans son exercice ni a lui enlever une quel-
congue autonomie dans sa pratique professionnelle. L'objectif est de structurer 'activité éva-
luative et de tendre vers une objectivisation de |'évaluation de la situation du mineur. La pre-
miére et la deuxiéme partie de cette recherche ont été nécessaires pour présenter |'activité
évaluative du RRSE, ses biais et ses contraintes ainsi que les corrélations et les décalages qui
existaient dans la mobilisation des référentiels de I'évaluation. La conception de |'outil repose
ainsi sur les pratiques existantes des professionnels, la connaissance des conditions de travail,
des cadres réglementaires, la recherche sur les facteurs de risque et de protection et les mo-
deles d'intervention en criminologie. Dans cette expérimentation, il ne s'agit pas d'utiliser un
outil d'évaluation de troisieme génération mais de proposer un support a I'évaluation.

L'outil EVBA n’est ni un outil d’évaluation de la dangerosité ni un outil d'évaluation du risque
de recidive de 'individu avec un systéme de cotation. Il ne s'agit pas non plus d’'un outil d'éva-
luation prédictif du risque et encore moins d'un outil thérapeutique. EVBA s'inscrit dans les
pratiques existantes du RRSE et en ce sens, certaines sections du RRSE sont présentes dans
l"'outil. || permet de structurer le jugement clinique et de mettre en perspective les éléments
recueillis avec la littérature scientifique sur les trajectoires et les sorties de la délinquance. Il
doit étre appréhendé comme un outil support aux pratiques des professionnels ayant en
charge des jeunes auteurs d'infraction et cela, peu importe la gravité de celle-ci. Il s'agit d'en-
visager I'ensemble des besoins fondamentaux et criminogénes de |'adolescent et ses facteurs
de protection pour envisager une proposition éducative au plus prés de ceux-ci.

Ici le risque de récidive ne sera pas évalué. |l s'agira de cibler et de hiérarchiser les besoins
criminogenes « importants » (0), « faibles » (1) ou « nuls » (2) du mineur. Les scores des outils ne
sont qu’a titre indicatif et sont pondérés par le jugement clinique du professionnel. Lors de la
présentation des résultats de la recherche et de I'outil, les différents items n'ont pas la méme
importance et doivent &tre considérés dans un ensemble. L'outil souhaite aménager le niveau
d'intensité de I'accompagnement éducatif en fonction des besoins et des motivations du mi-
neur?’,

2] Les éléments recueillis dans le RRSE intégrés dans EVBA.
171. Des éléments du RRSE figurant dans I'outil EVBA. L'outil EVBA s’inspire a la fois de |la trame
du RRSE et des pratiques des professionnels. Le RRSE, dans son organisation, considére le mi-

neur en lien avec différents domaines de vie (famille, scolarite, santé). De maniére plus parti-
culiére, y figurent: la santé du mineur, sa situation administrative, sa situation familiale, sa fra-
trie, les relations avec les membres de sa famille, sa scolarité, ses loisirs, son cadre de vie. L'outil
EVBA reprend les mémes items et y ajoute les éléments manquants relevés par l'analyse des
pratiques en lien avec la criminclogie. 5i les informations administratives sont dans une grande
majorité des dossiers relevés, certains éléments comme les facteurs individuels sont man-
guants. Aussi, l'identification d'une personne ou d'un adulte ressource dans la vie du mineur
figure dans quelques RRSE de Laon et de Bobigny, de méme l'identification des éléments en
tant que facteurs de risque ou de protection demeure par moment difficile dans |'analyse des
rapports.

Dans son ensemble, I"évaluation dans le cadre du RRSE consiste en une évaluation sommative
et diagnostique. S'agissant du diagnostic, le sens de celui-ci différe selon les situations et les
pratiques professionnelles. Tantét il se rapproche de celui de la mise en danger du mineur lors-

2 | pg besoins présentés dans 'outil EVBA reprennent le « Big Eight » et considérent aussi les variables environnemen-
tales.
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gue les éléments récoltés s'articulent autour de |a situation familiale du mineur, tantot la di-
mension de risque se rapproche de celle d’'une possible récidive du mineur, lorsque les élé-
ments récoltés intéressent davantage son environnement social et ses activités. Malgré une
mise en avant de critéres communs pour réaliser une évaluation (trajectoire de vie, évolution,
vécu perspective), I'analyse conclut que l'activité évaluative des professionnels ne s'inscrit pas
dans un sens commun de I"évaluation®™,

172. Objectifs de I'outil au regard des résultats de la recherche. L'outil se présente comme une
possible méthodologie de I'évaluation, un outil pouvant structurer "évaluation et offrir des
perspectives d'accompagnement éducatif. L'objectif n'est pas prioritairement tourné vers
I'évaluation du risque de récidive, mais il tend a inscrire dans les pratiques professionnelles une
methodologie de I'évaluation et a envisager la prise en charge au plus prés des besoins des
adolescents. La mise en ceuvre et l'usage de |'outil ne peuvent se faire sans tenir compte des
réflexions et des échanges avec les terrains de recherche. Les professionnels doivent se recon-
naitre comme acteurs dans la construction de |'outil pour garantir sa prise en main.

La recherche a révélé ce qui etait le plus et le moins mis en avant en tant que facteurs de risque
et de protection dans la rédaction du rapport de RR5E et la présentation du mineur. Il a ete
constaté |'absence de mobilisation d’éléments intéressant les caracteristigues individuelles du
mineur, mais aussi son environnement social autre que celui de la famille. Ega}ement, les fac-
teurs de risque sont davantage mis en avant pour certains profils de mineurs gue les facteurs
de protection. On remarque que pour les multirécidivistes, les facteurs de protection, les po-
tentialités et les renforcements sont mis en avant plus souvent que pour les primodeélinquants.
Or, les facteurs de risque et de protection devraient apparaitre pour tous les publics mineurs
pris en charge. Les facteurs envisagés dans I'EVBA ne discriminent pas un comportement dé-
linquant. Un sujet auteur d'infraction comme un sujet n'ayant rien commis peuvent connaitre
les mémes vulnérabilités. L'outil souhaite tendre vers une articulation entre le service émetteur
de I'évaluation et les autres services de la PJ) dans la prise en charge des jeunes.

173. Les modéles d‘intervention orientés vers la réduction des risques de récidive. Si la prise
en charge souhaite étre orientée vers une réduction des risques de récidive, il existe en crimi-
nologie deux modéles d'intervention ayant présenté des résultats probants: le modeéle RER et
le modéle GLM. L'outil EVBA n'est pas un copié-collé des outils d’évaluation reposant sur ces
modéles d'intervention. Il s'agit d’un outil qui s'inscrit dans les pratiques d'évaluation effec-
tuées aupres des mineurs auteurs d'infraction pénale. L'outil EVBA souhaite accompagner
I'analyse des facteurs de risque statique et des besoins criminogénes dynamiques.

La premiére étape du processus constitue en un recueil de différents éléments intéressant la
vie du mineur. Le recueil d'informations pour une majeure partie du document peut étre com-
plété sur la base du dossier judiciaire (facteurs statiques), du dossier médical et de |'entretien
avec le mineur et sa famille (informations administratives). Il s'agit ensuite d'identifier les pos-
sibles déclencheurs du passage a I'acte en évaluant les différents items de 0 & 2. Il s'agit d'une
cotation qualitative qui aiguille le professionnel dans l'identification des éléments déclen-
cheurs du passage a |'acte. La cotation n’est pas une formule ou un algorithme, il revient au
professionnel de décrire et d'expliquer la nature du risque.

D'autres items nécessitent une appréciation de la situation par I'éducateur (prise de cons-
cience du délit, instabilité domiciliaire, insatisfaction par rapport a la prise en charge actuelle

4 payur plus de détails, voir Filippi |, op. cit, 2020,
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ou passée, vie familiale, scolarité). Ces derniers constituent des facteurs dynamiques et néces-
sitent d'étre évalués au cours d'un entretien avec le mineur etfou sa famille. L'EVBA reprend
les huit domaines criminogénes (Central Eight) qui sont les plus associés a la récidive. Ces der-
niers comprennent: les antécédents judiciaires, les attitudes et les croyances a |'égard du
crime, la personnalité, les associations a des pairs, la famille / le réle parental, la scolarité [ I'em-
ploi, les loisirs et les addictions™s,

174. Présentations des différents « items » et sens d’un point de vue des facteurs de risques. Si
I'outil utilise le référent criminologique sur les facteurs liés au risque de récidive, l'objectif n'est
pas de I'évaluer mais de se faire une représentation de la vulnerabilite et les bescins crimino-

génes de I'adolescent a des fins de mettre en place une intervention cohérente. L'outil tend a

guider I'entretien et & considérer les différentes sphéres de vie du mineur dans un format rela-

tivement libre. Il y a 11 sections qui permettent de documenter la vulnérabilité et les besoins
de l'adolescent.

- L’historique infractionnel d'une personne : la précocité de la délinquance, les antécédents
d’infractions violentes, le non-respect des obligations, les manquements disciplinaires.

- Les traits de personnalité : les personnes présentant des tendances a I'égocentrisme, a 'im-
pulsivité, manque d'empathie, la manipulation.

- Les attitudes antisociales : les attitudes et cognitions d'une personne par rapport au mode
de vie antisociale et au respect des normes, le fait de ne pas se considérer comme respon-
sable de ses gestes, de minimiser les conséquences de ceux-ci ou de considérer la commis-
sion d'infraction comme normale.

- Ladisposition au changement qui s'inscrit dans l'identification par le professionnel des atti-
tudes et des valeurs pro- ou antisociales. Le professionnel en charge de I'évaluation identifie
les processus d’ouverture cognitive, ils sont généralement au nombre de quatre: « La phase
de précontemplation, le sujet ne prend pas conscience de sa problématique, il se focalise
sur les bénéfices secondaires. La phase de contemplation est le moment ol le sujet pergoit
les préjudices de son comportement. Il manifeste une certaine ambivalence avec la prise de
conscience d’un changement qui est nécessaire, mais il n'y parvient pas. La phase de prépa-
ration, le sujet quitte I'ambivalence pour une position active, mise en ceuvre d'actes pour
résoudre la problématique initiale. La phase d'action, le sujet met en ceuvre des résolutions
a travers des démarches concrétes. Le sujet peut poursuivre en consolidant cette nouvelle
trajectoire de vie*® ».

- Les fréquentations de pairs délinquants : les relations sont cruciales dans I'évaluation. La fré-
guentation de pairs qui ont des activités ou des valeurs antisociales, de méme que I'absence
de fréquentations prosociales sont a considérer dans l'intervention.

- Les problémes de relations conjugales et familiales : les difficultés conjugales et familiales fi-
gurent parmi les facteurs associés aux comportements infractionnels. Le couple et la famille
peuvent offrir du soutien dans les moments difficiles et protéger contre les influences anti-
sociales. A l'inverse, des partenaires de vie peuvent maintenir un mode de vie caractérisé
par la commission d'infractions. La famille immédiate joue un role important dans la régula-
tion du comportement infractionnel. Des parents qui partagent des valeurs prosociales et

N5 | impulsivité et la capacité & résoudre les problémes, les émotions et ‘agressivité, 'attitude envers la loi et autrui,
la situation familiale (ressources économigues, famille monoparentale..), les relations dans la famille, la fratrie, les pairs,
la situation scolaire ou l'intégration a une formation qualifiante, l'inscription dans le tissu social et les loisirs, la con-
sommation de produits toxiques (alecol, drogue), les obstacles au suivi et a I'alliance de travail, et I'aceés aux services
de droit commun. Vaoir Andrews D. A, et Bonta |., The psychology of criminal conduct, 6° éd., Routledge 2016, 460 p;
Herzog-Evans M., « Intreduction au modéle : la PCC, les CCP et les autraes, intégrer mais contrdler », in Diev E. (dir.), Les
innovations cnminologiques, L'Harmattan, 2017, p. 37.
%% Dieu E., op. cit., 2017, p.43-44,
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qui offrent du soutien peuvent avoir des répercussions positives sur le processus de réinser-
tion sociale.

- Les problémes en matiére d’éducation et d’emploi : les sphéres de I'éducation et de I'emploi
sont des vecteurs de transmission de valeurs prosociales. s contribuent a donner un rythme
de vie et une occupation seine. lls concourent aussi a la fréquentation de pairs qui partagent
des valeurs prosociales.

- Les loisirs et les activités récréatives : les mineurs disposant de beaucoup de temps libre doi-
vent s'occuper par des activités prosociales, sans quoi des espaces et des moments de vul-
nérabilité sont plus présents.

- Les problémes de produits toxigues : les différentes méta-analyses ont permis de mettre en
lumiére le lien entre les comportements infractionnels et les problémes de consommation
d‘alcool et de drogue.

o J|eune 3ge (les passages al'acte 3 I'adeolescence sont courants)
e Précocité du premier passage a l'acte (infraction générale) avant 12 ans
o Antécédents judiciaires:
- nombre et type d'infractions commises
- gradation, faible durée entre l'infraction et la suivante
- antécédents de manguement 3 un suivi ou prise en charge en miliew ouvert
o Antécédents de mauvais traitements pendant I'enfance
o Antécédents judiciaires dans la famille (pére, mére, fréres, sceurs...)
o Grande fratrie {(plus de 4 enfants)

e Croyances, attitudes et comportements antisociaux de la part du jeune

e Croyances, attitudes et comportements antisociaux de la part de la famille,
des pairs et de I'environnement

e Lapersonnalité: 'impulsivité, le manque de maitrise de soi, I'insensibilité émo-
tionnelle, le manque d'empathie, le quotient intellectuel

e La séparation des parents et des enfants, les conflits entre parents, mauvaise
gestion familiale, manque de surveillance parentale et discipline inappropriée (re-
lachées, permissives, inégales, sévéres), manque d'affection, manque de relation
entre parents et enfants...

e Le statut socicéconomique, les problémes d'insertion professionnelle, difficul-
tés d'accés i I'emploi ou insatisfaction au travail des parents

e L'investissement dans I'école, les échecs scolaires, le mangue d'assiduité, le
faible attachement avec l'école, 'exclusion par les pairs

e Absence de loisirs et activités « prosociales » (intégratrices): activités récréa-
tives, associatives, vie locale, vie de quartier (ce que le quartier a & offrir pour les
populations)

e Toxicomanie, addictions: dépendance ou consommation problématique d'al-
cool ou de drogue

e Facteurs de désistance (qui favorisent la sortie de délinquance):
- I'age (au sens de la maturité)
- les événements vécus comme positifs (p. ex.: rencontre amoureuse, nais-
sance d'un enfant ou obtention d'un emploi stable)
- les compétences psychosociales développées (maitriser le contrble atten-
tionnel, gérer les émaotions, I'impulsivité, résoudre des problémes, apprendre
de nouvelles compétence)
- les conditions de vie (l'insertion professionnelle, le revenu, la vie du quartier)
- les relations prosociales (I'insertion dans la collectivité)
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e Facteurs positifs, dits de « protection » :
- facteurs internes (p. ex. : capacités intellectuelles, empathie, contréle de soi,
estime de sol, attachement sécure famille et institution...)
- facteurs motivationnels (auto-efficacité, travail stable générant de |a satisfac-
tion, loisirs, compétences de gestion de son budget, attitude envers l'autorité
ou buts dans la vie)
- croyances, attitudes et comportements prosociaux du mineur
- croyances, attitudes et comportements prosociaux de la part de la famille,
des pairs et de 'environnement
- famille présente, soutenante, supervision, techniques de discipline positive,
cohésion familiale, soutien affectif, relation parent-enfant, valeurs spirituelles...
- l'environnement soutenant et intégrateur, cercles relationnels hors réseau
délinquant, opportunités d'insertion socioprofessionnelle

e Lescapacités: compréhension du francais, compétences de base en lecture ou
écriture, problémes de santé physique qui limite la participation au suivi, pro-
blémes de concentration...

e La préparation au changement:
- la précomtemplation ou |inaction: un probléme existe mais la personne le
minimise ou le nie totalement (je ne vois pas, je ne sais pas).
- la prise de conscience: « contempler » veut dire « voir, mais sans agir» (je
vois)
- la détermination: moment ol la personne reconnait avoir des problémes et
désire vraiment changer (je veux)
- l'action: la personne fait des efforts visibles et emploie des moyens concrets
(i'agis)
- le maintien: la personne z prévu diverses stratégies pour faire face 3 une ré-
cidive éventuelle (je persiste)

Tableav 12 : Synthése des champs a investiguer issu du projet intitulé
« Manuel de mise en ceuvre de la contrainte pénale, évaluation initiale continue et régu-
liere, exécution de la mesure et accompagnement de |la personne condamnée®’ »

3) L'outil EVBA et ses différentes sections d'évaluation (méthodologie

175. L'EVBA est un outil d'évaluation critérié sur la vulnérabilité de I'adolescent et ses besoins.
Il aide a identifier les stratégies d'intervention. Les parties B et C de I'échelle fournissent un
cadre pour examiner les besoins criminogénes et les besoins fondamentaux du jeune. En com-
plétant le questionnaire, le professionnel en vient & évaluer, de maniére structurée, chaque
dimension de sa vie de facon a ce qu'aucune ne soit oubliée.

176. La présentation de |'outil et sa répartition en trois parties. L'outil se divise en trois parties.
Partie A: Représente les informations administratives et les antécédents judiciaires du mineur.
Elle comprend les facteurs de risque statique et donne un indice de la réceptivité du mineur
par la considération:

- du nombre de condamnations antérieures

- dunombre de mesures éducatives

7 Ministére de la justice, Manuel de mise en ceuvre de |a contrainte pénale, évaluation initiale continue et réguliére,
exécution de la mesure et accompagnement de la personne condamnée [rapport de recherche, en ligne], DAP/Direc-
tion de projet chargée des SPIP, Aclt 2015, p.1617 [consulté le 20 mai 2018]. Disponible sur: https:/ti-
nyurl.com/ySycgtsd
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- del'age du premier contact avec la justice
- du contact avec le systéme de protection de |'enfance
- del'dge du premier contact avec le systéme de protection de I'enfance.

Partie B: Représente un modéle proche de la « méthodologie » du RBR. Elle consiste en I'éva-
luation des neuf facteurs dynamiques sur une échellede 02 2:
Relations familiales

Surveillance parentales

Mode de vie

Activité

Relations avec les pairs

Toxicomanies

Loisir

Personnalité comportement

Attitudes

©OPNDHNAWNS

La cotation de 0 a 2 permet d'envisager, pour toutes les situations rencontrées, a la fois les
facteurs de risque et de protection du jeune. Ce choix a trois niveaux permet d‘éviter un dia-
gnostic complexe.

(0) représente un facteur de risque et signifie qu'une intervention éducative est necessaire.

(1) représente un facteur de risque [ un facteur de protection et signifie qu'une intervention
educative peut étre nécessaire.

(2) représente un facteur de protection sur lequel la prise en charge éducative peut se reposer.

Les professionnels éducateurs doivent dans leurs évaluations soumettre une proposition édu-
cative ; pourtant, dans ce qui a été relevé sur Laon et Bobigny, ils entrent difficilement dans
I'appréciation précise des éléments de la situation du mineur. Cette cotation permet d’opérer
une appréciation différenciée de chaque item, d'identifier les « cibles » pour lesquelles une in-
tervention est ou non nécessaire, et d'identifier les éléments sur lesquels la prise en charge
peut s'appuyer.

Partie C: Représente une variante du modéle GLM. Cette approche souhaite que le mineur
devienne acteur de sa prise en charge. La démarche a pour objectif d’amener le jeune 3 com-
prendre sa situation et a identifier les éléments qui ont pu le conduire a passer a |'acte ou a
recommencer.

177.Les éléments d'ordre administratifs, un indice. L'outil conceptualisé dispose de différentes
parties. Dans le cadre du recueil d'informations administratives, le professionnel doit garder a
I'esprit que la composition familiale (mariés, divorcés, polygames, le fait qu’ils vivent ensemble
ou non), le liev de résidence (quartier sensible, a risque}, la profession des parents donnent des
indices sur |a situation du mineur, ses besoins et sa vulnérabilité. Egalement, une vigilance par-
ticuligre quant a I'age du mineur doit étre émise. L'age, qui n‘est pas un facteur causal de la
délinquance, peut donner un indice quant & la vulnérabilité et I'influence de I'environnement
sur son passage 2 l'acte. || a été expliqué précédemment que le passage a l'acte délinquant est
plus fréquent a certains moments de |'adolescence (elle commence vers 12-13 ans et culmine
vers 16-17 ans¥®). Si un passage a |'acte est constaté avant I'age de 12 ans, un risque de récidive

A8 MeCord J., Widom C. 5. et Crowell N, A, Juvenile crime, juvenile justice, Washington (Federal District of Columbia),
Mational Academy Press, 2007 ; Nagin D. 5., Farrington D. P, et Moffitt T. E., « Life-course trajectories of different types
of offenders », Criminology, vol. 33, 1995, p. 111-139.
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est possible*®, Selon la méta-analyse effectuée par M. W. Lipsey et J. H. Derzon, la délinquance
antérieure est |'un des plus importants indices de délinquance vltérieure, particuliérement
quand la premiére infraction survient au milieu de I'enfance®®.

178. Les facteurs de risque statique, le recueil d’éléments en amont de |'entretien avec le mi-
neur et sa famille. Lors du déférement ou de la COP), les éléments intéressant |'age, les faits
pour lesquels le mineur est suspecté€, I'adresse de domiciliation, les antécédents judiciaires peu-
vent &tre collectés en amont de l'entretien avec le jeune et sa famille. Les informations relevant
du patronyme, de la date de naissance, du lieu et de I'adresse de domiciliation, qualifiées d'in-
formations administratives, peuvent donner des indices sur les facteurs de risque ou de pro-
tection du jeune et de sa famille*?\, || est concevable que les antécédents familiaux soient con-
sultés, a savoir si les membres de la famille ou de la fratrie ne sont pas déja connus des services
(Pl] ou ASE). Ensuite, toujours s'agissant des antécédents judiciaires qu'ils scient au civil ou au
pénal, il est nécessaire de connaitre les raisons qui ont conduit a une prise en charge. S'agissant
du civil, s'agit-il d'une assistance éducative ou d'un placement ASE du fait de difficultés, vulné-
rabilités, carences familiales, etc. ? $'agissant du pénal, quels sont les faits commis, existe-t-il
une gradation, une multitude de faits, quelle est la nature de ces faits, et quelles ont été les
prises en charge mises en ceuvre ? Ensuite, la recherche sur le logiciel Cassiopée des antécé-
dents judiciaires du mineur peut aussi s'élargir 3 ceux de |a fratrie et des parents du mineur. La
connaissance de ces antécédents peut donner des indications supplémentaires sur I'environ-
nement dans leguel le jeune évolue. Dans ces éléments recueillis, la précociteg, la fréquence des
antécédents, leur nature, sont associées, 3 une forme de vulnérabilité et donc un risque de
récidive. Ce n'est pas la gravité de l'infraction qui compte mais |la nature de celle-ci. Certains
délits de moindre gravité sont corrélés a des taux élevés de récidive (par exemple: vol, dégra-
dation, consommation de produits stupéfiants), tandis que certains crimes lourdement sanc-
tionnés (par exemple : tentative de meurtre, viol) sont associés a des taux plus faibles.

179. La réceptivité spécifique et le niveau d'intervention de la prise en charge (adaptabilité et
adhésion). Dans le cadre de |'activité évaluative et de la mise en ceuvre du RRSE, le profession-
nel doit étre attentif aux éléments permettant d'évaluer la réceptivité de l'intéressé et de re-
pérer tout obstacle éventuel au suivi. La réceptivite doit, en plus des éléments de personnalité
recueillis, prendre en considération les compétences de |'adolescent (écriture, lecture..), les
problémes de santé physique ou mentale, les représentations culturelles (par exemple: repré-
sentations négatives de la demande d‘aide, de I'expression de difficultés), les capacités de con-
centration, les capacités a résoudre les problémes, I'intérét et l'implication pour la prise en
charge, la volonté de changer.

b Farrington D. P., Loeber R, Elliott D. 5, Hawkins J. D., Kandel D. B., Klein M. W. et Tremblay R. E., « Advancing
knowledge about the onset of delinquency and crime », in Lahey B. B. et. Kazdin A. E. {dir.), Advances in Clinical Child
Psychology, Mew York: Plenum, vol. 13, 19390, p. 283-342 ; Farrington, D. P., Jolliffe D., Hawkins J. D., Catalanao R, F., Hill
K. G. et Kosterman R., « Comparing delinguent careers in court records and self-reports », Criminology, vol. 41, 2003,
p. 933-958 ; Krohn M. D., Thormnberry T. P., Rivera C. et Le Blanc M., « Later careers of very young offenders », in Loeber
R. et Farringteon D, P. (dir.), Child delinguents: Development, interventions, and service needs, Thousand Oaks: Sage,
2001, p. 67-93 ; Piguero A, Farrington D. P. et Blumsteam A, Key issues in criminal career research: New analyses of the
Cambridge Study in Delinquent Development, Cambridge University Press, 2007.
20| jpzey M, W. et Derzon . H., ¢ Predictors of violent or serious delinguency in adolescence and early adulthood », in
Loeber R. et Farrington D. P. (dir.}), Serious and violent juvenile offenders: Risk factors and successful intervention, Thou-
sand Oak: Sage, 1998, p. 86-105.
A1 \oir paragraphes suivants.
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L'étude de I'adhésion du mineur et la volonté de changer sont évaluées dans le tableau qui
figure a I'Annexe 11%22, Pour ce faire, une partie s'intéresse aux faits commis et au positionne-
ment du mineur par rapport aux événements qui ont eu lieu. Elle permet de définir la place du
jeune dans ce qui s'est produit, il ne s'agit pas d'un recueil de culpabilité. Il permet aussi de
déterminer le degré de motivation et d'identifier dans quelle phase du processus se trouve le
mineur (précontemplation, contemplation, détermination, action ou maintien®?), L'autre par-
tie identifie ce qui a ou non fonctionné pour lui dans les précédentes prises en charge (s'il y en
a eu) et s'il considére gqu'il y a eu un changement des suites de celles-ci, s'il a des craintes, etc.
Il permet d'évaluer sa motivation et son adhésion par rapport a la prise en charge.

L'évaluation de la réceptivité s’intéresse a deux aspects. Tout d’abord les facteurs de risque
statique: plus le nombre et I'ampleur des facteurs de risques statigues sont nombreux et plus
le niveau d'intervention doit étre élevé. Ensuite, sont évalués les facteurs de risque dynamique :
plus le nombre et I'ampleur des besoins sont élevés, plus le niveau d'intervention doit étre
important, les besoins criminogénes devant étre accompagnés par une prise en charge éduca-
tive.

180. Les besoins criminogénes et non criminogénes a identifier®?. Dans I'EVBA, les besoins cri-
minogénes sont identifiés par la mise en relation des informations recueillies avec les données
de la criminologie. Ce tout contribue & proposer un cadre d'intervention judiciaire et éducatif
répondant aux objectifs de la circulaire du 13 décembre 2016. Les informations a recueillir sont
en partie déja connues et présentes dans les pratiques professionnelles et la trame du RRSE.
De maniére générale, elles intéressent les éléments de personnalité du mineur (caractéristique
individuelle), de sa famille (facteurs familiaux et les pairs) et pour finir ceux de I'environnement
gu'il frequente (facteurs environnementaux, scolarité, quartier). De maniére plus précise, les
informations concernent les consommations d‘alcool et autres drogues, les attitudes et
croyances en lien avec l'infraction (rapport a la loi, a la justice, a l'autorité, aux régles de vie de
la société, a la victime ; représentations « autorisant » ou « justifiant » la délinguance ou le pas-
sage a I'acte, etc.), le fonctionnement relationnel (agressivité, impulsivité, difficulté a gérer, les
émotions [ capacité de contréle ou de gestion de |a colére, indifférence ou détachement / em-
pathie; mode de communication avec autrui, etc.). Pour la sphére familiale du mineur, cela
concerne la situation et les relations familiales (relations de couple, relations parentales, élé-
ments concernant la vie affective et sexuelle, relations fraternelles, etc.), |a situation profes-
sionnelle des parents (la situation professionnelle actuelle, le parcours). Pour I'environnement
gue le mineur fréguente, il s'agit de recueillir des éléments sur la scolarité {la formation, les
projets et les perspectives futures, etc.), les loisirs et l'occupation du temps libre, I'environne-
ment relationnel et social, l'insertion sociale et I'accés aux services de droit commun (loge-
ment, accés aux droits sociaux, accés aux soins, etc.). L'outil EVBA dispose, pour chague « do-
maine » de vie du jeune, d’une échelle de 0 a 2. L'absence de I'un des facteurs de risques dyna-
migques peut étre analysée comme une force ou un facteur de protection®s, L'objectif d'une
approche centrée sur les forces permet d'aider le jeune a identifier les ressources. Elle permet
de renforcer sa motivation, sa réceptivité ou encore de renforcer ses facteurs de protection.

S22 of, Annexe 11 : Présentation de 'outil de I'évaluation critériée (guide), p. 171.
422 Cf, Tableau12 : « Synthése des champs & investiguer » issu du projet intitulé « Manuel de mis en ceuvre de la con-
trainte pénale, évaluation initiale continue et réguliére, exécution de la mesure et accompagnement de la personne
condamnée », op. cit., p. T2,
A4 of, Annexe 11: Présentation de 'outil de 'évaluation critéridée (guide), colonne B, p. 174-176.
425 Cf, Typologie de facteurs de protection, p. 93 et s.
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181. Les besoins fondamentaux du mineur a identifier*?s. L'EVBA dispose d'une partie sur l'iden-
tification des besoins fondamentaux du jeune (en dehors des besoins criminogénes et non cri-
mincgénes) A travers I'approche GLM. Dans cette optique, le jeune a souhaité satisfaire 'un de
ces besoins par des moyens illégaux. Les différents besoins primaires peuvent se décliner de la
maniére suivante : la vie ( ce qui comprend le fait d'aveir une vie saine au niveau psychologique
et physique); le savoir ( les connaissances); I'accomplissement dans les loisirs, le travail (senti-
ment d’excellence); I'autonomie (capacité de décider pour soi-méme); I'équilibre émotionnel
(tranguillite, liberte d'anxiéte et de stress); |"amitié (comprenant les relations intimes amou-
reuses ou familiales) ; la communauté (sentiment d'appartenance a un environnement social);
la spiritualité (au sens de trouver un sens et une raison a sa vie); le bonheur; la créativité™, ||
est nécessaire dans |"approche GLM de pondérer les besoins primaires, c'est-a-dire d'identifier
le poids accordé par le délinquant a chacun des besocins pour avoir une idée de ce qui pourrait
étre pour lui une vie satisfaisante. |l s'agit d'identifier au travers du passage a l'acte quels sont
les besoins secondaires du mineur et comment atteindre ces derniers en comblant les besoins
primaires. La formulation des besoins secondaires est un travail conjeint entre le jeune et I'in-
tervenant afin d'identifier les fagons socialement acceptables d'atteindre ses besoins pri-
maires. In fine, il s'agit de formuler un plan d'action concrétes qui permettent au délinquant
d'avoir accés a une vie plus épanouissante et selon des modalités non délingquantes®®, Si la
partie C est difficile d’accés pour le mineur, un diagramme « thématique » |ui sera propose.
L'idée est de laisser au mineur un espace décisionnaire dans lequel il hiérarchise ses priorités
{besoins) et appose ce qui, selon lui, est important.

Les résultats de la recherche et de I'outil EVBA ont été présentés aux services de Bobigny et de
Laon en présence de |'équipe éducative, du directeur de service et du responsable d'unité édu-
cative. L'idée était de mettre en place les meilleures conditions pour expérimenter cet outil. |l
a donc été créé un espace de discussion dans lequel les avantages et les inconvénients ont pu
&tre entendus, compris et discutés. Ce moment a été |'occasion de cerner les attentes et les
inquiétudes des professionnels. Méme si les membres du personnel restent sceptiques et con-
sidérent que les innovations proposées ne sont pas plus susceptibles que les autres d'améliorer
les pratiques professionnelles, une expérimentation a été conduite.

B. La présentation des résultats de la recherche et de 'outil auprés des profes-
sionnels du SEAT de Bobigny et de 'UEMO de Laon

182. Méthodologie de la recherche pour I'expérimentation de I'outil. Deux réunions ont été
organisées pour présenter les résultats de recherche et I'outil EVBA sur les deux territoires en
2019. Ces réunions ont été organisees sous la forme de tables rondes et ont permis de récolter
et d'inventorier les besoins et les demandes des professionnels. Chacune de ces réunions a
duré deux heures. Le premier temps a €teé consacré a la présentation de la méthodologie de la
recherche, de ses résultats et des objectifs atteints. A la svite de cet exposé, un échange a été
organisé avec les professionnels sur les résultats et la réalité des territoires concernant I'activité
evaluative du RRSE (a). Le deuxieme temps a ete dedié a la présentation de I'outil EVBA. Il a éte
soumis pour avis et commentaires auprés des professionnels (b).

A6 of, Annexe 11 : Présentation de I'outil de I'évaluation critériée (guide), colonne C, p. 174178,
7 wWard T. et Gannon T, A, « Rehabilitation, etiology and self-regulation: The comprehensive Good Lives Model of
treatment for sexual effenders », Aggression and Violent Behawvior, vol. 11, 2006, p. 77-94.
2 \Ward T., Mann R. et Gannon T. A, « The Good Lives Model of rehabilitation: Clinical implications », Aggression and
Violent Behavior, vol. 12, ™1, 2007, p.87-107.
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a) Les résultats de la recherche en accord avec la pratique des professionnels:
une volonté d'affiner leurs évaluations

183. Des résultats « en accord » avec la pratique des professionnels de Bobigny. Selon les pro-
fessionnels présents au moment de la recherche, mais aussi pour les nouveaux arrivants, les
résultats sont concordants avec leurs pratiques évaluatives. lls ne sont pas « étonnés» des ré-
sultats présentés et du taux d'investigation des différentes données collectées. Les profession-
nels étaient satisfaits de remplir quasiment a 100% le taux des antécédents judiciaires. Une
grande majorité du service explore systématiguement le logiciel Cassiopée pour renseigner ces
eléments. $'agissant des taux d'investigation intéressant les facteurs familiaux et environne-
mentaux, tous s'accordent a dire que chaque professionnel n’a ni le méme bagage théorique
et pratique ni la méme sensibilité dans 'exploration de ces deux sphéres. Pour finir, s'agissant
du taux d’investigation des facteurs individuels, les professionnels s’interrogent quant aux
items de la criminologie; pour eux I'approche « comportementaliste du mineur » (attitude,
croyance) ne fait pas partie de leur culture. Il n‘en demeure pas moins qu'ils souhaiteraient
approfondir davantage ces dimensions et essayer d’aller « plus loin » dans le recueil de ces élé-
ments. lIs ajoutent que si I'outil est « complet », le recueil et les informations donneées dépen-
dent des conditions et des personnes auprés desquelles elles sont collectées.

Le deuxiéme temps de présentation aborde les résultats sur I'exploration des facteurs de risque
et de protection. Les professionnels confirment que leur pratique n'explore pas suffisamment
les facteurs de protection, et que la volonté du «relévement éducatif » améne 4 mettre davan-
tage en avant les facteurs de protection lorsque le mineur est déja connu par l'institution. Pour
eux, la mise en avant des facteurs de risque et de protection doit étre systématique pour toutes
les prises en charge, que les mineurs soient primodélinquants ou multirécidivistes.

184, Des résultats « en accord » avec la pratique des professionnels de Laon. Selon les profes-
sionnels de Laon, les résultats de la recherche sont en lien avec leur activite évaluative. lls sont
ravis de constater que le « taux d'investigation» du RRSE atteint plus de 90 % par rapport a la
trame. S'agissant des antécédents judiciaires, ils confirment tous ne pas avoir accés au logiciel
Cassiopée. lls étaient surpris par les résultats quantitatifs issus de la comparaison entre les RRSE
COP] et RRSE déférement. Dans leur représentation, le RRSE sur le temps court du déférement
etait de moindre qualité par rapport au RRSE COPJ. Il est effectivement constateé que les RRSE
COPJ sont beaucoup plus longs que les RRSE déférements, mais cela ne signifie pas qu'ils ne
relévent pas les informations « essentielles ». L'analyse révéle que dans les rapports longs, I'in-
formation fait I'objet d'un ajustement par I'ajout de détails.

Le deuxiéme temps de présentation aborde I'exploration des facteurs de risque et de protec-
tion. Pour eux, la mise en avant des facteurs de protection pour un mineur récidiviste ou un
primo n'est pas systématique, tout dépend de ce sur quoi les professionnels seront alertés.
L'activité évaluative dépendant des interactions avec les personnes, ils ne sont pas « maitres »
de tout. Si les éléments d'ordre administratif sont systématiguement investigués et de maniére
neutre, il n"en demeure pas meoins que ces eléments (profession, adresse, statut marital, etc.)
sont I'cbjet d’'une analyse sous la forme de risque etfou de protection pour le mineur et son
développement. Quant a la proposition éducative, ils confirment que le fait infractionnel ne
conditionne nullement la proposition éducative mais tente de répondre avant tout aux besoins
du mineur. lls ajoutent que la juxtaposition d'objectifs dans leur proposition, a savoir qu'elle
soit réhabilitative pour le mineur, rétributive et dissuasive par rapport a I'acte commis, est dif-
ficile. Pour eux, arriver & une proposition éducative qui réponde a I'ensemble de ces objectifs
est «infaisable ».
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Le dernier temps de la présentation des résultats de la recherche a été accordé a la méthodo-
logie de I'évaluation et la construction de l'outil EVBA. Alors que Bobigny observe une simili-
tude entre I'outil et leur pratique de |'évaluation, Laon souligne a l'inverse un basculement.

b) Un outil d'évaluation proposé et remanié

185. L'outil EVBA a été présenté et soumis aux commentaires et critiques de I'équipe éducative.
La construction de |'outil reléve d'une rencontre entre la théorie et la recherche empirique sur
I'évaluation. La mise au point d’'une méthode efficace nécessite une vérification de sa validite
et suppose la collaboration entre la recherche et les professionnels de terrain. La question de
la transposabilité d'une méthode d'un contexte a un autre se pose fréquemment. De plus, il
arrive qu'au terme d’un processus de développement, de collaboration et de validation, la mé-
thode employée ne soit pas satisfaisante.

De fait, I'introduction d'une méthode d'évaluation dans un service n'est évidemment pas
simple. Il ne s'agit pas seulement de concevoir et d'implanter des outils d’évaluation valides ou
des méthodes susceptibles de réduire la récidive, mais bien de s'assurer qu'ils seront utilisés de
fagon adéquate. Afin de favoriser la viabilité et la pérennité d'une méthode d'évaluation ou
d‘intervention, celle-ci doit étre adaptée au contexte organisationnel et culturel dans lequel
elle est implantée, et ce sans gue ses «ingrédients actifs » (items) soient modifiés*?. Par ailleurs,
puisque cette nouvelle méthode doit susciter la meilleure adhésion possible chez les profes-
sionnels, ses modalités d'utilisation doivent étre adaptées, voire remaniées. Les différentes ru-
briques doivent tenir compte du contexte dans lequel l'instrument est utilisé, sans toutefois
gue l'outil soit altéré.

186. Une expérimentation au début difficile 2 Bobigny. Comme mentionné précédemment,
I'outil présenté au sein du service du SEAT a rencontré de maniére générale un accueil mitigé.
Le « scorage » des différentes sphéres de vie du mineur a suscité de nombreuses questions et
réticences de la part de I'équipe qu'ils associent a du « déterminisme » dans |'évaluation et a
du « comportementalisme » dans la prise en charge. Cette approche « scorée» qui n'en est pas
réellement une, laisse aux professionnels une autonomie d’action, avec une partie de libre ar-
bitre. La notation appose une évaluation qualitative sur la situation du mineur. A la suite de
cette preésentation, les éducateurs ont souhaité que son utilisation s'opére parallelement a
I"écriture du RRSE. Leur culture professionnelle de I'évaluation entre, selon eux, «en confron-
tation » avec l'outil. Dans leur représentation, l"outil constitue un changement de paradigme,
une nouvelle maniére d'élaborer I'évaluation et d'envisager la proposition éducative. Quand
bien méme il repose sur leur pratique, il s'organise selon plusieurs parties et intégre deux mo-
déles d'intervention : le RBR et le GLM.

Certains professionnels également ont constaté une forme de changement dans I'approche du
passage a l'acte, le trouvant «simpliste » voire « compatissant ». Pour un éducateur, dans le
cadre du « RRSE l'acte est au centre, et dans |'outil EVBA, finalement la reconnaissance du
mineur par rapport au passage a I'acte passe au second plan». Cependant, tous les éducateurs
ne rejoignent pas cette critique.

2 geheirer M. AL et Dearing J. W., « An agenda for research on the sustainability of public health Programs », Journal
Public Health, vol. 101, n® 17, 2011, p. 2059-2067 ; Shediac-Rizkallah M. C. et Bone L. R., « Planning for the sustainability
of community-based health programs: conceptual frameworks and future directions for research, pratice and policy »,
Health Ed Res, 1998, 13, p. 87-108.
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Bobigny : « La gauche [partie B] on focale sur I'acte, on essaie de voir les
« causes » qui l'ont amené & ¢a (l'infraction). Mais pour la droite [partie C], c'est
autre chose, on voit davantage le mineur et sa réflexion, il va falloir du temps. »

Il a été constaté, dans |'analyse des pratiques professionnelles, l'intégration en « partie» du
modéle RBR dans |'élaboration de la proposition éducative®?. L'approche GLM, qui conduit au
décentrage d‘un point de vue de |'acte (partie C), est inexistante dans la pratique du RRSE*,
Tous s'accordent a dire que la partie de gauche s’intégre parfaitement a leur pratique habi-
tuelle, mais que la partie C demeure gquant a elle un « OVNI» pour I'évaluation et la prise en
charge des mineurs délinquants.

Bobigny : « Pour les primodélinguants c’est compliqué la partie de droite [partie
C]. Lors du premier déférement, les choses sont faussées. »

Aprés la présentation des résultats, il a été laissé aux éducateurs quelques semaines pour s'ap-
proprier et mettre en place l'outil. Les changements d'équipe n‘ont pas permis le maintien de
cette initiative et aprés plusieurs mois de relance, il a été convenu que les professionnels se-
raient accompagnés par la chercheure dans la prise en main et I'expérimentation de |'outil.

187. Une expérimentation souhaitée mais non aboutie 4 Laon. La présentation de l'outil a été
accueillie avec beaucoup d'intérét par I'équipe et suivie de nombreuses interrogations sur sa
mise en ceuvre. Quelques professionnels du service ont manifesté leur souhait que I'outil soit
intégré dans la trame du RRSE. Certains ont méme souhaité I'avénement d'une cotation sur les
facteurs pour évaluer le risque de récidive. La volonté de certains professionnels était d‘avoir
un outil d'évaluation «clés en main » avec « des critéres officiels» afin de traiter de maniére
égale les jeunes®? Lors des discussions, les nuances de ces critéres et de leurs fondements ont
éteé présentées. L'usage de ce type d'outil a questionné le groupe sur le respect du principe
d'individualisation de la prise en charge des jeunes. A la suite de sa présentation, les profes-
sionnels ont souhaité comprendre sa mise en ceuvre. |l a été décidé que sur deux situations par
éducateur, 'outil EVBA serait expérimenté et suivi d'une évaluation de lI'outil lui-méme. L'outil
EVBA serait complété aprés la rédaction du RRSE. Quelques professionnels ont souhaité aussi
intégrer des éléments de I'EVBA dans leur évaluation du RRSE. Alors que la dimension du sco-
rage a été refuseée sur le territoire de Bobigny (puis finalement mise en ceuvre dans |'expéri-
mentation), cette dimension a regu un accueil plutot favorable dans I'appréciation et I'évalua-
tion de la situation du mineur & Laon. Les professionnels ont évoqué le besoin d'un « temps
d‘appropriation» de |'outil avant son expérimentation. Pour certains, 'outil va a contre-sens
de leur pratique professionnelle, pour d‘autres, l'outil est un plus. Les professionnels, de ma-
niére générale, partagent qu'ils sont « plus a I'aise » avec la partie B sur les besoins criminogénes
et annoncent rencontrer quelques difficultés dans la mise en ceuvre de la partie C.

2 \air Filippi )., « U'évalvation des mineurs délinquants : une entreprise peu axée sur la limitation de la récidive »,
Sociétés et jeunesses en difficulte [en ligne], 24 | Printemps 2020, mis en ligne le 30 aclt 2020 [consulté le 03 septembre
2020]. Disponible sur http:ffjovrnals.openedition.orgfsejed/10522

“# Ibid.

%32 Laon : « Cette trame-1a (RRSE), elle est... C'est un arbre sans fevilles. Chacun se I'est approprié & sa facon. L'expé-
rience professionnelle qui a fait que, j'ai mes critéres, Sauf qu'on ne doit pas travailler sur ses critéres personnels. On
est ministére de |a Justice. |l faut que ce soit des critéres officiels. Enfin c'est.. Ce n'est pas un cheix. C'est... C'est
I"'égalité de traitement des usagers. »
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Laon: « La gauche [B] se rapproche de notre pratique, mais pour la droite [C], je
dirai que ¢a correspond plus au miliev ouvert, car il faut du temps pour ¢a. »

Laon: « Pour certains jeunes, la partie C peut étre trés difficile, ce n'est pas tout
le monde qui peut accéder a cela.»

Laon: « L'outil est trés intéressant, mais il nous faut du temps pour envisager I'en-
semble. »

Laon considére que la partie B reprend dans les grandes lignes leur pratique de I'évaluation. La
partie C reste un «challenge» dans sa mise en ceuvre et reléve plus d’'un accompagnement
educatif que d'une évaluation.

Laon: « L'outil se rapproche d'une certaine maniéere de ce qui se fait a la DAP, mais
eux, ils ont trois mois pour évaluer. L'évaluation est un temps nécessaire [..] La
partie C ressemble au DIPC, mais il faut du temps ».

Laon: « La partie C semble se rapprocher plus d'un accompagnement éducatif, il
ne s'agit pas d‘une évaluation. »

L'organisation en trois parties de |'outil interroge les prefessionnels quant a sa mise en ceuvre,
Pour la chercheure, I'organisation de l'outil permet de structurer I'évaluation et d'envisager a
la fois les besoins criminogénes et les besoins fondamentaux du jeune. L'outil considére les
différentes sphéres de vie et souhaite éviter « I'oubli » d'items pertinents releveés par la littéra-
ture scientifique. L'ordre dans lequel s'agence l'outil se retrouve également dans I'agencement
du RRSE. Cependant pour les professionnels, méme si la construction et I'organisation de I'outil
souhaitent structurer I'évaluation, son strict suivi semble étre compromettant pour la conduite
de I'entretien avec le mineur et sa famille.

188. Dans I'activité évaluative des éducateurs de Laon et de Bobigny, les éléments renseignés
ne sont jamais recueillis dans le méme ordre sauf lorsqu'il s’agit d'informations administratives.
L'outil EVBA et son appropriation ne demandent pas I'observation d‘une pratique singuliére
respectée de tous. Afin de faciliter 'appropriation, il est proposé pour I'expérimentation de
remplir I'outil au gré de I'entretien et de visiter les différentes parties selon ce que le mineur et
la famille peuvent apporter comme éléments. Il peut également étre rempli postérieurement
a l'entretien pour éviter de perdre le professionnel dans I'élaboration du RRSE.

Bobigny : « Aller ou ne pas aller sur le sujet, je pense qu'il ne faut pas non plus tout
aborder, il ne faut pas aller sur les différentes dimensions de maniére systéma-
tigue. Il ne s’agit pas de faire un balayage auvtomatigue. Il faut aussi faire les choses
de maniére intuitive. Mais ca demande aussi de connaitre bien l'organisation de
Foutil. »

Laon: « Le suivi de l'outil tel quel en entretien risque de nous perdre, on doit se
Fapproprier avant pour I'envisager ensuite. »

Bobigny : « [...] Nous devons étre vigilants, des fois oui le premier déférement est
faussé, il y a des enjeux pour le jeune. Parfois, la parole donnée n’est pas la réalite,
car le mineur veut échapper a la détention. »

Bobigny : « Peut-étre faut-il rempilir le RRSE dans un premier temps et aprés
coup, remplir l'outil ?»
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Laon: « On peut le remplir aprés I'entretien, c’est envisageable aussi. »

189. La recherche et la présentation des résultats aux deux équipes ont révélé de grandes simi-
litudes dans I'opérationnalisation de I'évaluation dans le cadre du RRSE. Les différences cons-
tatées sur les deux territoires tiennent, tout d'abord, aux conditions de recueil des informa-
tions, des jeux de pouvoir entre les différents acteurs du processus et des enjeux de la procé-
durejudiciaire. Elles tiennent aussi a une différenciation de sens et de considération de certains
items du RRSE au regard du territoire, mais aussi des publics accueillis au sein des services.

Alors que I'outil EVBA est construit selon un modéle s'apparentant au RRSE, I'approche et la
transposition de I'outil aux pratiques de |'évaluation se révélent étre difficiles pour les profes-
sionnels. L'expérimentation de l'outil a nécessité la mise en place d’'une méthodologie d’ac-
compagnement sur le territoire de Bobigny et les éducateurs ont continué a remplir paralléle-
ment le RRSE3,

En conclusion, I'outil, dans une perspective évaluative et inscrit dans une approche criminolo-
gique, nécessite avant sa mise en ceuvre des formations : 1) sur la méthodologie de |'évaluation
{construction et déconstruction), 2) sur une approche critique de celle-ci (biais, enjeux, identi-
tés professionnelles, jeux de pouvoirs entre les acteurs et relations entre praticiens et usagers),
3) sur les facteurs de risque et de protection, 4) sur les modéles d’intervention en criminologie
et pour finir 5) sur des mises en situation. A la suite de la période d'expérimentation, un autre
«outil » a été élaboré dans le but d'évaluer le succés ou non de cette expérimentation.

432 Ccartainement parce que outil RRSE et sa trame sont des outils institutionnalisés,
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CHAPITRE Il : Evaluation de I'outil
selon le protocole « Proctor et al.%*% »

190. Dans le cadre de cette recherche, différentes générations d'outils ont été présentées. Au
regard des retours des professionnels sur l'expérimentation d’un outil de 4° génération puis de
I'outil EVBA, et avant d’envisager une quelconque évaluation de son efficacité (limitation de la
récidive), son expérimentation considérera le succés ou |'échec sa mise en ceuvre. La recherche
conduite par Proctor et al. a permis de conceptualiser « le succeés de la mise en ceuvre d'une
innovation » dans un systéme (A). L'évaluation d'EVBA selon le protocole « Proctor et al. » pré-
sente d’intéressants résultats quant a I'accueil et l'intégration de |'outil dans I'activité évalua-
tive des professionnels. Il en résulte que les professionnels des deux territoires ne sont pas
préts a I'implémenter dans leur quotidien ; pour autant, ils acceptent certaines dimensions de
I'outil. Si I'outil EVBA présente un intérét pour les professionnels, son efficacité dépend du
contexte dans lequel il s‘inscrit et des acteurs qui s'en saisissent. Méme si les professionnels de
Bobigny ont une pratique importante de |'évaluation, les conditions matérielles et les res-
sources humaines pour conduire cette expérimentation ne sont pas optimales. Un nombre im-
portant de précautions doivent &tre considérées pour implanter et pérenniser de nouvelles
pratiques (B).

A. L'évaluation de 'outil d’évaluation selon le protocole de Proctor et al.

192, Cette démarche d'évaluation de I'outil lui-mé&me repose sur les contributions d'un groupe
de chercheurs*®, Le choix de cette méthode s'explique, d’une part, par l‘'organisation du ser-
vice au moment de |"élaboration de l‘outil (professionnels présents depuis le début de la re-
cherche en nombre moindre) et d'autre part, par le fait d'un temps restreint quant a l'expéri-
mentation et |'évaluation de nouvelles méthodes. En tant que tel, le protocole issu des travaux
de Proctor et al. s'attarde sur six aspects majeurs dans I'expérimentation du «succés» d'un
outil d'évaluation.

L'étude du succés de |'expérimentation de l'outil dans I'équipe du SEAT de Bobigny selon
la « Taxonomy of Proctor et al. “*% » s'articule autour de huit critéres: I'acceptabilité, I'adoption,
I'adéquation, la faisabilité, la fidélité, le colt de mise en ceuvre, 'intégration et la durabilité.
Six critéres ont été sélectionnés: les dimensions de colts de mise en ceuvre et de durabilité
ont été exclues. Chacune des notions sélectionnées ont été définies aux fins de conceptualisa-
tion de |'évaluation de la réussite de la mise en ceuvre (a). A la suite de la présentation de la
méthodologie de I'évaluation du succés, les résultats du succés ou de I'échec de I'expérimen-
tation de 'outil au SEAT de Bobigny ont été présentés (b). Si la « Taxonomy of Proctor et al. »
repose sur des groupes tests et des groupes contriles, cette évaluation du succés de la mise
en ceuvre repose quant a elle sur une forme d’auto-évaluation de |'outil par les professionnels.
Celle-ci permet d'avoir un apergu des perceptions des professionnels et de leurs adhésions ou
non vis-a-vis de |'outil EVBA.

434 of, Annexe 12 : Questionnaire Proctor et al. sur 'outil d'évaluation EVBA, p. 178 et s,
% proctor E., Silmere H., Raghavan R, Hoymand P, Aarons G,, Bunger A, Griffey R. et Hensley M., « Qutcomes for
implementation research: Conceptual distinctions, measurement challenges, and research agenda », Administration
Policy Mental Health, 38, 2011, p. 65-76.
%% Taxonomie de Proctor E. et al, op. cit., 2011,
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a) La conceptualisation du « succés de mise en cauvre »

193. Les approches pour mesurer le succés ou |'échec d'une pratique sont développées pour la
grande majorité dans le domaine de la santé mentale (résultats cliniques du patient) ou encore de
I'économie (résultats sur les compertements souhaités du client). La recherche sur la mise en
ceuvre exige des résultats conceptuellement et empiriquement distincts de ceux de l'efficacité
du service et de |'efficacité clinique. L'élaboration du cadre conceptuel de la taxonomie de « Proc-
tor et al. » repose sur de précédents travaux®¥. Selon eux, une cartographie du succés de la mise
en ceuvre peut étre conceptualisée comme ci-dessous.

Mise en Niveau Bases Autres notions Projection de
ceuvre Vanatse théoriques utilisées développement Mesure valide
Y 9 dans la littérature par étape
Satisfaction a Tot pour I'adop-
Rogers: I'égard de divers tion Sondage
Emetteur . ccmplexi.tén aspects Entretiens quali-
Accepta- T de l'innovation En cours d'inté- tatifs ou semi-
tion S {contenu, gration structurés
Récepteur N complexité, Données
relatif g confort, livraison Aprés la mise en administratives
et crédibilité, ceuvre effective Refuséfvide
par exemple) (durabilité)
RE-AIM : . . Données admi-
Emetteur « adoption » Labserption; utili- nistratives
Rogers: « testa- sation ; mise en dé d Observation
Adopti initiale - Au départ de
OPUON || Récepteur || bilité » (en parti- | SBUvre initiale; l'expérimentation || Entretiens quali-
Jorganisa- || culier pourles | intention d'essayer tatifs ou semi-
tion utilisateurs structurés
précoces) Sondage
Récepteur Astarment paca; Entretiens semi-
Pertinence Rogers: PECIRENCE; Compa: Avant 'expéri- structurés
Crganisa- ibilite tibilité ; pertinence; i
& « compatibilité » - pert ; mentation Groupes de
tion utilité; : .
E e discussion
praticabilité
- . Ajustement ou
Emetteur Rogers: i i Gz
Faisabilité «compatibilité | utilité; aptitude 3 || Durantlexpéri- | Enquéte jdm"f"s'
Récepteur | et testabilité» || Un Usage quotidien; mentation ration connes
praticabilité
Délivré et mis en
CEUVIE COMME T T A Cbservation
Fidélité Emetteur || Développement || prévu initialement, AT “ ; Checklists
. i I'expérimentation . .
adhérence, qualite auto-évaluation
du programme

7 proctor E., Landscerk )., Aarons G., Chambers D, Glisson C, et Mittman B. « Implementation research in mental
health services: an emerging science with conceptual, methodaological, and training challenges », Adm Policy Ment

Health, 2009, vol. 36, n* 1, p. 24-34.
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Autres notions Projection de
utilisées développement Mesure valide
dans la littérature par étape

Mise en MNiveau Bases
ceuvre d'analyse théoriques

Ré t H . . " i
. . nrczﬂ.lse:r Re-AIM : Niveau dinstitution- Durant | e.xp-en- Audit
Intégration fion nécessaire pour || nalisation? Propager mentation Checklist
. rechercher accés au service ? etalafin
service

Tableau 13: Taxonomie des résultats de la mise en ceuvre selon Proctor et al.*3@

194. L’acceptabilité. Dans le cadre de I'expérimentation de I'outil, 'acceptabilité doit &tre com-
prise comme la perception par les acteurs de la mise en ceuvre d'une innovation. Elle doit étre
évaluée en fonction des connaissances ou de I'expérience du professionnel sur le contenu de
I'outil, sa complexité, sa facilité dans sa prise en main et sa mise en ceuvre. L'acceptabilité a
été évaluée quelques mois aprés |'expérimentation de I'outil EVBA. Elle peut étre un indicateur
d'intégration et signaler les tendances futures.

195. L'adoption. Elle est définie comme lintention, la décision initiale ou I'action d’essayer ou
d‘employer une pratique fondée sur l'innovation. Dans le cadre de notre expérimentation,
cette approche sera privilégiée. L'adoption est souvent évaluée a 6, 12 ou 18 mois apreés la mise
en ceuvre initiale.

196. La pertinence. Cette notion se rapproche de celle de « 'acceptabilité ». Proctor et al. main-
tiennent une distinction car la mise en ceuvre d'une expérimentation peut étre pergue comme
pertinente mais non acceptable. Selon eux, le concept de « pertinence » est important pour sa
capacité a « repousser » les efforts de mise en ceuvre, comme on le voit lorsque les prestataires
estiment qu'un nouveau programme est un «écart» par rapport a I'ensemble des compé-
tences, des roles ou des attentes professionnelles.

43 Tableau traduit de I'anglais et issu des travaux de Proctor et al, op. cit., 2011, Les zones grisées sont les critéres non
considérés dans le cadre de la recherche sur le RRSE.

131
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica
L'evaluation dans e cadre du RRSE 3 fa lumigre de fa cnminologre, Activite évaluative des professionnels et proposition
educative,



197. La faisabilité. La faisabilité peut étre aussi considérée comme similaire au concept de per-
tinence. La encore, Proctor et ses collégues distinguent les deux concepts. lls définissent la
faisabilité comme la maniére dont peut &tre utilisé ou mis en ceuvre l'outil avec succés. La fai-
sabilité doit s’entendre comme la possible réalisation de l'innovation. L'innovation peut étre
faisable, réalisable mais pas pertinente ou inversement. L'innovation ne peut pas étre faisable
en raison d'un mangque de formation, de moyen ou encore d'articulation entre les services.

198. La fidélité. La fidélité est définie comme la mesure dans laquelle une intervention a été
mise en ceuvre telle que proposee. La fidélité en d'autres termes, c’est la similariteé entre la
version de départ de I'outil et celle issue des expérimentations. Il s'agit d'évaluer comment
I'outil initial a été respecté, suivi, et d’identifier les modifications apportées, et pour finir, si le
produit final est de qualité et répond toujours aux objectifs initiaux.

199. L'intégration. L'intégration est définie comme l'intégration d’'une pratique dans un para-
meétre de service et ses sous-systémes. L'intégration peut étre également évaluée au regard du
nombre de personnes utilisant 'outil ou encore a la propagation de I'outil a d'autres services
ou territoires.

200. Le colt (non évalué) (colt différentiel ou de mise en cauvre), Il est défini comme l'impact
financier d’'un effort de mise en ceuvre.

201. La durabilité (non évaluée). Elle est définie comme la mesure dans laquelle une innovation
est maintenue ou institutionnalisée dans le cadre des opérations permanentes et stables d’un
service. La durabilité peut &tre observée tardivement ou aprés le processus de mise en czuvre.
Le fait de connaitre les indicateurs retardés de la réussite de la mise en ceuvre peut aider les
chercheurs a éviter de réagir trop rapidement au changement lent et a attendre les preuves de
ce qui pourrait rapidement s‘avérer étre une mise en ceuvre réussie.

tion, la décision initiale ou |'action d'essayer un nouvel instrument d'évaluation.
2- L'adhérence (fidélité): A quel point l'outil EVBA est utilisé comme il a été congu ?

1- L’adoption (action et intention): A quelle fréquence le professionnel maobilise-t-il I'outil ? L'inten-

3- La pertinence(perception et ajustement): Comment le professionnel percoit-il 'adéquation
entre l'outil et la population visée ? Ajustement: Quelles seraient les pistes d'amélioration, d'ajuste-
ment pour un milieu d'exercice de 'outil (service) ou une population donnée ?

4- L'acceptabilité: Dans quelle mesure le personnel est-il satisfait de l'outil EVBA? La perception
parmi les parties prenantes qu'un instrument d'évaluation donné est acceptable en fonction du con-
tenu, de la complexité, de la commodité et de la crédibilité

5- La faisabilité : Avec quelle précision et avec quelle facilité I'outil peut-il étre réalisé en fonction
du personnel? La mesure dans laquelle un instrument d'évaluation peut étre exécuté avec précision
dans un contexte ou un service.

6- Lintégration: Dans quelle mesure l'outil est-il intégré dans les pratigues du service?

Tableau 14 : Traduction de |la taxonomie de Proctor et al. sous forme de questionnaire
pour |'évaluation de I'outil EVBA

La taxonomie précédemment présentée aide a organiser les variables clés et a offrir un cadre
méthodologique pour évaluer I'effectivité ou non d'une innovation dans une institution. Les
résultats permettront de comprendre les obstacles 2 la pérennisation de ces outils.
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Quand bien méme les professionnels étaient volontaires pour expérimenter |'outil, le manque
de temps n‘a pas permis d'avoir les éléments suffisants pour obtenir les « résultats de mise en
ceuvre . L'explication de l'outil ainsi que les apports de la criminologie dans I'évaluation, et
cela de maniére progressive, n'ont pas été suffisamment développés pour conduire a un chan-
gement.

b) Présentation des « résultats de la mise en ceuvre »

202. Aprés sa présentation, les professionnels (volontaires) ont expérimenté I'outil EVBA sur
une période allant d'une & deux semaines et sur deux situations a minima par éducateur. Les
professionnels ont ensuite répondu 3 un questionnaire évaluant [‘outil et ont soumis des pro-
positions de modifications.

203. Méthodologie de mise en ceuvre de I'outil EVBA et de son évaluation a Bobigny. L'expéri-
mentation de |'outil EVBA s'est déroulée sur une période d'une semaine et demie. Il a été testé
dans le cadre de 2 COP| et de 8 déférements sur le SEAT de Bobigny. Les professionnels (n =4)
ont disposé de l'outil quelques semaines en amont de |'expérimentation afin d'en prendre con-
naissance et de pouvoir se familiariser avec celui-ci. Conjointement a l'outil, la taxonomie de
Proctor et al. sur |"évaluation du succés de la mise en ceuvre leur a été présentée. Aprés 'expé-
rimentation, les professionnels devaient autoévaluer I'outil EVBA. Quatre professionnels se
sont saisis de I'outil et de leur trame de RRSE dans I'expérimentation. Pour certains profession-
nels, c'est au cours de l'entretien avec le mineur et ses parents qu'ils remplissaient I'EVEA en
prenant quelques notes dans ce méme outil puis retournaient i la rédaction de leur rapport
de RRSE. Pour d'autres, c'est postérieurement aux entretiens menés avec le mineur et ses pa-
rents gu'ils remplissaient l'outil.

204. Présentation des résultats de I'évaluation d’EVBA selon le protocole « Proctor et al. »
a Bobigny. L'avis général sur l'outil EVBA est mitigé. Les points positifs de |'outil s'articulent
principalement sur son contenu: « assez complet » dans I'ensembile, il permet de « faire une
synthése des informations » dont les « items sont bien définis ». Un autre aspect positif cons-
tate l'exploitation des éléments de personnalité du mineur et la mise en avant des facteurs
de protection dans les différents domaines de vie. Les points négatifs sont : un outil « trop
long », « complexe », « compliqué a utiliser » et dont « la mise en page ne facilite pas son ap-
propriation ». Sur les quatre professionnels, tous sont d'accord avec le fait qu'un temps
d'appropriation plus conséquent est nécessaire. Un professionnel s‘interroge quant a la per-
tinence de |'outil pour les MNA%,

Quatre professionnels ont manifesté de l'intérét a poursuivre |'expérimentation de l"outil
afin « de mieux comprendre les MNA : I'outil peut identifier des éléments clés vis-a-vis de ce
public ». Pour dautres, I'expérimentation doit étre maintenue afin « d'approfondir l'outil »,
«d'organiser les éléments d'analyses» et aider « les nouveaux arrivantsdans leurs prises de
fonction ».

L'expérimentation au sein du SEAT de Bobigny et les résultats de I"évaluation avancent la
nécessité de nombreuses adaptations culturelles de I'outil pour les familles vivant en dehors
du territoire francais.

432 Mineurs étrangers Non accompagnes.
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Selon les professionnels, ce qui pourrait étre assimilé a un « fonctionnement et une dyna-
mique anormale» et un facteur de risque « ne l'est pas pour d'autres familles». Pour eux,
I'outil se révéle étre pertinent pour les populations « installées en France » ou pour les po-
pulations d'immigrés « ayant connu une bonne intégration dans le systéme frangais ». Un édu-
cateur ajoute que « les besoins criminogénes et les éléments qualitatifs peuvent étre assimilés
a des facteurs de protection dans leur culture et dans EVBA ils sont qualifiés (0 ou 1)[risque,
vulnérabilité] ». Il avance la modification de la « cotification » au regard des pays d’origine.
Pour les publics MMA, un des professionnels avance la nécessité de préciser |'origine des
MMA, : « des profils plus ou moins viclents peuvent se reperer, les jeunes MNA venant d'Oran
ou d’Alger n'ont pas les mémes profils ».

Dans la mise en ceuvre du RRSE, la partie de l'outil disposant de 'approche RBR est plus
facilement accessible que l'approche GLM en deférement. Tous optent pour la suppression
de la partie sur les besoins fondamentaux (GLM), d'une part parce gu'elle correspond mieux
a une intervention en milieu ouvert et d'autre part, parce qu'elle est difficilement accessible
en raison du temps de I'évaluation. Les professionnels qui ont expérimenté I'outil EVBA
avancent qu'ils développeront une plus grande vigilance sur la prise en compte des vulné-
rabilités et des ressources du mineur et de sa famille.

Selon les résultats d’auto-évaluation de 'outil, I'acceptabilité est mitigée. Elle est évaluée
selon quatre dimensions a savoir la satisfaction éprouvée par le professionnel dans son uti-
lisation, sa complexité, son confort d'utilisation et sa pertinence. Si la satisfaction est éva-
luée avec un minimum de 5/10 et un maximum de 8/10 (moyenne 7/10), la pertinence du
contenu de ['outil atteint un maximum de 810 pour un minimum de 6/10 (moyenne 8{10).
Le niveau de complexité de 'outil et son confort d'utilisation impactent grandement la sa-
tisfaction des professionnels quant a son utilisation. Le niveau de complexité de I'outil est
évalué av minimum a 6/10 et 3 9/10 au maximum (moyenne 7,25/10); quant au confort, il
est évalue avec un minimum de 1/10 et un maximum de 5/10 (moyenne 3/10), ce qui con-
firme une malléabiliteé difficile de I'outil.

Quant a l'adoption de I'EVBA, méme si les professionnels souhaitent continuer I'expérimen-
tation de l'outil, seulement un professionnel sur les quatre projette de l'intégrer dans sa
pratique evaluative.

Pour finir, la pertinence de I'outil EVBA s’articule autour de la compatibilité avec la pratique
professionnelle, le public accueilli, le contexte de mise en ceuvre et les missions du service.
Trois professionnels ont répondu a ce critére. La compatibilité avec la pratique profession-
nelle connait un minimum de 4/10 et un maximum de {10 (moyenne 5,3). Concernant le
public, elle est évaluée avec un minimum de 210 et un maximum de 810 (moyenne 4,6).
Les notes attribuées en dessous de 5 considérent que ‘outil n'est pas adapté a toutes les
populations au regard des «cotations qualitatives ». Sur sa compatibilité au contexte de
mise en ceuvre, une note minimale de 3/10 et une note maximale de 610 sont relevées
(moyenne4,3). La note minimale est avancee par « le temps d‘appropriation de l'outil», la
note de 6/10 est avancée par le besoin d'adapter 'outil au regard des « projections dans le
continuum de la procédure ». Sur ce dernier point, I'éducateur a mentionné que l'outil de-
vait permettre d'anticiper les risques d'une décision d'incarcération du mineur. Pour termi-
ner, la compatibilité de I'outil avec les missions du service est évaluée avec un minimum de
7110 et un maximum de 8/10 {(moyenne 7 ,6).
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205. Les points forts de l'outil. Selon eux, I'utilisation de |'outil a conduit & des transformations
sur leur pratique du RRSE. Leur rédaction du rapport semble étre pour eux plus compléte. Pour
certains, les facteurs de risque ou de protection individuels ainsi que les ressources dans l'en-
vironnement familial et social du mineur s'inscrivent dorénavant dans le RRSE. Pour d'autres,
la structuration de 'outil EVBA améne une nouvelle progression dans le rapport du RRSE avec
des dimensions individuelles, familiales et sociales. Egalement, parmi les professionnels ayant
expérimenté 'outil, rares sont ceux qui affirment que 'outil leur sert dans |'argumentation de
la proposition éducative.

206. Les limites de l'outil. L'accés a certaines informations demeure difficile notamment les
antécédents judiciaires familiaux ou de la fratrie. Egalement, pour certains publics délinquants,
les facteurs de risque sont déconnectés des dimensions culturelles ou sociétales. La partie
droite de |'outil inspirée de I'approche GLM est difficilement applicable lors du déférement ;
cependant, elle peut &tre abordée en COP). Quand bien méme en situation de COPJ, les pro-
fessionnels ne se sentent pas a l'aise avec |'approche GLM qu'ils trouvent éloignée de leurs
pratiques. Pour eux, cette approche est intéressante a développer en milieu ouvert et lors des
prises en charge «longues ». L'utilisation de I'ensemble de I'outil reste difficile en contexte de
déférement.

« L'intégration » de I'outil d'évaluation dans |'activité évaluative du SEAT ne s'est déroulée que
durant la période d’expérimentation. Si I'expérimentation a eu lieu, son intégration n'a été que
de passage. La durabilité de l'outil EVBA post-expérimentation est donc nulle. La « faisabilité »
de I'outil dépend des acteurs le mettant en place, mais aussi de |'organisation du service. Les
acteurs affirment que quand bien méme I'approche est intéressante, des besoins de formation
et d'accompagnement sont indispensables. Les professionnels confirment leur crainte quant
au déploiement d'outils d’évaluation du risque de récidive. Pour eux, aucun profil ne doit étre
plus considéré qu'un autre. « Ce n'est pas parce qu’un crie le plus fort qu'on doit lui apporter
une assistance ou un contréle plus fort, les profils "silencieux” méritent tout autant de l'atten-
tion ».

207. Méthodologie de mise en ceuvre de |'outil EVBA et échec de I'expérimentation a Laon. Les
professionnels de Lacon ont dispesé de 'outil EVBA gquelgues semaines en amont de 'expéri-
mentation. Par la suite, ils ont euv connaissance de I"'outil d'auvto-évaluation sur le succés de la
mise en ceuvre de l'outil EVBA. C'est au cours de l'activité évaluative et des entretiens avec le
mineur et ses parents que les professionnels envisageaient de remplir I'outil RRSE tout en pre-
nant quelgues notes dans I'EVBA. Pour d'autres, c'est postérieurement aux entretiens avec le
mineur et ses parents qu'ils souhaitaient se saisir de l'outil. Malheureusement, malgré la volonté
de s’inscrire dans |'expérimentation, aucune donnée n'a pu en étre tirée.

B. L'integration d'outils d’évaluation : un challenge pour les professionnels

208. Des difficultés d’expérimentation, des changements nécessaires dans l'organisation du
travail. Quand bien méme l'expérimentation a été envisagée dans le cadre du RRSE sous cou-
vert d'ameénagements au sein du SEAT de Bobigny, les professionnels demeurent confrontés a
des problématigues de temps dans la mise en czuvre de l'outil.

Un changement d’ordre organisationnel semble nécessaire pour garantir le succés de I'implan-
tation de l'outil. Tout d'abord, le temps et les conditions dans lesquels I'entretien se déroule
semblent étre des variables importantes qui peuvent entacher une utilisation pleine et entiére
de I'outil. Méme si les professionnels ont été investis, volontaires et ont une expérience aguerrie

135
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

Calive



de I'évaluation, la mobilisation d'une méthodologie de I'évaluation s'intéressant aux facteurs
de risque et de protection, les « perd » dans leurs habitudes de travail. Les professionnels ayant
participé a |'élaboration de l'outil ont quelques difficultés a2 mobiliser les différentes dimen-
sions de l'outil. Egalement, quand bien méme l'outil a été expliqué, le modéle d'intervention
en criminologie comme le GLM ne semble pas étre pertinent au regard du temps alloué dans
I'exécution du RRSE, plus particuliérement dans le cadre de déférement. En effet, la partie C
de l'outil EVBA donne au mineur une place centrale. Cette partie n'a éte mise en place que
dans une faible mesure dans le cadre du déférement a Bobigny.

Bobigny : « Certaines questions de la partie C sont inaccessibles pour le mineur sur
un temps court comme celui du déferement, en COFJ, ca peut fonctionner, mais
encore 13... je dirais gue ¢a dépend du jeune. »

Aprés avoir convenu avec les professionnels de certains aménagements de |'outil, il importe
aussi, selon eux, de repenser I'administration des services afin de leur accorder plus d'ampli-
tude dans |la gestion des dossiers. Alors que l'outil EVBA ne souhaite pas seulement conduire a
une proposition éducative, mais également tendre vers un accompagnement de la prise en
charge du mineur, les professionnels affirment la nécessité d'une « intégration » plus large de
I'outil. La mise en ceuvre d'un outil doit s'étendre au milieu ouvert et fermé. La nouvelle mé-
thode d’évaluation et d’intervention doit étre connue des autres professionnels, le partenariat
avec d'autres services est nécessaire pour assurer le suivi du plan d’action. L'information, la
formation de tous sont donc un préalable a toute tentative d'expérimentation.

209. La nécessaire formation des professionnels de la P]). Il est nécessaire, complémentaire-
ment a l'expérience des professionnels, d'offrir des espaces d'information et de formation
dans la conduite des entretiens et les apports et les limites de ces outils. Egalement, la connais-
sance de la littérature scientifique sur les facteurs de risgue de récidive, de protection et les
modeéles d'intervention en criminologie est indispensable et doit nécessairement étre envisa-
gee dans une perspective culturelle et critique de la criminologie.

La formation adéquate des intervenants sur l'utilisation des outils et la mise en place des suivis
efficaces contribuent a la création d'une expertise au sein de I'administration de la PJ). Ces
formations peuvent s'inscrire a différents niveaux: dans la formation initiale des éducateurs
(module évaluation et accompagnement éducatif) et des directeurs de service, dans la forma-
tion continue et pour finir, dans les formations sur site. La préparation, la formation des inter-
venants et la formalisation de la méthodologie de I'évaluation selon un manuel ou un guide
sont des aspects importants pour garantir la pérennité et 'effectivité de la mise en ceuvre
d'une innovation.

210. La supervision de I'expérimentation. L'introduction de nouvelles pratiques profession-
nelles ou de methodes professionnelles nécessitent certains prérequis. Comme il a éte observe
sur le territoire de Bobigny, |a stabilité du service est un inconditionnel pour commencer I'im-
plantation et le développement de nouvelles pratiques. Complémentairement, la sécurisation
des professionnels dans la mise en ceuvre de nouvelles méthodes (pour certains) ou d'un enri-
chissement de la pratique (pour d'autres) passent par une supervision pour accompagner le
changement des pratiques. Lintervention des laboratoires de recherche spécialisés dans |'éva-
luation ou d'universités permettent aux professionnels de ne pas se sentir isolés dans leur pra-
tique. La mobilisation d'enseignements ou de contenus, méme s'ils sont acquis, nécessite un
accompagnement pour la mise en ceuvre pratique. Le contrdle et la supervision par des cher-
cheurs permettent aussi d'observer la fidélité de I'implantation de |'outil.
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Conclusion de |la Partie 3

211. Les nouvelles perspectives apportées par la méthodologie de I'évaluation ainsi que les
sciences criminologiques ont été positivement accueillies par les éducateurs. Elles ont suscité
un vif intérét aupres des participants a cette recherche, qui ont manifesté une curiosité relati-
vement aux formations dispensées a 'ENPJ). Quand bien méme l'expérimentation n'a pas été
concluante, les professionnels en tirent plusieurs conclusions.

Pour conduire 3 un changement des pratigues, la sensibilisation, la formation des profession-
nels sont indispensables. Egalement, il ne suffit pas que I'expérimentation et I'outil soient por-
tés par la hiérarchie pour exécuter un changement. La consécration d’un texte, d'une circulaire
ou de tout autre document officiel permet le lancement du changement mais celui-ci est pro-
gressif dans les pratiques professionnelles. Le temps et les bonnes conditions a l'appropriation
d'innovation sont nécessaires pour sécuriser les professionnels. La supervision des change-
ments par une équipe de chercheurs et d'universitaires ou encore de praticiens experts dans
le champ de |'évaluation est importante®®,

212. Alors que I'hypothése de cette recherche était de tenter l'expérimentation d'un outil
d’évaluation intégré, finalement celle-ci n'a pu aboutir en raison du contexte de l'activité éva-
luative, des méthodes et des référentiels mobilisés. A |la place, un outil de jugement profession-
nel structuré a été proposé avec quelgues aménagements*¥. Cependant |a encore, les élé-
ments « scorés » de 'outil ont été percus comme étrangers a la culture professionnelle PJ). L'ex-
périmentation de |'outil EVBA sous la forme d’un outil JPS et I'usage de |la taxonomie de « Proc-
tor et al.» pour évaluer le succés de la mise en ceuvre démontrent que sa maniabilité et son
intégration demandent de nouveaux aménagements au regard du contexte de mise en ceuvre
pour pouvoir étre adopté.

40 gvec une vigilance sur les écoles de pensées.
M \foir Guay )-P., Evaluer le risque de récidive : un état de la recherche et des principaux enjeux pratigues [Rapport de
recherche, en ligne], ministére de la justice, 2013, Conférence de consensus sur la prévention de la récidive, contribu-
tions d'experts [consulté le 10 juillet 2019). Disponible sur: http:/fwww.gip-recherche-justice.frfconference-consen-
susfwp-contentfuploadsf2013/01/contrib_guay.pdi. « La principale différence entre |es instruments JP5 et les instru-
ments actuariels dynamiques réside dans la fagon dont les facteurs sont agencés pour génédrer une estimation du ni-
veau de risque. Dans les instruments actuariels, la cote de risque est le résultat d'un calcul particulier dans lequel le
poids relatif de chacun des prédicteurs est prédéterminég. En d'autres termes, la pondération des facteurs de risque
{la place des problémes de consammation d'alcool, par exemple) ne reléve donc pas d'un choix de "évalvateur, Pour
ce qui est des instruments |PS, la combinaison des facteurs est |e résultat de I'appréciation de |'évaluateur ».
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Conclusion générale

213. Résumé de la recherche. La recherche conduite est le résultat d'un exercice de recueil et
de mise en perspective de travaux de recherches historiques, juridiques et criminologiques sur
le théme de I'évaluation. Sans prétention d'exhaustivité, elle permet de présenter la concep-
tion de cette activité dans les pratiques des éducateurs de la P)) dans un cadre particulier, celui
du RRSE. L'objectif était, d'une part, de comprendre les méthodes employées par les profes-
sionnels pour évaluer la situation des mineurs auteurs d’infraction et élaborer une proposition
éducative, puis, d'autre part, de mettre en perspective I'activité avec les recherches dévelop-
pees en criminologie et des modeles d'intervention. L'issue de cette recherche était d’envisa-
ger I'expérimentation d'un outil d'évaluation intégrée.

214, La méthodologie de I'évaluation non mobilisée dans les pratiques professionnelles. Le re-
cueil des données des RRSE sur les deux territoires et |'analyse des entretiens qualitatifs con-
duits auprés des professionnels ont permis de constater le « manque » de mobilisation d'une
méthodologie de I'évaluation en raison des réalités des terrains. La mobilisation de cette mé-
thodelogie observe des limites et I'évaluation atteint rarement son objectif « d'objectivité » au
regard des enjeux de la procédure pénale et des interactions entre les acteurs.

215. Le RRSE, une entreprise peu axée sur I"évaluation du risque de récidive. Ne s'inscrivant pas
dans une évaluation pronostique ou prédictive mais plutdt dans une evaluation diagnostique,
la mise en perspective de la littérature sur le RBR et le RRSE, améne a la conclusion d'une « ti-
mide » mobilisation des trois principes. L'activité évaluative s'intéresse peu au principe du
risque de récidive ; elle considére dans une faible proportion les facteurs individuels statiques
et dynamiques constituant en partie le principe de réceptivité ; pour finir, si lI'activité évaluative
met en avant, dans une certaine mesure, les facteurs de risque dynamique, la proposition édu-
cative soumise se centre peu sur ceux-ci. §°il existe dans I'activité évaluative du RRSE une ap-
proche « du risque », celle-ci s'inscrit dans |'analyse de la situation du mineur relativement 2
son développement et son inscription dans une vie sociale normée. L'analyse qualitative et
guantitative du RRSE constate que le principe du risque au sens du RBR n’est pas présent. En
effet, méme si I'age, le sexe et les antécédents judiciaires (taux d'investigation de 98 % pour
Bobigny et de 54 % pour Laon) du mineur sont relevés dans les RRSE, I'analyse de ces dimen-
sions ne s'inscrit pas dans une perspective développementale autour de la régle de la précocité
et de l'inscription dans lacarriére délinquante. Lors des entretiens, les professionnels se déta-
chent des courants de pensée autour de la personnalité delinquante pour se centrer sur l'acte
et I'environnement du mineur. C'est donc dans une perspective intégrative que les éléments
de personnalité du mineur paraissent et dans une faible proportion dans les RRSE. Egalement,
les facteurs familiaux sont retranscrits dans une faible proportion par rapport a la recherche
en criminologie (39 % pour Bobigny et 35 % pour Laon). Comparativement au taux d’investiga-
tion des facteurs environnementaux, les entretiens confirment qu'ils sont peu considérés dans
I'écriture du RRSE (Bobigny 40 % et Laon 43 %). Les professionnels mettent en avant la scolarité
des jeunes et les activités gu'ils effectuent durant leur temps libre principalement. Il n'y a pas
réellement de hiérarchisation de ces facteurs dans l'importance de I'effet qu'ils auraient dans
le passage a l'acte™Z

2 Eilippi )., w L'évaluation des mineurs délinquants : une entreprise peu axée sur la limitation de la récidive », Socidtés
ef jeunesses en difficulté [en ligne], 24 | Printemps 2020, mis en ligne le 30 aodt 2020 [consulté |2 03 septembre 2020].
Disponible sur : http:ffjournals.openedition.org/sejed 10522
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216. Une proposition éducative peu centrée sur les bescins criminogénes dans la phase du
RRSE. A |'issue de I'activité évaluative, une solution éducative est proposée. L'analyse des RRSE
permet d'observer deux dimensions autour desquelles la proposition éducative s'inscrit. La
premiére s'intéresse aux problématiques du mineur et de 'environnement dans lequel il évo-
lue. Cette approche permet donc de répondre dans une certaine mesure a l'individualisation
de la « réponse pénale » et aux besoins « criminogénes ». La deuxiéme s'intéresse aux « effets »
possibles de la proposition éducative sur le mineur et son environnement (social ou familial).
Les effets de la proposition éducative sont avances systématiquement dans la justification du
choix de la mesure. Si les propos recueillis auprés des éducateurs aident 4 comprendre com-
ment |la proposition éducative permet de répondre aux problématiques du jeune, I'étude quan-
titative observe la redondance de justifications similaires. Le rapport de RRSE cible rarement
I'ensemble des facteurs de risque dynamiques et l'intensité de la prise en charge ne considére
pas le niveau de risque de récidive du mineur, mais davantage les difficultés qu'il rencontre ou
a rencontrees, les infractions commises et les prises en charge actuelles ou passees. Dans les
discours des professionnels, |a solution €ducative s'organise autour de quatre éléments: la per-
ception du délit par le mineur, les difficultés gu'il rencontre ou a rencontrées dans son parcours
de vie, les mesures antérieures dont il a bénéficié et l'infraction cormmise. Mais ¢'est principa-
lement autour des trois dernieres dimensions que s'articule la proposition éducative, la per-
ception du délit par le mineur ayant un poids variable selon les situations. Ainsi, lorsque les
mineurs n‘ont pas de difficultés majeures et n‘ont pas d'antécédent judiciaire et que l'infrac-
tion reléve du délit, une mesure éducative (généralement une réparation pénale) est proposeée.
Lorsqu’ils rencontrent des difficultés dans leur parcours, au niveau familial { scolaire une me-
sure « probatoire » (liberté surveillée, contréle judiciaire...) est proposée. Pour finir, lorsque des
antécédents judiciaires sont mentionnés, que tout a été « tenté » (mesures éducatives et pro-
batoires), le placement ou I'éloignement familial (foyers, famille d*accueil ou famille proche)
interviennent. « Faute de place, c’est l'alternative a la détention ». Pour finir, lorsque les infrac-
tions sont graves et que toutes les modalités d'intervention précédentes ont été envisagées,
dans une grande majorité de ces situations, |'alternative a la détention ou la détention est pro-
posée*, une telle proposition étant justifiée, selon les professionnels, au regard des besoins
de 'enquéte et de |la protection des victimes. L'éducateur envisage alors la proposition éduca-
tive non seulement au regard de la sitvation du mineur mais aussi au regard des enjeux de la
procédure judiciaire et des disponibilités des services*,

217. L'élaboration d'un outil et une expérimentation éloignées des attentes de la chercheure.
Malgre la volonté des éducateurs du SEAT de Bobigny et de 'UEMO de Laon, 'expérimentation
de l'outil EVBA n'a pas été concluante. Manque de temps pour le SEAT de Bobigny, mais aussi
engagement de « nouvelles » pratiques professionnelles selon eux, le changement n'a pu étre
effectif. Méme si I'outil est intéressant, son adoption nécessite du temps car il peut, en situa-
tion d'expérimentation, s'avérer étre chronophage. 5i a minima une prise de conscience s'est
opérée dans la mobilisation des ressources du mineur dans leurs activités, les changements des
pratiques demandent du temps. Dans une moindre mesure, la recherche au sein du SEAT n'a
pu étre conduite jusqu'a la proposition d'un autre outil d'évaluation plus proche des pratiques
des professionnels. Le manque de temps et de mobilisation des équipes et de la chercheure
{charge de travail) ont constitué un obstacle dans la mise en place d'une expérimentation pé-
renne. L'isolement du chercheur aussi contribue a cette difficulté. Le suivi par d'autres cher-
cheurs ou experts de |'évaluation aurait été nécessaire pour nourrir la recherche et soutenir les
processus d'expérimentation.

42 Cag rares sur les 250 dossiers, 9 placements en CEF et 1détention sur I'année 2016,
44 Filippi )., op. cit., 2020,
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218. L'implémentation des outils d'évaluation appartenant a la quatriéme génération interroge
depuis la publication et la ratification du CJPM qui, dans sa partie législative, énonce a I'article
L 11-2 que « toute décision prise a |'égard d'un mineur en application des dipositions du présent
code tend a assurer son relévement éducatif et personnel et a prévenir la récidive [..]». Au
regard des résultats de cette recherche et du contexte de |'élaboration du RRSE (délais res-
treints, proximité avec les acteurs judiciaires, enjeux de la procédure, disponibilités de terrain,
profils de mineurs, MNA) demeure un doute quant a la possibilité d’implémenter ces outils et
I'effectivité des effets auxquels ils prétendent (objectivité, adaptabilité, limitation de la réci-
dive). L'outil apporte une structure a I'évaluation mais ne modifie ni le contexte ni les condi-
tions de I'activité évaluative. En d’autres termes, méme si les protocoles d'effectivité d'un outil
sont satisfaisants, des variations de performance pour un méme outil existent selon les con-
textes dans lesquels ils sont utilisés*s,

W% Guay | -P., op. cit,, 2015 ; voir Fazel 5., Singh J. P., Doll H. et Grann M., « Use of risk assessment instruments to predict
violence and antisocial behaviour in 73 samples involving 24 B27 people: Systematic review and meta-analysis », British
medical journal, 2012, p. 345.
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Annexe 1: Méthodologie de la recherche quantitative, définitions

Définitions du stade de la procédure judiciaire. Le stade de la procédure judiciaire intéresse le
moment oU la demande de RRSE a été prononcée. L'hypothése faite est que le stade de la
procédure judiciaire peut avoir une influence sur la proposition par le professionnel.

Définition d'infraction. L'infraction mentionnée intéresse la qualification juridique du passage
a I'acte du mineur au moment des faits, elle figure dans le dossier du jeune ou le procés-verbal.
L’'hypothése est que l'infraction pénale mentionnée peut avoir une influence sur la proposition
éducative effectuée par le professionnel. Par exemple, un délit sera susceptible de faire 'objet
d’une proposition de mesure éducative, un crime sera susceptible de faire I'objet d'une sanc-
tion éducative, voire d'une peine.

Définition de |la proposition éducative. La proposition éducative peut dépendre du stade dela
procédure judiciaire, de l'infraction commise, de I'dge du mineur et de sa personnalité. Dans
cette recherche, il s’agira de mentionner s'il s'agit d'une alternative aux poursuites, d'une me-
sure éducative, d'une sanction éducative ou encore d'une peine. Par les alternatives aux pour-
suites, nous entendons : le rappel a la loi, l'orientation vers une structure sanitaire, sociale ou
professionnelle, la réparation, la régularisation de la situation, la médiation et la composition
peénale. Certaines mesures éducatives, pour les mineurs capables de discernement de moins
de 10 ans, peuvent étre ordonnées, telles que la remise a parent, le placement, la mise sous
protection judiciaire, la réparation, la liberté surveillée, la mesure d’activité de jour. Entre 10 et
18 ans, un mineur fait I'objet tant de mesures éducatives que de sanctions éducatives. Parmi
les mesures éducatives : I'admonestation, I'avertissement solennel, la liberté surveillée, le pla-
cement, la mise sous protection judiciaire, la mesure d’aide ou de réparation, la mesure d'acti-
vité de jour, la dispense de mesure et |'ajournement de la mesure éducative*®, Parmi les sanc-
tions éducatives, nous trouvons la confiscation, l'interdiction de paraitre, I'interdiction de ren-
contrer la victime, l'interdiction de rencontrer les co-auteurs ou complices, la mesure d'aide
ou de réparation, le stage de formation civique, le placement, I'exécution de travaux scolaires,
I'avertissement solennel®¥. Les peines sont envisageables pour les mineurs de plus de 13 ans si
les circonstances et la personnalité du mineur I'exigent. Parmi les peines, sont mentionnés la
dispense de peine, |'ajournement de la peine, simple ou avec mise a I'épreuve, |la réparation-
sanction, I'amende dans la limite de la moitié du montant maximum encouru par les majeurs
(avec des exceptions pour les plus de 16 ans) sans excéder 7 500 euros, le travail d'intérét gé-
néral pour les mineurs de 16 a 18 ans**, |e suivi socio-judiciaire, le stage de citoyenneté ; I'em-
prisonnement avec sursis simple, avec sursis et I'obligation d’accomplir un travail d'intérét gé-
néral ou avec sursis et mise a I'épreuve ; la peine de prison, au méme titre que les autres peines,
n‘est applicable qu'aux mineurs agés de 13 ans et plus. L'hypothése est que l'infraction etfou
le stade de la procedure judiciaire peut exercer une influence également sur la proposition
éducative.

Définition de I'age. L'3ge est un facteur important. Il ne peut étre écarté du diagnostic: plus le
mineur est jeune, plus il est vulnérable. Dans les autres caractéristiques (notamment antécé-
dents sociaux, civils, pénaux, facteurs familiaux, relations..), la mention de I'dge est nécessaire,

A% \oir Les mesures, les sanctions éducatives et les peines. http:/fwww justice gouy.frfjustice-des-mineurs-10042/pre-
sentation-10043/les-mesures-les-sanctionseducativeset-les-peines-21653.html
7 Op. cit.
48 o dernier doit étre adapté 4 leur dge, présenter un caractére éducatif et favoriser leur insertion sociale,
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la vulnérabilité de I'enfant augmentant en fonction de leur jeunesse et de ce qu'ils ont vécu.
Dans cet onglet, il s'agira de mentionner I'dge du mineur au moment de la commission de l'in-
fraction. Dans la littérature scientifique de la criminologie, I'dge est considéré parmi les fac-
teurs individuels, comme un facteur important dans la délinquance des jeunes et plus particu-
lierement a l'adolescence. La délinquance semble commencer au début de "adolescence (12-
14 ans), culminer au milieu de I'adolescence (14-17 ans) pour ensuite décliner de maniére cons-
tante.

Définition du sexe du mineur. |l s'agira de mentionner le sexe du mineur reconnu lors de I'éta-
blissement de I'acte de naissance (masculin ou féminin) et figurant sur la piéce d'identité du
mineur. Le sexe est davantage considéré comme un marqueur que comme un facteur de
risque.

Définition des antécédents sociaux. Il s’agira de mentionner si le mineur a fait 'objet d'un ac-
compagnement par les services sociaux et par les services de l'aide sociale a I'enfance et a
qguel(s) age(s), et s'il y a eu des placements en famille d'accueil, en foyer de groupes ou d'autres
formes de placements et a quel(s) dge(s).

Définition des antécédents civils. Il s’agira de mentionner si le mineur a fait 'objet d’une pro-
cédure de protection au civil par les services sociaux de la protection de I'enfance et par les
services de |'aide sociale a I'enfance et les différents ages de ces prises en charge. 5'il y a eu des
placements en famille d'accueil et en foyer de groupes ou autres formes de placements.

Définition des antécédents pénaux. Il s'agira de mentionner si le mineur a fait I'objet d’autres
mesures éducatives ou prises en charge par la protection judiciaire de la jeunesse, de mention-
ner l‘infraction pour laguelle il vy a eu la prise en charge et a quel(s) dge(s). Les antécédents
Judiciaires intéressant la délinquance générale sont un facteur de risque important. L'appari-
tion de passage a I'acte délinguant avant 12 ans démontre qu'un mineur a plus de risque de
recommencer comparativement a un groupe de délinquants dont le comportement est ap-
paru ultérieurement a cet age.

Définition de I'impulsivité et de la capacité de contréle. Il s'agira de mentionner si le mineur a
un caractére plutét impulsif en ce qu'il peut agir en I'absence de toute volonté réfléchie. Lim-
pulsivité a été definie cormme une faible capacité de contrdle, un manque de maitrise de soi,
un manque de persévérance, une incapacité a reporter la satisfaction d'un besocin, I'hyperacti-
vité, l'inattention, I'agitation, la recherche de sensation fortes, la prise de risque. La capacité
de contriole sous-tend l'inverse.

Définition de I'agréabilité et de |"agressivité. || s'agira de mentionner si le mineur, lorsqu'il est
en interaction avec d'autres personnes (parents, famille élargie, amis), a des comportements
etfou des interactions qui peuvent faire du mal ou qui visent a faire du mal (agressivité verbale,
agressivité physique, intimidation dans divers milieux de socialisation: école, famille, loisirs).
L'agressivité peut étre mentionnée pour différents ages. L'agréabilité sous-entend l'inverse, a
savoir un comportement etfou des interactions avec les individus.

Définition de la motivation. Il s'agira de mentionner si, au moment du RRSE, le mineur fait part
d’éléments qui le poussent dans son comportement [ attitude a changer, s'il mentionne qu'il
est motivé a changer. La motivation a été définie comme la volonté chez le jeune a s’engager
dans une prise en charge et comme sa capacité a changer pour entrer dans une vie respectant
les normes sociales (projet de vie, insertion scolaire, professionnelle). La motivation désigne ici
la volonté de changer les comportements nuisibles.

Définition des convictions et comportements prosociaux ou antisociaux. |l s'agira de mention-
ner dans cet onglet I'adoption chez le mineur d'attitudes et de croyances antisociales incluant
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notamment la malhonnéteté, le non-respect des régles, les attitudes favorables envers la vio-
lence et I'hostilité a I'égard des personnes, Les comportements antisociaux font référence a un
large éventail de problémes de comportement qui peuvent aller a I'encontre des droits d'autrui
et entrainer des violations du code juridique. lls sent répartis en deux dimensions. La premiére
fait référence 3 un comportement « manifeste ou clandestin»: se battre ou intimider les
autres, la pyromanie, I'absentéisme scolaire, la consommation de drogues et d'alcool précoce.
La seconde fait référence a un comportement « destructif et non destructif » : dommages ma-
teriels, mensonge, infractions aux reglements. Les convictions et les comportements proso-
ciaux designe un large éventail de situations o0 la personne a le souci de |'autre, d'aider, de
soutenir, de reconforter...

L'étude sur les facteurs montre que les adolescents sont plus prosociaux que les enfants plus
jeunes, notamment a la pré-adolescence™®,

Définition de la capacité a s’exprimer. Il s'agira de mentionner si, pendant ['entretien dans le
cadre du RRSE, des éléments ont été soulignés quant a la capacité d’expression et de prise de
parole du mineur. Elle intéressera la maitrise du vocabulaire (vocabulaire suffisant pour s'expri-
mer, une bonne maitrise du vocabulaire mais des difficultés quand il s'agit de maitriser une
pensée complexe, répertoire restreint, etc.), l'aisance (pas de probléme de formulation,
guelques problémes de formulation ayant pour conséquence des pauses et impasses, peut se
faire comprendre méme si les pauses et les démarrages sont trés évidents, etc.). Alors que dans
la recherche sur les facteurs de risque, il est fait état du niveau d'intelligence, dans le cadre de
cette recherche est préférée |'observation de la présence d'éléments informatifs sur la capa-
cité du mineur i s'exprimer. En effet, « les déficiences verbales et linguistiques pourraient con-
tribuer aux problémes de comportement en interférant avec le développement de la maitrise
de soi, de la régulation émotionnelle ou de |la capacité de reconnaitre les émotions chez les
autres, ce qui pourrait conduire a un mangue d'empathie®? »,

Définition de la santé physique. |l s'agira de mentionner |'état physique actuel et passé du mi-
neur (fatigue, maladie, maux, fractures...).

Définition de la santé psychologique. Il s’agira de mentionner tout ce qui est relatif au psy-
chisme actuel du mineur et a ses antécédents. Par exemple, s'il a fait I'objet de troubles oppo-
sitionnels, de troubles mentaux, de dépression, de tentative de suicide, etc.

Définition de la consommation de substances illégales. || s'agira de mentionner si le mineur
consomme ou a consommeé des substances illégales. Par exemple, des drogues, de l'alcool et
du tabac pouvant condvire a une forme de dépendance.

Définition des antécédents judiciaires (civils et pénaux) de la famille. |l s'agira de mentionner
si les parents etfou la fratrie ont fait I'objet d'une procédure de protection au civil par les ser-
vices sociaux de la protection de I'enfance et par les services de |'aide sociale a I'enfance, et
les différents dges de ces prises en charge. |l s'agira de mentionner si les parents etfou la fratrie
ont fait I'objet d'autres mesures éducatives ou de prises en charge a la protection judiciaire de
la jeunesse et d'identifier les différents dges de ces prises en charge.

Définition des antécédents sociaux de la famille. Il s'agira de mentionner si les parents etfou la
fratrie ont fait I'cbjet d'un accompagnement par les services sociaux et par les services de l'aide
sociale a 'enfance et de mentionner les différents moments de ces prises en charge.

4 Fabes R. A, Carlo G, Kupanoff K. et Laible D., « Early adalescence and prosocial/maral behavior. | The role of

individual processes », The fournal of Early Adolescence, val. 19, n® 1, 1999, p. 5-16.

%50 Mash E. ). et Wolfe D, A, Abnormal child psychology, 4° éd., Wadsworth, 2010, p. 162,
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Définition de la situation professionnelle des parents. Il s'agira de mentionner si les parents
ont une situation professionnelle stable ou non par la présence d'un contrat a durée détermi-
née ou indéterminée, travail temporaire, d'intérim, en situation d’apprentissage, de reconver-
sion, etc.

Définition des ressources financiéres des parents. |l s'agira de mentionner quelles sont les res-
sources financiéres des parents, s'il s'agit d'aides sociales etfou de ressources financiéres issues
de leurs professions. L'influence de la précarité économique est un facteur de risque men-
tionné dans la littérature scientifique. Les familles pauvres sont plus exposées aux deérives pa-
rentales®’,

Définition des convictions prosociales ou antisociales des parents [ de la fratrie. || s'agira de
mentionner dans cet onglet I'adoption chez les parents etfou la fratrie d'attitudes et de
croyances antisociales incluant notamment la malhonnéteté, le non-respect des régles, les at-
titudes favorables envers la violence et I'hostilité a 'égard des personnes. Les comportements
antisociaux font référence a un large éventail de problémes de comportement gui peuvent
aller a I'encontre des droits d’autrui et entrainer des viclations du code juridique. Répartis en
deux dimensions: « manifeste ou clandestin » (se battre ou intimider les autres, la pyromanie,
I'absentéisme scolaire, la consommation de drogues et d'alcool précoce) ; « destructif et non
destructif » (dommages matériels, mensonge, infractions aux réglements). Les convictions et
les comportements prosociaux désignent un large éventail de situations ou la personne a le
souci de l'autre, d'aider, de soutenir, de réconforter, etc.

Définition de la structure familiale. Il s'agira de mentionner si le mineur est dans une famille
monoparentale, divorcée, séparée, recomposeée, si la mére ou le pére ont eu I'enfant pendant
son adolescence. La séparation peut étre définie comme toute séparation permanente ou tem-
poraire d'un enfant d'un de ses parents bioclogiques pendant la jeunesse, avant I'dge de 16 ans.

Définition de la qualité des relations entre parents. || s'agira de mentionner quels types de
relations entretiennent les parents du mineur, affection, bonne entente, conflits, violence con-
jugale, etc.

Définition de la qualité des relations entre parents et enfants. || s'agira de mentionner quels
types de relations entretiennent les parents avec le mineur et la fratrie, quel est le lien d'atta-
chement qu‘entretiennent le parent et le mineur, I'affection, la bonne entente, les conflits, le
soutien parental etc.

Définition du fonctionnement et de la dynamique familiale. || y a deux dimensions principales,
a savoir le degré d'affirmation du controle et |a sensibilité aux besoins du jeune. Par affirmation
du contréle est entendu la clarté, la souplesse et la consistance plus ou moins grande des li-
mites et des ouvertures offertes au mineur. Par sensibilité aux besoins des jeunes est entendu
la capacité et la volonté des parents a s'ajuster aux besoins du mineur. Il peut &tre mentionné
I'avtorité, la bienveillance, la surveillance, la supervision, la négligence, I'abus. Les négli-
gences concernent les pratiques parentales qui ne repondent pas aux besoins minimaux de
I'enfant, n'assurent pas sa securité physique et affective et compromettent son développe-
ment ultérieur : nourriture, vétements, supervision, environnement sécuritaire, protection, at-
tention, stimulation, affection... La négligence (rejet etfou abandon) est I'un des facteurs fami-
liaux les plus fortement liés a la délinquance.

N wfilkstram P, H. et Loeber R, « Do disadvantaged neighborhoods cause welladjusted children to become adolescent
delinquents? A study of male juvenile serious offending, individual risk and protective factors, and neighborhood con-
text», Criminology, vol. 38, 2000, p. 11091142,
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Les mauvais traitements peuvent se décliner en abus émotionnels qui intéressent un ensemble
de comportements, paroles ou attitudes dénigrantes, humiliantes, ou qui expriment le retrait
de I'affection envers I'enfant. L'abus sexuel consiste en I'exploitation d'un enfant pour la grati-
fication sexuelle de I'abuseur ou d'un tiers. Puis, I'abus physique qui peut se matérialiser en
gestes ayant pour but d'infliger une blessure physigue a l'enfant. Les mauvais traitements regus
durant I'enfance sont aussi un facteur de risque associé a différents comportements & pro-
blémes. Les recherches qui ont comparé des adolescents maltraités durant leur enfance a ceux
qui ne I'ont pas été, montrent que les premiers sont plus nombreux a présenter des problémes
de comportements (fugues, décrochages scolaires, grossesse précoce), des problémes liés a
I'abus de substances, a porter des armes, a adopter des comportements délinquants, a s’expo-
ser a des situations intimidantes et a adhérer a des gangs*Z.

Définition de la fratrie. |l s’agira de mentionner le nombre de fréres et de sceurs présents au
sein de I'environnement dans lequel évolue le mineur, sil s'agit d'une grande fratrie (famille de
4 enfants et plus) ou d'une petite fratrie (2 enfants voire 3).

Définition de la scolarité. |l s'agira de mentionner comment le mineur évolue dans sa scolarité
(école, college, lycée) : les résultats scolaires (conduisant 3 un redoublement), la présence et
I"assiduité scolaires (la suspension, |'exclusion, I'absentéisme, et le décrochage), les difficultés
qu'il rencontre (harcélement scolaire notamment). L'attachement a I'école comprend un cer-
tain nombre d'éléments: aspiration scolaire, attitude positive envers |'école, les professeurs,
les classe et les résultats scolaires, I'investissement dans I'école et les activités scolaires (de-
voirs, travaux, exposes, vie associative...).

Définition du quartier. Il s'agira de mentionner dans quel environnement et ou collectivité
grandit le mineur par rapport a son lieu d'habitation ou les lieux qu'il fréquente la majorité du
temps ; le niveau de sécurité et de violence connu par les autorités dans cet environnement.
Les difficultés rencontrées dans le quartier peuvent avoir un lien avec le comportement anti-
social ou délinquant du jeune. Le fait d'étre dans un quartier sensible, défavorisé peut avoir
pour effet d’augmenter la probabilité de viclence des jeunes entre 7 et 12 ans.

Définition des loisirs. Il s’agira de mentionner si en dehors de sa scolarité, le mineur pratique
des loisirs, quel loisir, a quelle fréquence, et de connaitre la qualité de la relation avec le coach,
la qualité de la relation avec les autres jeunes.

Définition des pairs prosociaux ou antisociaux. |l s'agira de mentionner les différentes fréquen-
tations du mineur dans son quartier, dans I'école, s'il s'agit de camarades, de collégues, de co-
pains, de copines, d’une relation amoureuse, de connaitre leur point de vue par rapport a ce
que le mineur a fait, s'il a fait I'objet d'exclusion par ses pairs, pour quelles raisons, etc.

Les effets de la fréquentation de personnes prosociales ou antisociales peuvent étre particu-
lisrement marquées pour les personnes agées entre 12 et 17 ans.

2 Andrews D, A, et Bonta J., The psychology of criminal conduct, 6* éd., Routledge 2016, 480 p. ; Bender K., « Why do
some maltreated youth become juvenile offenders? A call for further investigation and adaptation of youth services s,
Children and Youth Services Review, vol. 32, 2010, p. 466-473.

163
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

Calive



164
Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica
L 'dvaluation dans fe cagre du RRSE 3 Ia lumiére de la coiminologre, Activiteé évaluarive des professionnels et propasition
educative,



Annexe 2 : Codification du recueil d’'informations sur les 250 RRSE

Pas d'information : case vide

Fille

Garcon

Parents absents & I'entretien

Parents présents a I'entretien

RRSE DEFEREMENT

RRSE COP)

QOutrage 4 7500

Infraction contre la législation sur les

stupéfiants, consommation 2 Tan 3750
Participation & un attroupement 5] 1an 15 000

Tentative de remise d'objet 5 un détenu 9 1an 15 000

Conduire sans permis 10 1an 15 000

Conduite sans permis et refus d'obtempérer 10 1an 15 000

Conduite sans permis et alcool 10 1an et 6 mois 15 000
Dégradation 7 2 ans 30 000

Détention d'arme illégale 8 3 ans 3750

Vol 1 3 ans 45 000

ILS viclence (consommation) 3 3 ans 45 000

Violence [ violence volontaire 3 3ans 45 000

Violence et menace 3 3 ans 45 000

Violence en réunion 3 3 ans 45 000
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Violence sur PDAP [ agent RATP 3 3 ans 45 000 7
Viclence avec arme 3 3 ans 45 000 7
Participation & un attroupement arme B 3 ans 45 000 7
Vol aggravé 1 5 ans 75000 8
Vol avec viclence 1 5 ans 75000 8
Vol en réunion 1 5 ans 75000 8
Vol violence sans ITT 1 5 ans 75000 8
Vol dégradation 1 5 ans 75000 8
Vol et recel 1 5ans 75000 8
Tentative de vol en réunion 1 5 ans 75000 8
Tentative d'extorsion en réunion 1 5 ans 75000 8
Violence en réunion avec arme 3 5ans 75000 8
Violence en réunion sur PDAP [ agent RATP 3 5ans 75000 8
Violence sur mineur 3 5 ans 75000 8
Violence, outrage, réunion 3 S ans 75 000 8
Violence et diffusion d'image 3 5ans 75000 8
Atteinte sexuelle 5 5 ans 75000 8
Dégradation bien public 7 S5ans 75000 8
Dégradation en réunion 7 5ans 75000 8
Tentative de vol par effraction 1 7 ans 100 000 9
Vol violence ITT =8 1 7 ans 100 000 9
Vol effraction 1 7 ans 100 000 9
Vol violence en réunion 1 7 ans 100 000 9
Tentative de vol violence en réunion 1 7 ans 100 000 =]
Vol réunion dégradation 1 7 ans 100 000 9
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Agressions sexuelles 5 7 ans 100 000 9
Attouchement 5 7 ans 100 000 9
ILS vente 2 10 ans 7 500 000 10
ILS détention, cession 2 10 ans 7 500 000 10
Tentative de viol, attouchement 5 15 ans n
Viel 5 15 ans T
Vol et viol = viol aggravé 5 15 ans 45 000 12
Vol & main armée 1 20 ans 150 000 13
Viol en réunion 5 20 ans 14
Viol sur mineur de 15 ans 5 20 ans 14
Tentative de vol effraction, meurtre

5 ) 1 30 ans 15
= tentative vol aggraveé
Me rien proposer 4]
Propose de ne rien faire 1
Mesure éducative (rappel & la loi, ASE, M]IE, REP, LS, LSP) 2
Mesure éducative avec éloignement (EPE UEHD, UEHC, UEHDR, FAE [ éloignement) 3
Mesure coercitive (CJ, SME, Surveillance électronigue) 4
Alternative 3 la détention (CEF, CER) 5
Détention EPM &
MEX + audience | Comparution a bref délai 1
MEX + (ne rien faire) 1
MEX + mesure éducative rappel a la loi, ASE, MJIE, REP, LS, LSP 2
MEX + mesure éducative avec éloignement (EPE UEHD, UEHC, UEHDR, FAE { éloignement) 3
MEX + mesure coercitive (CJ, SME, Surveillance électronique) o
MEX + alternative a la détention (CEF/CER) 5
MEX + détention (EPM) 51
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Facteur pas investigué
Variables - — -
réfdrentiel Facteur investigué neutre (selon I'éducateur) i)
prclmfessmn— Facteur investigué risque (selon I'éducateur) 1
ne

Facteur investigué protection (selon I'éducateur) 2

. On ne sait pas si facteur présent

Variables
référentiel Facteur de risque présent 1
criminologie -

Facteur de risque absent 2
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Annexe 3: Informations de recherche et formulaires de consentement

INFORMATIONS DE RECHERCHE ET FORMULAIRE DE CONSENTEMENT
Bobigny

Introduction :

Vous étes invité a participer a une recherche sur la maniére dont le recueil de renseignements
socio-éducatifs est construit et si ce travail, portant sur I'évaluation de la situation des mineurs
par les professionnels de la justice, est influencé par les facteurs de risque et de protection.

Moi, Jessica FILIPPI, chercheure en criminologie a I'Ecole nationale de protection judiciaire de
la jeunesse et rattachée au laboratoire Sécurité, pénalité et déviances de I'Université libre de
Bruxelles m’assure que chacun des participants ait connaissance du formulaire de consente-
ment et du questionnaire relatif a cette recherche.

La recherche consistera en une entrevue d'environ deux heures et sera enregistrée sur bande
sonore. Avant de vous engager dans cette recherche, vous aurez |'occasion d'examiner les
guestions et le formulaire de consentement.

Informations :

Le but de cette recherche est d'examiner dans un premier temps comment les professionnels
éducateurs élaborent le RRSE et la proposition éducative qui en découle (questionnaire 1).
Puis dans un deuxiéme temps, cette recherche examine comment les professionnels percoi-
vent les facteurs de risque et de protection d'un mineur, et comment ces facteurs influencent
leur travail et la proposition éducative qu'ils élaborent et soumettent au magistrat (question-
naire 2).
e Les facteurs de risque sont définis comme des facteurs qui augmentent les chances de
I'adolescent a s'engager dans la délinquance.
o Les facteurs de protection sont définis comme des facteurs qui réduisent le risque de
délinquance.

Procedures :

Si vous étes intéressé pour participer a cette recherche, le formulaire de consentement et les
guestions vous seront envoyes pour vous permettre de les examiner.

Si vous étes inteéressé a participer, n'hésitez pas a me donner vos disponibilités. Les entrevues
aurcnt liev au SEAT de Bobigny et dureront deux heures par participant (1 h par questionnaire
environ). Tous les entretiens seront enregistrés et retranscrits.

Risques et avantages:
Il n'y a pas de risque anticipé pour cette recherche.
Confidentialité :

Toutes les informations obtenues dans le cadre de cette recherche qui pourraient vous identi-
fier seront gardées confidentielles. Dans les rapports ou publications écrits, personne ne sera
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identifiée. La chercheure conservera les résultats de la recherche dans un ordinateur protégé
par mot de passe etfou dans un classeur verrovuillé dans son bureau a domicile.

D'ici décembre 2018 (Bobigny) le recueil des données sera terminé. Aprés analyse, tous les rap-
ports originaux et les informations d'identification qui peuvent étre liés a vous seront détruits.
Si la chercheure choisit d'utiliser un transcripteur, le transcripteur signera un accord de confi-
dentialité.

Les transcriptions et les enregistrements audio seront ensuite détruits.

MNature volontaire de larecherche :

La participation a cette recherche est volontaire. Pendant I'entretien, vous pouvez refuser de
répondre aux questions si vous le souhaitez. Si vous décidez de participer, vous é&tes libre d'ar-
réter I'entretien a tout moment.

Contacts et questions :

Si vous avez des questions, n'hésitez pas a me contacter (jessica.filippi@justice.fr).
Vous pouvez conserver une copie de ce formulaire.

Deéclaration de consentement:

Vous prenez la decision de participer ou non. Votre signature indique que vous avez lu cette
information.

Méme aprés avoir signé ce formulaire, sachez que vous pouvez vous retirer de la recherche a
tout moment, aucune autre donnée ne sera collectée.

Je consens a participer a I'étude.

Signature du participant

Rendez-vous le

Signature de la chercheure

Rendez-vous le
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INFORMATIONS DE RECHERCHE ET FORMULAIRE DE CONSENTEMENT
Laon

Introduction :

Vous étes invité a participer & une recherche sur la maniére dont le recueil de renseignements
socio-éducatifs est construit et si ce travail, portant sur I'évaluation de |a situation des mineurs
par les professionnels de la justice, est influencé par les facteurs de risque et de protection.

Moi, Jessica FILIPPI, chercheure en criminologie a I'Ecole nationale de protection judiciaire de
la jeunesse et rattachée au laboratoire Sécurité, pénalité et déviances de I'Université libre de
Bruxelles m'assure que chacun des participants ait connaissance du formulaire de consente-
ment et du questionnaire relatif a cette recherche.

La recherche consistera en une entrevue d'environ deux heures et sera enregistrée sur bande
sonore. Avant de vous engager dans cette recherche, vous aurez l'occasion d'examiner les
guestions et le formulaire de consentement.

Informations :

Le but de cette recherche est d'examiner dans un premier temps comment les professionnels
educateurs élaborent le RRSE et la proposition éducative qui en découle (guestionnaire 1 Do-
minique Youf).
Puis dans un deuxiéme temps, cette recherche examine comment les professionnels percoi-
vent les facteurs de risque et de protection d'un mineur, et comment ces facteurs influencent
leur travail et la propesition éducative gu'ils élaborent et soumettent au magistrat (question-
naire 2).
o Les facteurs de risque sont définis comme des facteurs qui augmentent les chances de
I'adolescent & s'engager dans la délinquance.
e Les facteurs de protection sont définis comme des facteurs qui réduisent le risque de
délinguance.

Procedures :

Si vous étes intéressé a participer a cette recherche, un formulaire de consentement et les
guestions vous seront envoyes pour vous permettre de les examiner.

Si vous étes intéressé a participer, n'hésitez pas 8 me donner vos disponibilités. Les entrevues
auront lieu a Laon et dureront 30-45min par participant. Tous les entretiens seront enregistrés
et retranscrits.

Risgues et avantages:
Il n'y a pas de risque anticipé pour cette recherche.
Confidentialité :

Toutes les informations obtenues dans le cadre de cette recherche qui pourraient vous identi-
fier seront gardées confidentielles. Dans les rapports ou publications écrits, personne ne sera
identifiée. La chercheure conservera les résultats de la recherche dans un ordinateur protégé
par mot de passe et/ou dans un classeur verrouillé dans son bureau a domicile.
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D'ici fin mars 2019 le recueil des données sera terminé. Aprés analyse, tous les rapports origi-
naux et les informations d'identification qui peuvent étre liés a vous seront détruits.

Si la chercheure choisit d'utiliser un transcripteur, le transcripteur signera un accord de confi-
dentialité.

Les transcriptions et les enregistrements audio seront ensuite détruits.

Nature volontaire de la recherche :

La participation a cette recherche est volontaire. Pendant I'entretien, vous pouvez refuser de
répondre aux questions si vous le souhaitez. Si vous décidez de participer, vous étes libre d'ar-
réter I'entretien a tout moment.

Contacts et questions :

Si vous avez des questions, n'hésitez pas 8 me contacter (jessica.filippi@justice.fr).
Vous pouvez conserver une copie de ce formulaire.

Déclaration de consentement:

Vous prenez la décision de participer ou non. Votre signature indique que vous avez lu cette
information.

Méme aprés avoir signé ce formulaire, sachez que vous pouvez vous retirer de la recherche 2
tout moment, aucune autre donnée ne sera collectée,

Je consens a participer a I'étude.

Signature du participant

Rendez-vous le

Signature de la chercheure

Rendez-vous le
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Annexe 4 : Questionnaires 1 et 2 & destination des éducateurs

Questions d’entrevue 1

L'élaboration de I'évaluation et de la proposition éducative dans le cadre du RRSE

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21,

22.

Pouvez-vous indiquer votre parcours professionnel ?

Comment sont attribués les RRSE COP) ? Comment sont attribués les RRSE défére-
ment ?

Sont-ils I'objet d'un ou plusieurs entretiens ? Qui rencontrez-vous lors des entretiens ?
Les parents sont-ils systématiquement présents ? Avez-vous des entretiens avec
d'autres personnes ? Ces entretiens sont-ils systématiques ?

Consultez-vous les dossiers du mineur au tribunal ? Est-ce systématique ?

Lorsgue le jeune a été suivi par I'ASE, contactez-vous ce service ? Consultez-vous son
dossier ?

Disposez-vous des informations du logiciel Cassiopée concernant les mineurs ?

Quel délai avez-vous entre I'attribution du RRSE et la remise du rapport pour les RRSE
COP)?

Lorsque le délai est plus important qu'a l'accoutumeée, en profitez-vous pour faire une
enquéte plus approfondie ?

Mémes questions 13 et 14 pour les RRSE déférement.

Quel est ou quels sont les objectifs d’un RRSE ?

Quels sont les critéres qui vous permettent de répondre a cet/ces objectif(s) ?
Confrontez-vous les critéres avec les informations recueillies pour répondre afaux
(I"objectif(s) du RRSE?

La trame du RRSE est-elle utile ? La trame du RRSE doit-elle étre améliorée, suppri-
mée ? La trame permet-elle de déterminer le recueil d‘informations importantes pour
vous ?

Quels sont les éléments qui vous paraitraient importants d'ajouter ?

Recueillez-vous des éléments qui ne sont pas présents dans la trame ?

Sur quelles bases fondez-vous votre proposition éducative ?

Quels sont les éléments principaux des renseignements recueillis qui vont vous per-
mettre d'élaborer votre proposition éducative?

Pouvez-vous dire pourquoi vous privilégiez ces éléments ?

Quelles connaissances theoriques que vous avez acquises vous sont utiles dans la mise
en ceuvre du RRSE?

Vous appuyez-vous sur les orientations nationales ? Sur les pratiques professionnelles
que vous avez observées ?

Tenez-vous compte du désir ou de la pression du magistrat (parquet, juge) pour élabo-
rer votre proposition éducative?

Lorsque le jeune est déja suivi, est-ce votre entretien qui est déterminant pour |'élabo-

ration de la proposition ou I'analyse du service qui le suit?

173

Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

-5

1
¥

Calive



23. Dans la proposition que vous faites, tenez-vous compte des mesures déja prises a
I'égard du mineur ou privilégiez-vous I'analyse que vous faites de la situation du mi-

neur?
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Questions d'entrevue 2

La considération des facteurs de risque et des facteurs de protection par les professionnels :

-5

comment ces facteurs influencent-ils leur proposition éducative ?

Selon votre expérience de travail avec les jeunes délinquants, quels sont les facteurs
individuels qui augmentent le risque qu‘un jeune s'inscrive dans la délinquance ?

Selon votre expérience de travail avec les jeunes delinguants, quels sont, selon vous, les
facteurs liés a la famille et aux pairs qui augmentent le risque qu'un jeune s'inscrive dans
la délinguance ?

Selon votre expérience de travail avec les jeunes délinquants, quels sont, selon vous, les
facteurs liés au quartier qui augmentent le risque qu'un jeune s’inscrive dans la délin-
guance ?

Selon votre expérience de travail avec les jeunes délinquants, quels sont les facteurs
individuels qui diminuent le risque gu'un jeune s‘inscrive dans la délinquance ?

Selon votre expérience de travail avec des jeunes délinguants, quels sont, selon vous,
les facteurs liés a la famille et aux pairs qui réduisent le risque gu'un jeune s'inscrive
dans la délinquance ?

Selon votre expérience de travail avec les jeunes délinquants, quels sont, selon vous, les
facteurs liés au quartier qui diminuent le risque qu'un jeune s'inscrive dans la délin-
guance ?

Lorsque vous envisagez la prise en charge educative d'un jeune, accordez-vous plus
d'impertance i certains facteurs par rapport a d'autres ?
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Annexe 5: Les sept principaux facteurs
et quelques facteurs mineurs de risque et de besoin*?

Principal facteur de risque Indicateurs Buts de 'intervention
et de besoin
Personnalité antisociale Impulsivite, recherche  Deévelopper le savoir-étre,
aventurcuse du plaisir,  enseigner la maitnise de la colere
éncrgie agressive
fébrile et irnitabilité
Attitudes procniminelles Rationalisations de la  Contrer les rationalisations par
crimmalite, attitudes  des attitudes prosociales;
négatives a I’égard de construire une identité sociable
la lon
Soutien social de la crimmalité Amis criminels, a Remplacer les amis et relations
I’écart des personnes  procriminels par des amis et
prosociales relations prosociales
Toxicomanie Abus d'alcool etfoude  Reduire 'abus d’alcool et/ou de
drogues drogues, promouvorir des
solutions de remplacement a la
toxicomanie
Relations familiales/conjugales Surveillance parentale  Enseigner les compétences
et discipline parentales, valoriser les relations
deéficientes, pictres chaleureuses et la sollicitude
relations familiales
Ecole/travail Piétre rendement, Valoriser les compétences
farbles niveaux de professionnelles et les aptitudes
satisfaction aux ¢tudes, cultiver les relations
interpersonnelles dans le cadre
du travail et des études
Activités recréatives prosociales Absence de Encourager la participation aux
participation aux activités récreatives prosociales,
activites recréatives et enseigner des passe-temps et des
de loisirs prosociales  sports qui favorisent la
sociabilite
Facteurs mineurs, Indicateurs
non criminogénes
Estime de so1 Faible estime de so1 et

faible confiance en so:

Vagues sentiments de détresse Anxiété, déprime

personnelle

Trouble mental grave Schizophrénie,

Sante physique Malformation, carence
nutritive

%2 Tableau issu du document Bonta |. et Andrews D. A, « Modéle d'évaluation et de réadaptation des délinguants
fondé sur les principes du risque, des besoins ot de la réceptivités, 2007-08, p. B. https:/fwww securitepu-
bligue. ge.cafentfrsres/pbletns/rsk-nd-rsprsvty/rsk-nd-rspnsvty-fra.pdf
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Annexe 6 : Trame nationale du RRSEasza

UTILISATION DE LA TRAME DE RAPPORT DE RRSE —|

Les pratiques en matiére de recueil de renseignements socio éducatifs (RRSE) des différents
SEAT, ‘UEAT ou PEAT sont trés variées et riches d'cnscignement. A partir des modéles
existants, une trame de rapport destinée  I'ensemble des services a été élaborée dans un souci
de meilleure lisibilité vis-a-vis des juridictions.

Cette trame est utilisée dans le temps du RRSE pénal, dans le contexte du déférement, de la
composition pénale ou de la COPJ (mise en examen ou jugement),

ic » de la situstion du mineur & I'instant du
procédure pénale, Il nc s"agit pas de procéder & une analyse approfondie de I'interaction entre!
I'histoire de vie du mineur ot son passage & 1'actc mais de donner au magistrat des éléments
de compréhension de sa situation pour I'éclairer dans sa prise de décision 4 bref délai et non &/

long terme.

Si l'exigence n'est pas portée sur |'analyse, dans le temps imparti pour réaliser le RRSE, la
vérification de la véracité des informations fournies par le mincur cst primordiale, notamment
en croisant les informations recueillies auprés des parents, des services éducatifs qui suivent
le mineur ou auprés de toul autre intervenant qui a pu étre contacté,

La trame de rapport du RRSE est présentée sous une forme A 3 recto / verso.

PRECISIONS CONCERNANT LES DIFFERENTS ITEMS :

L2 premicr feuillet vise & renseigner rapidement le magistrat sur I'objet et le contexte du
RRSE par des informations objectives.

Concernant le mineur :
« Domicilié » : il s'agit notamment de préciser chez qui le mincur réside habituellement ou
d'indiquer le licu de placement le cas échéant.

Suivi administratif et judicisire / Situation judiciaire (& partir des données Wineur &
crolser avee NCP et MCP)
Cette rubrique poursuit 2 objectifs :

1) Retracer le suivi administratif et judiciaire du mincur. |l s’agit notamment de relever
les différents mesures antérieures cou en cours (de milieu ouvent, de placcment....),
afin de retracer de fagon chronologique la prise en charge du mincur par les différentes
institutions.

2) Informer le magistrat sur I'effectivité de la prisc cn charge des mesures (mesure en ||
mwmmamhmammwm&
obligations posées, ex : démududemmmsdmleudred'un%m
obligation de soins).

4 Trame nationale du RRSE retrouvée dans les archives du SEAT de Babigny.

179

Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Service de la recherche et de la documentation, Filippi Jessica

L 'Bvaluation dan:

educative,

e :

cagre dy RRSE 3 fa lumiére de fa criminologre, Activté évaluative des professionnels

ar ﬂl_ﬁ;--'\:'l-l'-l'l

I



Concernant la situation judicaire :
Cette rubrique vise & indiquer au magistrat que les antécédents judicaires du mineur (sur la
base des informations recueillies dans les logiciels Wineur, NCP et MCP), ont été pris en
cadre de la proposition du service éducalif.
: logiciel qui retrace I’cnsemble des décisions civiles ¢t pénales priscs par les
juges des enfants et le tribunal pour enfants. Il est utilisé sur le territoire national sauf en

Logiciel NCP ou MPC': Ic logicicl « Nouvelle chaine pénale », utilisé par les juridictions
parisiennes et les tribunaux correctionnels de province, retrace I'ensemble de la chaine pénale.
Les logiciels « mini chaine pénale ou micro chaine pénale (en fonction de la taille des
juridictions » sont utilisés par les parquets et récapitulent I'ensemble des éléments de la
situation du mineur,

mamwmum

1l s’agit d’indiquer sommairement la proposition du service une fois le RRSE effectué ainsi
que la décision du magistrat (cf p.4 : paragraphe qui permet d’expliciter et d’argumenter plus
précisément la proposition).

Démarches effectuées et origine des informations recueillies :

Le RRSE ne peut se limiter au seul entreticn réalisé avee le mincur. Toutes Ics informations
qu'il aura pu donner sur sa situation doivent étre vérifides.

Cette rubrique a donc pour objet d'informer le magistrat sur I'ensemble des contacts qui ont
permis de rassembler et vérifier les informations concemant le mineur.

Il cst important de préciser si ces informations ont éé recueillies au cours d'un entretien ou
par téléphone.

L'item « autres » regroupe tous les intervenants dans la situation du mineur qui ont pu étre
conzm&dmletaupsdukﬂbh service social, service de santé, club de prévention,
membres de la famille élargie...

Eléments sur la
Audelidu besoins de santé spécifiques, il peut étre pertinent de signaler :
Sécurité sociale ct mutuclle, droits ouverts ou non,
. Existence ou non d’un médecin traitant ou autres praticiens,
. Existence ou non d’un camet de santé,
Traitements éventuellement en cours (important en cas de détention et de placement).

Eléments sur la situation familiale :

Eratrie :
1l s"agit d"avoir des éléments sur la composition de la famille en interrogeant le mineur sur ses
fréres ot sceurs : sexe, Age, scolarité ou activité professionncllo, famille recomposée ounon.

Contexte familial :

Cet item visc & indiquer briévement les événements familiaux qui ont pu étre livrés par le

mineur ou sa famille au cours de I'entretien ct qui éclairent sur la problématique familiale :
récents de la situation familiale, événements marquants : divorce, déeés d'un

membre de la famille, secret de famille découvert, éléments du climat familial, éléments de

I"organisation de vie familiale (repas pris en communs, temps de présence des parents et du

mincur au domicile, horaircs de travail).
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Il ne s"agit pas, compte tenu du temps imparti & la réalisation du RRSE, d’en tirer une analyse
npptofondnepnupponlhpmbléuuuqmdummwmpmlgellm Mais ces
questions de recueillir des éléments sur la fagon dont le mineur se situe dans sa
famille : est-il capable d’en parler, connait-il I'dge, le lieu de naissance de ses parents, de ses
fréres et sceurs, et leur activité professionnelle. Ces éléments permettent d'avoir des
informations sur lc niveau de communication ct d’échange des membres de la famille, sur la
capacité des parents 4 transmettre |"histoire familiale et sur I'intérét que le mincur porte & son
entourage.

Adultes ressources :

1I s"agit d’indiquer si un membre de la famille élargie ou une personne de son environnement
social occupe une pluce particuliére dans la vie du mineur et s'il peut &tre ressource dans sa
prisc ca charge.

luvlnmdu;dndevk

Logement, cadre de vie

Il s’agit d’aborder briévement les conditions matériclles de vie de la famille : appartement ou
maison, taille du logement (espace propre ou partagé), propriétaires ou locataires (lc cas
échéant procédure d'expulsion en cours), logement situé dans un contexte urbain ou rural,
dans un quartier repéré comme sensible ou non.

Il s’agit égalcment d'avoir des éléments sur le rapport du mineur avec ses pairs ct son
environnement (bande d'amis, sc sent-il intégré ou rejeté dans son quarticr...).

Activités socio culturell AR
Le fait de préciser si lc loisir cst organisé ou non (inscription dans un club ou non, pratique
régulidre et & quel niveau ou simple activité récréative excrcée sans cadre) donne des éléments
sur la fagon dont le mineur est intégré dans son cadre de vie.

ll !l d'indiquer les éléments qui peuvent paraitre importants dans la prisc en compte de la
aunnondnm:mucomc.pccxunplc,nkuumeumud'mmced:m

Déroulement de I'entretien :
Cette rubrique permet d'informer le magistrat sur :

- Les conditions matériclles de déroulement de I'entretien : a-t-on pu disposer d'un
bureau, la confidentialité de I'entretien est-elle cffective, localisation du bureau
(locaux de police, dépdt, au sein du tribunal dans les locaux propres du SEAT, de la
PEAT, de I'UEAT), présence d'un gendarme, nécessité de la présence d'un interpréte,

- Ladurée de I'entretien,

L'attitude du mincur et ses réactions.

Elle permet de faire la synthése de la situation du mineur et d'insister sur les points essentiels
ct enfin d"argumenter la proposition éducative au regard des éléments recueillis.

Une copie du rapport de RRSE cst automatiquement archivée par les scrvices éducatifs (cf
circulaire du 19 novembre 1987).
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Annexe 7: Référent institutionnel

RRSE

. Texte de Age Peine Propositions envisageables :
Procédure ® 3 (articles 12 et
référence | du mineur | encourue dans le cadre du RRSE
5-1 erdonnance)
Rappel & la loi, réparation, stage
. sensibilisation a 'usage de stu-
Article 7-1 Quelle que | PEfiants, stage de sensibilisa-
: ordon- . i riid Lt iribd |
Alternativeaux | | Quelque soit la tion & la sécurité routiére, Facultatif
poursuites soit I'ge peine consultation psychologue ou
art. 411 hiat
encourue psychiatre.
CFP Stage formation civique
& partirde 13 ans.
Stage formation civique ou
citoyenneté, suivi scolarité-
formation, respect décision pla-
Sauf pour | Cement antérieure, stage de
Article 7-2 | . les délits | sensibilisation a l'usage de stu- | opligatoire si les
Slimnadiion ordon- m:nt dont peine | Pefiants, stage de sensibilisa- | jnyestigations sur la
:nale nance,art. |, .. | encourve tion a la sécurité routiére, personnalité du
P 41-2 et 41-3 23 ane >5anset | COnsultation psychologue ou | mineur n‘ont pas été
CPP pour les psychiatre, MA). effectuées
crimes Pour les plus de 16 ans, le con-
trat de service en EPID ou le
TNR peuvent étre aussi
proposes®s,
Article 8-2
ordon- Sauf
T nance, pour les Obligatoire si les
Comparution a | 4rticles 82 H i ¢ g i
délai rapproché Quel que contraven- Admonestation, remise 3 investigations sur la
PP CPP (avant- . q tions parents, 16B, placement, MA], personnalité du
devant chambre | Jarnier et soit I'age ; . . ; i
f quelle que LS, réparation. mineur n‘ont pas été
du conseil dernier , :
soit leur effectuées
alinéas) et classe
185 CPP
Admonestation, remise a pa-
Article 8-2 rents, 16Bis, placement, MAJ,
ordon- Sauf LS, réparation, travaux scolaires
nance, pour les | (+10ans), stage de formation Obligatoire si les
Comparution 3 | articles B2 Quel que contraven- civique (+ 10 ans), internat investigations sur la
délai rapproché | CPP (avant- | I'g o tions (+10 ans), stage citoyenneté personnalité du
devant TPE dernier et € quelle que (+13 ans), TIG (+ 16 ans). mineur n‘ont pas été
dernier soit leur effectudes
alinéas) et classe Le TPE peut également décider
185 CPP d'une peine d’'emprisonnement

sursis / ferme (+ 13 ans).

%55 Ainsi que les mesures prévues pour les majeurs 4 'article 41-2 du CPP (pew usitées),
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16Bis, placement, MA|, LS,
. réparation, travaux scolaires,
Peine stage de formation civique, ) .
encourve | internat, stage citoyennets, TIG Obligatoire
. Article 8-3 Uniqut?- >5ans | (416 ans), contrat de service en [mineur doit étre
COP] jugement ordon- ment a pour les EPID (+ 16 ans). Ajournement connu
devant TPE nance et partir de 13-16ans peine ou mesure possible dans (M]IE < 1an et autre
390-CPP 13 ans ou=3ans I'attente MJIE. procédure en cours
pour les ou achevée)]
+16 ans Le TPE peut également décider
d'une peine d'emprisonnement
sursis/ferme (+ 13 ans).
Peine
encourue
=5 ans i A
pour les Seul le C] peut étre requis Obligatoire
Procédure de . Unique- 136 ans | PoY° les 13-16 ans. Pour les + 16 [mineur doit étre
; ; Article 14-2 : ans : I'ARSE si peine = 2 ans
présentation ordon ment a ou =2 ans e p connu (M]JIE
immédiate ance partir de pour les (article 10-3 ordonnance), MJIE. | - 1an et autre procé-
(PIM) 13 ans +16ans | Ladétention peut étre requise dure en SN an
(>1an avant le jugement. achevée]]
si fla-
grance)
Sauf
Article 5 our les . .
P Placement, MAJ, LSP, Obligatoire
COP] aux fins ordon- contraven- ; 3 s me o
. Quel que . réparation, MJIE, CJ (+13 ans, si réguisition
de mise en nance al. 3 e tions . .
examen at soit I'dge velle aue cf. a.10-2 ordo), détention
. 9 , 9 ARSE (+16 ans). provisoire
article 8 soit leur
classe
A la demande du
Si pas Parquet, RRSE obliga-
COPJ JE aux fins | Article 31 . P " : toire et présent au
: . nécessité Le |E statue sur la prévention 3 g
de jugement de la loi du Quel que investica o barmardanchambireli dossier pénal pour la
devant le juge 18 . q SHE parle o ; ; COFJ-JE
soit I'age tion conseil et s'il y a lieu sur "action
des enfants novembre supplé civile
2016 PP ’ Pas nécessité
mentaire ; i
investigation
supplémentaire

3f 1
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Siinfrac-

Pas de césure

tion non | _ pispense de mesure, admo-
étalblie E'_f nestation, remise a parents, A ladiarmande:di
les investi- | mspy, placement Parquet, RRSE obliga-
gations sur | _ yne mesure ou une activité toire et présent au
laperson- | daide ou de réparation dossier pénal pour la
n:allte COPJ-JE
suffisantes Césure:
- Prononcé sur la culpabilité, Pas nécessité
statue sur l'action civile et investigation
GOk Tk fins renvoie audience ultérieure supplémentaire
de jugement — Possibilité de mesures
devant le juge . présentencielles (placement
des enfants Article 31 éducatif, LSP, mesure ou
{éd la :‘emande de.ll: loi du Quel que activité d'aide ou de répara-
v Parquet ; no- o ;
RRSE nb?jgataire vembre soit I'age ton)
et présent au 2016
dossier
pénal pour la
COPLE) o Césure
31 .Ies INVES- | — Renvoi de I'affaire 3 une pro- | A |3 demande du
tigaticns chaine audience de la Parquet, RRSE obliga-
surlaper- | chambre du conseil toire et présent au
sonnalité | _ prononcé sur la culpabilité, | dossier pénal pour |a
) du statue sur l'action civile et COPJ-JE)
mineurne | renvoie audience ultérieure Investigations
Sontpas | _ possibilité mesures présen- Article 8 ord. 45
suffisantes | tencielles
Investigations supplémentaires
Sauf pour
les
contraven-
Mise en examen Article 5, 8, 23:1:;:::: Obligatoire
JE ou ]I Jet103aL4 Quelque | leur classe Placemeant, MAL, LSP; répara- si réquisition
AR : ets . tion, MJIE, CJ (+13 ans cf. a.10-2 . .
(JE si délit, JI si soit I'age et les détention
délit ou crime) ordon- crimes orcel: ARSE(+16 ans) provisoire
nance commis
entre
13 et18
ans
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Annexe B: Présentation des outils actuariels

Risque instruments pour adultes instruments pour enfants
Risque de récidive avec viclence PCL-R (échelle de psychopathie de Hare révisée) PCL-RYV (version appliquée a
I'enfant et adolescent)
HCR-20
VRAG (Violent Risk Apparisal Guide) SAVBY (Structured Assessment of
Violence Risk for Youth)
VRS (Violence Risk Scale)
Risque de récidive sexuelle SORAG (Sex Offender Risk Appraisal Guide)
SVR-20 (Sexual Violence Risk-20)
RRASOR (Rapid Risk Assessment for Sex Offence Recidivism) ERASOR (Estimate of Risk
Adolescent Sexuel Offence
Recidivism)
STATIC.99/STATIC 2002
(MnSORT-R) Minnesota Sex Offender Screening Tool
SONAR (Sex Offender Needs Assessment Rating)
RSVP (Risk Sexual Violence Protocol)
RM 2000 (Risk Matrix 2000)
VRS-SO (Violence Risk Scale Sexual Offenders)
AAIP (Abel Assessment for interest in paraphilia)
Evaluation de la dangerosité des patients  Inventaire pour |'évaluation de la dangerosité psychiatrique,
psychiatriques Millaud et al,
Risque de violence conjugale SARA (Spousal Assault Risk Assessment Guide)
Risque de violence en milieu de travail WRA-20 (Workplace Risk Assessment)
Risque général de récidive LSI-R (Level of Service Inventory) YLS! (Youth Level of Service
inventory)
Evaluation des populations de condamnés CECA (Childhood Experience of Care an Abuse) CECA (Childhood Experience of
Care an Abuse)
STAXI-2 (State Trait Anger Expression Inventory)
ECNS (Echelle de classement par niveaux de sécurité)
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Formulaire de cotation de la Statique-99

Nom du déelinquant: Lieu de I'évaluation:
Nom de I'évaluateur: Date:
Question n* Facteur de risque Codes Score

1 Jeune 25 ans ou plus 0

18 424,99 ans 1

2 Cohabitation Ce délinguant a-t-il cohabité

avec un amant (homme ou

femme) pendant au moins deux

ans?

Oui

Non {;

3 Infractions répertoriées avec violence | Noa 0
non sexuelle Crui 1
Condamnations?

4 Infractions antérieures avec violence | Non 0
non sexvelle Oui 1
Condamnations?

5 Infractions sexuelles antérienses Accusations  Condamnations

Aucune Aucune 0
12 1 1
33 23 2
6+ 4+ 3

6 Prononcés de peine antérieurs (sauf 3 ou moins 0
I'infraction répertoriée) 4 ou plus 1

7 Condammations pour infractions Non 0
sexuelles sans contact Cui 1

8 Ay moins une victime sans lien de Non 0
parenté avec le délinguant O 1

9 Au moins une victime qui était un Non 0
inconnu Oui 1

10 Anu moins une victime de sexe Non 0
masculin Oui 1
Faire la somme des scores
obtenus pour les différents
Score total facteurs de risque
Score é
0.1 Faible
Catégories nominales de risque suggérées 23 Faible-Modérée
4.5 Modérée-Elevée
o+ Elevée
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Annexe 10 : Qutil d'évaluation SAPROF

Coding sheet SAPROF

Protective factors for violence risk

To be used only in combination with the HCR-20 / HCR:V3
or related structured risk assessment instruments

Name:

Date:

Age:

Gender: O Male 1 Female

Context risk assessment:

Internal factors

Score

Goal

Intelligence

Secure attachment in childhood

Empathy

Coping

Ll Bl B L Bl

Self-control

‘Motivational factors

Score

Work

Leisure activities

6

7

8. | Financial management
9. | Motivation for treatment

10. | Attitudes towards authority

11. | Life goals

12. | Medication On/a

External factors

13. | Social network

14. | Intimate relationship

15. | Professional care

16. | Living circumstances

17. | External control

olplojo|o|&||ojojojo|o|o|o|E||o|o|o|o|o|8

olo|ojolo|]o|o|ojo|olo|olg] jo|oje

Other considerations:

Final Protection Judgment and
Integrative Final Risk Judgment
SAPROF + HCR-20/HCR:V3

Protection

3 Low

3 Low - Moderate
O Moderate

3 Moderate - High
3 High

Risk

O Low

3 Low - Moderate
O Moderate

3 Moderate - High
O High

Name assessor(s):

Position:

© Copyright 2013, Van der Hoeven Kliniek

Vivienne de Vogel, Corine de Ruiter, Yvonne Bouman and Michiel de Vries Robbé

Al
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Annexe 11 : Présentation de l'outil d'évaluation critérie (guide)

Partie A Dossier numero ....

RRSE COP) Déférement
MNom

Prénom

Age

Adresse lieux de naissance

Parents ensemblefséparésf mariés/divorceés|
Parent 1 Nom prénom autorité légale OUI/NON
Adresse

Telephone

Profession

Antécédents judiciaires oul f NON

Parent 2 Nom prénom autorité légale OUIfNON
Adresse

Telephone

Profession

Antécédents judiciaires oul f NON
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CIVIL

PENAL

Comment le jeune se positionne (ce qu'il a apprécieé,
moins apprécié, si des choses ont changé pour lui par rap-
port & ces prises en charge)

Faits 0 Attribution de la situation aux autres

Mature . : v is .
1 Prise de conscience ou responsabilisation, mais pas de
perspective
2 Prise de conscience ou responsabilisation, échange et
accord sur suivi

Prises

en 0Dé ion al'égard d [ h h
éception a I"égard des prises en charges et avcun chan-
Charge P 24 P g

gement

1 Volonté de changer, de s'impliquer dans la prise en
charge, mais crainte de recommencer

2 Volonté de changer, de s'impliquer, avec baisse de la ré-
itération

Nombre de fréres et sceurs: Grande + 4 ou petite 1-3

MNom

Prénom

Age Scolarité | Lieu de vie
Profession
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B
Besoins criminogénes (jeune et famille)

Cc
Besoins fondamentaux (jeune)

Aujourd’hui quels sont les trois do-
maines de vie les plus importants pour
toi.

Capacité a
s'exprimer,
a comprendre

0 Difficulte de compréhension

1 Compréhension générale

2 Comprehension et analyse de sa situa-
tion

Commentaires

Capacité de
contrile

0 Difficulteé a identifier et gérer ses émo-
tions

1 Maitrise partielle de ses émotions

2 Bonne maitrise de ses émotions

Commentaires

Convictions
prosociales

ou antisociales
Positionnement
par rapport
alaloi,

aux institutions
Positionnement
par rapportala
victime

0 Aucune croyance dans les institutions,
dans la compréhension d'autrui

1 Compréhension d'autrui

2 Croyance dans les institutions, expres-
sion des affects et sentiments

Commentaires

Lorsque tu penses a toi, a ta sante, a ton
bien-étre, quelles précccupations ou
souhaits te viennent a l'esprit ?

Comment penses-tu pouvoir acceder a
cela?
Par quels moyens?

Penses-tu qu'il y a des obstacles qui
t'empécheraient d'atteindre cela ?

® 1
® 2.

® 3.

Connais-tu des moyens qui pourraient
t'aider a dépasser ces obstacles ?

® 1
® 2.

® 3.
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Addictions (tabac,
alcool, drogue,
ecrans, jeux)

0 Consommation réguliére
1 Rare consommation
2 Aucune consommation

Commentaires

Quelles seraient les raisons de ta con-
sommation ?

Par rapport & ta consommation, penses-
tu pouvoir limiter et peut-étre arréter ?

De guei aurais-tu besoin pour arréter ?

Convictions
prosociales

ou antisociales des
parents

0 Aucune croyance dans les institutions,
dans la compréhension d'autrui

1 Comprehension d'autrui,

2 Croyance dans les institutions, expres-
sion des affects et sentiments

Commentaires

Qualité des
relations entre
parents
(affection,
entente,
communication,
conflits)

0 Aucun eéchange etfou des conflits re-
currents

1 Des echanges, de la communication,
de I'écoute (quelques difficultés)

2 Des échanges, de la communicaticn,
des activités/sorties en commun
{quelques difficultés)

Commentaires

Qualité des rela-
tions entre pa-
rents et enfants
{affection,
entente,
communication,
conflits)

0 Aucune relation,

1 Des échanges, de la communication,
de I'écoute (quelgques difficultés)

2 Des échanges, de la communication,
des activités{sorties en commun, temps
partagés ensemble (quelques difficultes)

Commentaires

Fonctionnement
familial (autorite,
gestion, supervi-
sion, discipline)

0 Aucune autorité, gestion et supervi-
sion, discipline

1 Autorité, gestion, supervision, disci-
plines acceptées, mais difficultés du pa-
rent a se faire entendre

Lorsque tu penses a toi, tes relations, ta
place dans la famille, auprés de tes co-
pain.e.s, etc., quelles préoccupations ou
souhaits te viennent a l'esprit ?

Comment penses-tu pouvoir accéder a
cela ? Par quels moyens ?

Penses-tu qu'il y ait des obstacles qui
t'empécheraient d'atteindre cela ?

® 1
® 2.

® 3.

Connais-tu des moyens qui pourraient
t'aider a dépasser ces obstacles ?

® 1
® 2.

® 3.
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2 Autorité, gestion, supervision, disci-
pline acceptées et suivies par le jeune

Commentaires

Qualité des rela-
tions entre fréres
et sceurs
(affection,
entente,
communication,
conflits)

0 Aucune relation,

1 Des echanges, de la communication,
de I'écoute (quelques difficulteés)

2 Des échanges, de la communication,
des activités/sorties en commun, temps
partagés ensemble (quelques difficultés)

Commentaires

Pairs prosociaux
{camarades,
copain, copine,
relation amou-

0 Aucun pair prosocial

1 Présence de pairs prosociaux

2 Capacite a se saisir des pairs proso-
ciaux

reuse) Commentaires
0 Quartier, influence négative
1 Quartier et ressources, peu d'influence
Y 2 Quartier, avucune influence
Quartier

Commentaires

Loisirs et vie
sociale
(fréquence, qua-
lité de la relation
avec le coach,
qualité des
relations avec les
autres jeunes)

0 Aucune participation

1 Participation, mais difficultés a s'inves-
tir

2 Participation et investissement

Commentaires

Scolarité (résul-
tats, présence,
qualité des rela-
tions avec les pro-
fesseurs, qualité
des relations avec
les éléves)

0 Descolarise
1 Dans une scolarite, suvivie, pas de projet
2 Dans une scolarité, suivie, projet

Commentaires

Habitation [
Maison [ Chambre

Lorsque tu penses aux savoirs, a l'accés
aux savoirs, a I'education, aux loisirs
quelles préoccupations ou souhaits te
viennent a l'esprit ?

Comment penses-tu pouvoir accéder a
cela ? Par quels moyens ?

Penses-tu qu'il y ait des obstacles qui
t'empécheraient d'atteindre cela ?

® 1
® 2.

® 3.

Connais-tu des moyens qui pourraient
t'aider a dépasser ces obstacles ?

® 1
® 2.

® 3.
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Annexe 12 : Questionnaire « Proctor et al. » sur l'outil d'évaluation EVBA

Questionnaire Rapide RRSE:

Que pensez-vous du RRSE ?

O Utile O Pas utile
Pourquoi ?
O Modification(s) nécessaire(s) O Modification pas necessaire

Quoi modifier ?

O Ajout(s) nécessaire(s) O Ajout pas nécessaire

Quoi ajouter ?

O Suppression(s) nécessaire(s) O Suppression pas nécessaire

Quoi supprimer?

Questionnaire rapide sur I'outil EVBA:
Test sur combien de dossiers:
Avis général sur |'outil :

Point(s) positif(s)

Point(s) négatif(s)

Besoin(s) des équipes pour une meilleure utilisation de I'outil
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Existe-t-il un intérét & continuer d'expérimenter 'outil EVBA ?

Evaluation de la vulnérabilité et des besoins de I'adolescent (fondamentaux et eriminogénes)

O Oui O Non

O Utile O Pas utile

Pourquoi ?

O Modification(s) nécessaire(s) O Modification pas nécessaire

Quoi moedifier ?

O Ajout(s) nécessaire(s) O Ajout pas nécessaire

Quoi ajouter ?

O Suppression(s) nécessaire(s) O Suppression pas nécessaire

Quoi supprimer ?

EVBA [ Eléments les plus importants de I'outil

Eléments les moins importants
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Deux niveaux / Individuel
Acceptation de 'EVBA:

Satisfaction générale

0 1 2 3 4 5 6 7 B 9 10

Niveau de complexité

0] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Confort d'utilisation

0] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pertinence du contenu

Remarque(s)

Adoption de I'EVBA:

Avez-vous |'intention d'expérimenter I'EVBA ?

O Oui O Non

Souhaitez-vous essayer 'outil ?

O Oui O Non

Intégrerez-vous EVBA dans votre pratique quotidienne d'évaluation ?

O Oui O Non
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Pertinence de 'EVBA :

Compatibilité de I'outil avec |la pratique professionnelle

0] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ajustement(s)

Compatibilité de l'outil au public accueilli

0 1 2 3 4 5 6 7 B 9 10

Ajustement(s)

Compatibilité de l'outil au contexte de mise en ceuvre

0] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ajustement(s)

Compatibilité de l'outil avec les missions du service

0 1 2 3 4 5 6 7 B 9 10

Ajustement(s)

Colt: NON

Faisabilité de 'EVBA [ Fidélité a évaluer par moi-méme.

1) respect du protecole du programme,

2) « quantité » de programme administré ;

3) différenciation des composantes du programme;

3) qualité de la prestation du programme.

L'exposition a l'intervention et la réactivité ou l'implication des participants
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Deux niveaux / Global

Intégration de 'EVBA au service niveau plus global
Nombre de professionnels qui utilisent l'outil :
Institutionnalisé, service, culture professionnelle

O Passage O Routine
Institutionnalisé

O Au seul service O Repandu

Mise en ceuvre au seul service ou communiquer aux autres services ?
Suivi de I'évaluation et de la stratégie d’intervention
Durabilite de I'EVBA

O Aucune

O Occasionnel

O Quotidien

Pour gqui?
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Liste des sigles et acronymes

AEMO : Assistance educative en milieu ouvert
Art.: Article

ASE : Aide sociale a I'enfance

CASF: Code de l'action sociale et des familles

CASSIOPEE : Chaine applicative supportant le systéme d'information orienté procédure pé-
nale et enfants

CDR: Comité de redaction

CEF: Centre éducatif fermé

CER: Centre educatif renforce

C): Controle judiciaire

CJPM : Code de justice pénale des mineurs

COPJ : Convocation par officier de police judiciaire

CFPP: Code de procédure pénale

DIR : Direction interrégionale

DME : Direction des missions educatives

DPJ) : Direction de la protection judiciaire de la jeunesse
ENP)) : Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse
EPE : Etablissement de placement éducatif

EPM: Etablissement pénitentiaire pour mineurs

EVBA : Evaluation des vulnérabilités et des besoins de |'adolescent
GAME : Gestion de |'activité et des mesures éducative

GO : Grand-Ouest

ITT: Interruption temporaire de travail

ILS : Infraction a la législation sur les stupéfiants

JPS: Jugement professionnel structuré

LSP: Liberté surveillée préjudicielle

MEAT : Mission éducative auprés du tribunal
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MMNA : Mineurs étrangers non accompagnes
MEX : Mise en examen

MJIE : Mesure judiciaire d'investigation éducative
PDAP : Personne dépositaire de I'autorité publigque
PEAT : Permanence éducative auprés du tribunal
PJ) : Protection judiciaire de la jeunesse

RRSE : Recueil de renseignements socio-éducatifs
RUE : Responsable d'unité educative

SEAT : Service éducatif auprés du tribunal

SME: Sursis avec mise a |'épreuve

TIG : Travail d'intérét général

TPE: Tribunal pour enfants

UEMO : Unité educative en milieu ouvert
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EX
MINISTERE
DE LA JUSTICE

Liberté
Egalité
Fraternité



