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INTRODUCTION GENERALE

Le projet de cette recherche a vu le jour en 2014, avant la note d’orientation de la Direction de
la protection judiciaire de la jeunesse du 30 septembre 2014. Selon les termes de ce texte,
I'ambition de la DPJJ vise « a faire, de 'organisation réussie de la continuité des parcours des
jeunes confiés, le coeur de son action, a déployer a tous les niveaux de l'institution ».

Nous nous intéressions a ce que les professionnels ont coutume d’'appeler « les trous dans la
prise en charge», I'objet de la recherche s'énongant alors comme |'observation de la
« circulation » des jeunes en conflit avec la loi dans les différents établissements et services de
la Protection judiciaire de la jeunesse (PJ)) et du secteur associatif habilité (SAH)".

Sur le plan sociologique, il s'agissait d’examiner si I'observation empirique pouvait s'étendre au-
dela de la carriere déviante, entendue comme des modalités particulieres d'interaction avec
des institutions chargées de réguler et de traiter les comportements déviants. Certes, cette
approche théorique nous donne des indications précieuses sur les modalités d’entrée dans la
carriere. Mais nous faisions le pari que l'apport de la sociologie des parcours nous permettrait
de ne pas s‘arréter a la réaction sociale, c'est-a-dire aux processus de stigmatisation,
d'étiquetage, d'incrimination et aux stratégies des jeunes pour y échapper avec plus ou moins
de bonheur. Ce choix théorique contribuait a porter l'intérét également sur une approche
diachronique et sur I'ensemble des scenes de la vie sociale dans lesquelles sont impliqués des
jeunes en proie a la vulnérabilité sociale. Cette perspective visait a apporter aussi des
connaissances sur les processus de désengagement de la délinquance.

Ce projet de recherche a connu quelques difficultés quant a sa mise en ceuvre, tant au niveau
de I'acces aux sources que sur le plan quantitatif, sur le plan de I'accées au terrain (tribunal pour
enfants) et enfin du point de vue de I'équipe de recherche elle-méme.

En ce qui concerne l'aspect quantitatif, reconstituer des parcours soulevait le probleme des
sources disponibles puisque le panel des mineurs n’était plus alimenté depuis 2012. De plus,
I'administration de la PJJ étant en pleine réflexion sur la question de la protection des données
(cf. le Réglement général sur la protection des données, RGPD, entré en application en
mai 2018), c’est finalement au terme de multiples démarches qu’une convention a pu étre
signée entre I'Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse et le service des
statistiques et des études du secrétariat général du ministére de la Justice afin de constituer un
infocentre a partir des données du casier judiciaire national. C'est sur cette base que Juliette
Halifax a pu mener I'analyse sociodémographique, cette source permettant de reconstituer
des parcours judiciaires de mineurs depuis 1994, avec une complétude des données depuis
2004.

L'observation ethnographique au tribunal a été remise en question alors que le choix d'un
premier terrain avait été arrété, eu égard a la situation personnelle de la magistrate avec
laquelle I'accord avait été conclu. Il a alors fallu trouver un nouveau terrain, et c’est I'occasion
deremerciericile directeur territorial de la PJJ, qui nous a mise en relation avec le vice-président
d’un tribunal, trés favorable a la recherche. Celui-ci nous a réellement accueillie, laissée libre
de toutes nos observations et nous a méme permis I'acceés aux délibérations lors de la tenue

T Le terme de circulation fait ici référence a ce qu’a montré Ludovic Jamet (Jamet, 2010), a savoir que
I'orientation d'un jeune délinquant en établissement de placement était davantage la conséquence de la
nature des relations entre I'’éducateur de milieu ouvert et les éducateurs exercant sur les lieux de
placement que de la gravité du délit. Ce systéeme de coopération entre professionnels peut avoir des
effets de stigmatisation, notamment lorsqu’il s’agit d'un placement en centre éducatif fermé, et n‘est pas
sans conséquence sur un futur ultérieur au sein des services de protection de |'enfance.

1
Héléne Chéronnet (Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Centre lillois d'études et de recherches sociologiques
et économiques, UMR CNRS 8019), « Carriéres » délinquantes et parcours de jeunes en institutions, mars 2022.



des audiences au tribunal pour enfants. Qu'il en soit également chaleureusement remercié.
Ainsi, l'acces au terrain fut effectif en 20716.

Enfin, cette recherche associait initialement des sociologues de la déviance et des sociologues
du parcours ainsi qu‘une sociodémographe, et elle devait se dérouler sur plusieurs directions
territoriales. Suite a plusieurs défections de chercheurs pour des raisons diverses, la recherche
n‘a concerné qu'une seule direction territoriale et un tribunal pour enfants, méme si des
observations ont été réalisées au tribunal de Paris par Pierrine Robin et si des entretiens ont été
menés avec plusieurs directeurs territoriaux de la Protection judiciaire de la jeunesse par
Catherine Negroni, Isabelle Astier et Ludovic Jamet. L'ensemble de I'équipe a pu réfléchir a la
question d'une articulation possible entre la sociologie de la déviance et la sociologie des
parcours, a ce que cette articulation permettait d'observer dans I'analyse empirique, et donc
identifier des items pertinents dans les différents guides d’entretien.

Il est banal d'écrire que le temps des politiques publiques n'est pas celui de la recherche et
nous le vérifions a nouveau a I'heure oU nous publions ce rapport traitant du parcours de jeunes
faisant I'objet de mesures de justice pénale. L'usage de cette notion de parcours est déja
présent dans la loi du 13 ao0t 2004 relative a I'assurance maladie, ou il est question d'une
gestion rigoureuse du dossier médical par le prisme d'un suivi médical coordonné par un
medecin référent, le parcours de soins devant aboutir a une prévention personnalisée. Elle se
généralise a différentes politiques publiques, notamment celle concernant I'orientation dans
I'enseignement supérieur, avec la mise en ceuvre de la plateforme Parcoursup prévue par la loi
du 8 mars 2018 relative a l'orientation et a la réussite des étudiants.

Pour ce qui est des jeunes dont il est question dans ce rapport, on remarquera la parution, des
décembre 2015, d'une recommandation de I'’Agence nationale d'évaluation de la qualité des
établissements sociaux et meédico-sociaux visant a «favoriser les articulations entre les
professionnels intervenant en protection de lI'enfance et les professionnels intervenant dans
un cadre pénal, a I'égard d'un mineur ». S’ensuivra, en 2021, une note de la DPJJ relative a
I'accompagnement et a la mise en ceuvre de la stratégie de prévention et de protection de
I'enfance?. Aujourd’hui, la DPJJ initie un nouveau logiciel, « Parcours », permettant d’aller au-
dela de la gestion automatisée des mesures et de recueillir des données visant a améliorer
I'accompagnement des jeunes pour lesquels son action se déploie.

Mais est-ce parce que les acteurs des politiques publiques avancent dans la formalisation des
articulations possibles entre les différents professionnels du champ que tout est dit ? La ou les
référentiels des politiques publiques mettent I'accent sur la continuité des parcours, faut-il
pour autant négliger la question des ruptures et du sens qu’elles peuvent prendre dans des
existences marquées par la vulnérabilité ? Si I'ambition politique est incontournable pour
penser le changement, les recherches montrent que les institutions, les idées et les intéréts ne
se rencontrent pas toujours. Aussi nous parait-il important d'envisager la généalogie de la
notion de parcours dans le dispositif de protection de I'enfance, de mener une observation
ethnographique de la transformation (ou non) des pratiques d’accompagnement a I'ceuvre sur
les terrains, de procéder a une analyse fine de parcours de jeunes et de les mettre en
perspective avec une analyse quantitative.

Tel est le projet de ce rapport et pour toutes ces raisons, méme s'il pourrait paraftre décalé
compte tenu de la logique temporelle dans laquelle il s'inscrit, nous avons la faiblesse de penser
qu'il peut apporter des connaissances utiles a I'accompagnement de jeunes vulnérables, c’est-

2 Note de la DPJJ du 9 février 2021 relative a I'accompagnement et a la mise en ceuvre de la stratégie
nationale de prévention et de protection de I'enfance 2020-2022.
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a-dire dépourvus de soutiens matériels et de réseaux relationnels notamment pour affronter la
situation de transition vers la vie adulte.

Avant d’en venir a la présentation du document, nous souhaitons préciser que ce long travail,
loin de représenter une entreprise confinée, pour reprendre une expression de Bruno Latour, a
été jalonné par des moments de diffusion et de valorisation de la recherche. Nous sommes
restée en contact avec les terrains et nous avons procédé a deux restitutions au service
territorial de milieu ouvert, en 2018 (sur le plan quantitatif et qualitatif), ainsi qu’a un échange,
en lien avec le projet de code de la justice pénale des mineurs, avec la direction interrégionale
de la PJJ en 2020, sur la base d'un article relatif a I'audience de convocation par un officier de
police judiciaire (Chéronnet, 2019). Avec Juliette Halifax, nous avons présenté cette recherche
et de premiers résultats a la Convention nationale des associations de protection de I'enfant
(CNAPE), en 2019. De méme, les résultats de la recherche ont été publiés tant dans des revues
professionnelles que scientifiques; certains contenus ont alimenté des cours relatifs au
parcours et au processus de désistance, ainsi que des journées de valorisation de la recherche
de I'Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse.

Nous arrivons enfin a la présentation de ce document, qui se compose de trois parties. Une
premiere partie, comprenant deux chapitres, se concentre sur I'objet de la recherche, les
questions épistémologiques, théoriques et méthodologiques. Loin de se limiter a une
discussion caractérisée par « |'entre-soi », ces considérations nous permettent d’identifier les
registres observés en fonction de tel ou tel choix théorique. Ces choix engagent les chercheurs
dans les représentations qu'ils se font d’'un moment de vie de jeunes pour lesquels des mesures
de justice pénale sont ordonnées. Une telle posture réflexive nous paraft essentielle pour
prendre en compte les conséquences des choix théoriques sur I'analyse de trajectoires (terme
que nous abandonnerons par la suite, et nous verrons ce qui justifie cet abandon). Cette partie
revient également sur les limites de la méthodologie, qu'il s'agisse de ce qu’un dossier judiciaire
représente d'une construction sociale ou de la mobilisation de données issues du casier
judiciaire national, qui n‘enregistre que les condamnations sans prendre en compte les mesures
alternatives aux poursuites.

Une deuxieme partie intitulée « Parcours et carrieres institutionnelles », composée de trois
chapitres, s’attache a la généalogie de la notion de parcours dans la politique publique de
protection de I'enfance. Nous verrons que si les dispositions relatives a la loi du 2 janvier 2002
rencontrent encore parfois des difficultés a étre mises en ceuvre dans les établissements et
services de la PJJ et du secteur associatif habilité, les expérimentations souhaitées par la
directrice de la Protection judiciaire de la jeunesse, suite a la note d'orientation de 2014, ne se
sont pas mises en place si facilement, et nous mettrons en évidence des éléments susceptibles
de freiner cette implémentation. Nous verrons aussi quels sont les modes de coopération (ou
non), a I'’échelon d’'une direction territoriale, entre des acteurs de la désignation de la déviance
tels que les magistrats du parquet, les juges des enfants et une direction territoriale d'une
administration qui se situe dans une adhésion affirmée a des valeurs directement issues de
I'ordonnance de 1945 relative a I'enfance délinquante, comme « I'éducabilité du mineur », mais
qui doit aussi faire face a des impératifs de sécurité publique. Enfin cette partie examine, par
le prisme d'observations ethnographiques d'audiences de convocation par un officier de police
judiciaire, et par celui des audiences au tribunal pour enfants, les raisons pour lesquelles les
juges des enfants peuvent revendiquer une subjectivité contrblée dans leurs pratiques de
jugement, mais également les effets d'un engagement de ces jeunes dans le récit de soi sur
leurs propres parcours tout autant que sur I'éthos professionnel de ces magistrats.

Enfin, la derniére partie, constituée de trois chapitres, s'intitule «Parcours de jeunes
délinquants et travail en milieu ouvert ». Elle propose une analyse quantitative portant sur les



caractéristiques des mineurs (base de données de 521 909 individus), sur les caractéristiques
des infractions commises et des réponses pénales, sur la probabilité de récidive apres une
premiere infraction en tant que mineur. Cette approche quantitative sera suivie par une
analyse qualitative et diachronique de sept parcours de jeunes. L'accent sera principalement
porté sur les facteurs de risque de rupture biographique, sur les leviers favorisant la désistance
en tentant de considérer I'ensemble des spheres de la vie sociale de ces jeunes (famille, école,
loisirs, réseaux de sociabilité, etc.). Nous terminerons par I'analyse du travail en milieu ouvert,
ses spécificités. Nous tenterons de comprendre, sur notre terrain, pourquoi la notion
d'« éducateur fil rouge » fait davantage référence que celle de « milieu ouvert socle », mais
nous verrons également que I'éducateur de milieu ouvert représente une véritable référence,
un autrui significatif du fait qu’il permet d'intégrer les contraintes normatives par une
médiation quasi affective ou émotionnelle.

La conclusion reviendra sur ce que représente la démarche de reconstitution du parcours de
jeunes sous contrainte judiciaire tant sur le plan qualitatif que quantitatif, ainsi que sur les
principaux acquis de la recherche.
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Partie | : OBJET DE LA RECHERCHE,
REFLEXIONS EPISTEMOLOGIQUES ET THEORIQUES

Chapitre 1. Une recherche sur les carrieres déviantes et parcours de jeunes en
institutions ?

Ce chapitre s’attache a examiner les liens entre des carrieres déviantes (approche qui va au-
dela de la carriere pénale) et les parcours de jeunes inscrits dans une temporalité et s'incarnant
dans différentes scenes de la vie sociale telles que les réseaux de sociabilité, les liens affectifs
et d’amitié, etc.

La tentation serait grande de ne considérer ces jeunes que par le prisme des actes transgressifs
posés et de leur enjoindre de se responsabiliser. Pour autant, les professionnels savent bien
qu’'une partie des jeunes suivis par la Protection judiciaire de la jeunesse témoignent
d’existences marquées par une vulnérabilité sociale. A la PJJ, comme dans d’autres politiques
publiques, la notion de parcours se généralise, et |'orientation est de mettre I'accent sur la
continuité des parcours et de favoriser la coordination entre les acteurs ceuvrant a une mission
plus générale de protection de I'enfance.

Les politiques publiques mettant I'accent sur la continuité des parcours, faut-il pour autant
oublier la question des ruptures et du sens gu’elles peuvent prendre pour les jeunes
concernés ?

Avant d'aborder I'objet de la recherche et I'examen des concepts, il nous parait important
d’examiner ce que recouvre la notion de parcours. Fait-on les mémes observations en se
placant du point de vue institutionnel ou du point de vue des jeunes accompagnés ?

1. Parcours de jeunes et institutions : individualisation de I'accompagnement, segmentation
des institutions, cohérence des parcours ?

Le projet d'une telle recherche a germé a un moment ou, dans la littérature scientifique, la
question des parcours n‘avait pas été réellement posée en tant que telle, pour ce qui concerne
des jeunes suivis dans un cadre pénal', mais également dans un contexte historiquement
marqué par des évolutions de la politique publique de protection de I'enfance (Robin &
Séverac, 2013) - celles-ci se traduisant par la répartition des compétences relatives aux mineurs
dits a risques et a ceux dits en danger.

On connaissait alors les travaux de I'[NED, notamment I'enquéte ELAP?, et de premiers résultats
venaient d'étre publiés (Frechon & Robette, 2013; Goyette & Frechon, 2013), mais ils
concernaient des jeunes suivis dans le cadre de |'Aide sociale a I'enfance. Procédant a un état
de I'art sur le devenir des enfants placés, Isabelle Frechon et Nicolas Robette mentionnaient

1 On peut toutefois citer I'enquéte quantitative de Sébastien Delarre (Delarre, 2012 b).
2 Etude longitudinale sur I'autonomisation des jeunes apres un placement.
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I'importante surreprésentation des personnes ayant été placées parmi les jeunes «sans
domicile » et utilisateurs des services d'aide (35 % des 18-24 ans)(Frechon & Robette, 2013).

De tels résultats questionnaient forcément les effets des ruptures et/ou de la segmentation
possible dans I'accompagnement; une segmentation induite soit par les institutions elles-
mémes voire par les professionnels, soit par la fagcon dont des jeunes qualifient ou non leur
parcours. Mais la segmentation pouvait également étre induite par les incidences des politiques
publiques et produire des effets délétéres sur I'accompagnement. Ainsi, en produisant des
catégories de « mineurs a risques » relevant de la protection sociale et administrative et de
« mineurs en danger » relevant de la protection judiciaire civile comme pénale, la loi du 5 mars
2007, réformant la protection de I'enfance, avait eu pour conséquence de reconfigurer le
systeme d'acteurs®.

La territorialisation de la politique publique de protection de I'enfance s'effectuait désormais
par l'action conjointe du conseil général (création d'observatoires départementaux de la
protection de l'enfance, de cellules de recueil des informations préoccupantes) et de la
Protection judiciaire de la jeunesse (ayant également pour mission, si I'on se réfere au décret
de 2008* de coordonner les actions des institutions intervenant au titre de la justice des
mineurs). La PJJ s’est alors, comme le disent les acteurs, « recentrée sur son coeur de métier »
(circulaire du 2 février 2010 relative a I'orientation sur I'action d'éducation dans un cadre pénal)
au risque de perdre en visibilité sur ses orientations politiques et ses pratiques professionnelles
alors qu’elle représentait I'un des pivots de la concertation des acteurs de la protection de
I'enfance. De surcroit, comme l'indiquait la contribution de la CNAPE de janvier 2015 a la
réforme de I'ordonnance du 2 février 1945, 'accompagnement du jeune délinquant ne pouvait
se réduire au seul traitement pénal de son acte (CNAPE, 2015).

« Ce n'est pas ce qui pose probleme [l'articulation du civil et du pénal], c’est qu'il doit y avoir une
articulation en termes de politiques, comme il y a une articulation entre le département et le
tribunal pour enfants sur I'observatoire, sur les politiques de la protection de I'enfance. Donc
non, mais je dis ¢ca, parce qu'il y a le recentrage de la PJJ sur le pénal, ce qui lui enléve quand
méme une certaine place sur les politiques de protection de I'enfance. Donc du coup, il y a cette
question de I'articulation. Et on constate quand méme qu'il y a pas mal de départements, quand
ils voient qu’un mineur est suivi au pénal, qui refusent toute intervention. Voila. C'est aussi une
des conséquences du recentrage de la PJ) sur le pénal. » (Juge des enfants, Paris.)

Alors que l'ensemble du dispositif de protection de l'enfance était censé contribuer a
I'insertion des mineurs par la diversification et la modularisation des réponses, la cohérence et
la continuité des parcours, pourtant souhaitées, semblaient loin d'étre effectives®. De méme,

3Laloidu5 mars 2007 désigne le président du conseil général comme responsable de la protection sociale
de I'enfance au niveau départemental — ce qui était déja posé clairement par la loi du 22 juillet 1983. Elle
a pour objectifs de : développer la prévention, renforcer le dispositif d’alerte et d’évaluation des risques
de danger, améliorer et diversifier les modes d'intervention. L'article L. 226-4 consacre la subsidiarité de
I'intervention judiciaire. Avec les articles L. 2112-2 du Code de la santé publique, L. 221-1, L. 226-2 du Code
de I'action sociale et des familles, la nouvelle loi étend le dispositif de protection a tous les mineurs en
danger ou en risque de I'étre. Voir a ce propos Verdier, P. (2007), « La loi réformant la protection de
I'enfance : une avancée de la protection, un recul des droits », Journal du droit des jeunes, 2007/5, p. 22-
31.

4 Décret n° 2008-689 du 9 juillet 2008 relatif a I'organisation du ministére de la Justice.

SEnjanvier 2015, la contribution de la CNAPE a la réforme de I'ordonnance du 2 février 1945 énonce donc
que lI'accompagnement du jeune délinquant ne peut se réduire au seul traitement pénal de son acte.
C’est bien a son insertion que doit contribuer I'ensemble du dispositif de protection de I'enfance, grace
a la diversification et a la modularisation des réponses. La CNAPE mentionne des problématiques
communes aux mineurs en danger et aux mineurs délinquants. Les difficultés scolaires, les problématiques
de santé physique et/ou psychique, les problématiques familiales ont des effets sur le parcours des jeunes.
Le rapport public thématique de la Cour des comptes (Rapport public thématique. La Protection de
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tant pour les juges des enfants que pour les professionnels de la PJJ, la réversibilité des parcours
restait a cette époque inopérante: un jeune incriminé avait peu de chances de quitter les
circuits de la protection judiciaire — alors que, selon la notion méme de subsidiarité, il ne devait
étre suivi dans un cadre pénal que le temps de la mesure prononcée a son encontre.

2. La question du parcours de jeunes délinquants au prisme des questionnements
professionnels et scientifiques

L'individualisation de la réponse pénale a toujours été au cceur de I'ordonnance de 1945, et ce
notamment par la prise en compte de la personnalité dans le jugement puis dans
I'accompagnement éducatif. Au fil des orientations |égislatives et des textes administratifs, il
est question de réinsérer le jeune délinquant en s'appuyant sur les ressources de
I'environnement social et sur la collaboration des établissements ou services concourant a
I'action éducative. L'articulation entre les différentes réponses apportées aux mineurs suivis
dans un cadre pénal représente un enjeu majeur pour des jeunes que la littérature décrit
comme vulnérables, souvent en situation de grande précarité et dépourvus de soutiens
relationnels. Mais est-elle pour autant effective ?

Les travaux de Ludovic Jamet, entre autres, viennent interroger les effets de segmentation et
de rupture dans I'accompagnement. lls mettent I'accent sur I'intérét d'une articulation entre
les différentes logiques des acteurs pour maintenir une cohérence éducative censée structurer
le parcours d'un jeune (Jamet, 2012). L'auteur montre que des logiques temporelles d'action
différenciées (immédiate dans les SEAT, incertaine dans les EPE, délimitée dans les CEF) ont des
effets sur le travail des principaux acteurs de ce secteur et sur le sens attribué a I'action
collective (contradictions entre des orientations partenariales et des réponses priorisant les
objectifs d'un service). De méme, la gradation des sanctions, censée donner sens a la réponse
pénale, se confronte aux logiques de coopération des acteurs. C'est ainsi que la collaboration
effective entre des éducateurs de milieu ouvert et ceux des établissements de placement (dont
les centres éducatifs fermés) prévaut sur la nature du délit quand il s'agit d’envisager |'accueil
d'un jeune, ceci n'étant pas sans effet sur la stigmatisation possible de ce dernier (venir d'un
CEF contribue, lors d'une orientation ultérieure, a la fabrication d'une réputation de « gros
dur ») (Jamet, 2010).

Empreint de l'ensemble de ces questionnements, le service de la recherche et de la
documentation de I'Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse a organisé, sous la
responsabilité scientifique d'Hélene Chéronnet, deux événements (Chéronnet, 2015 b) :

—un séminaire pluridisciplinaire en 2013, entre autres destiné aux formateurs de I'ENPJJ,
intitulé « Parcours de jeunes et institutions: individualisation de l'accompagnement,
segmentation des institutions, cohérence des parcours ? » ;

- un colloque, en collaboration avec la direction interrégionale sud-est et le péle territorial
de formation de ce méme territoire, en septembre 2014, intitulé « Parcours institutionnels
des mineurs : entre ruptures et continuités ».

I'enfance, octobre 2009) confirme cette absence d’'étanchéité entre mineurs en danger et mineurs
délinquants : si seulement 10 % des mineurs pour lesquels une procédure d’'assistance éducative a été
ouverte passent ensuite a I'acte délinquant, environ un mineur délinquant sur trois a fait I'objet, avant son
passage a l'acte délinquant, d'une mesure de protection terminée ou en cours au titre de l'assistance
éducative.
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Les différents échanges, dans I'un et/ou I'autre de ces espaces de travail, ont mis en perspective
un certain nombre de difficultés lorsqu’on évoque le parcours des jeunes dans les institutions :

- Si les acteurs de I'accompagnement apparaissent liés par une finalité commune, a savoir
celle d'accompagner des adolescents vulnérables et engagés, a divers niveaux, dans des
actes délictueux, ce n‘est pas pour autant que ces mémes acteurs se sentent en lien et
s'inscrivent dans une interdépendance (un participant au colloque cite I'exemple d'un
établissement pénitentiaire pour mineurs et du milieu ouvert ou chacun arrive a I'audience
avec son projet). Comment, alors qu'il peut exister autant de projets que d'institutions
mobilisées, travailler la signification du parcours afin que le jeune puisse donner sens a ses
actes ? Le constat est fait d'un travail qui démarre au moment ou le jeune arrive dans
I'institution. L'utilisation du document individuel de prise en charge® (censé articuler les
différentes interventions au service de I'accompagnement et des besoins repérés du jeune)
n‘est, selon les formateurs, pas généralisée.

— Sila premiére rupture (avec la famille, I'école...) préside souvent a I'enchainement d'autres
ruptures, comment susciter des aspirations a la réalisation de soi quand ces jeunes
disposent de faibles ressources matérielles, culturelles et affectives ? Comment ne pas
renvoyer le jeune « de case en case » ? Ainsi, des stagiaires retrouvent, selon les formateurs,
certains jeunes particulierement en difficulté sur leurs différents terrains de stage, ces
jeunes «circulant» de structures en structures. Cette problématique - nommeée
« incasabilité » suite a un appel d'offre de recherche thématique publié en 2006 par
I'Observatoire national de I'enfance en danger sous l'intitulé « Les mineurs dits incasables »
(Desquesnes & Proia-Lelouey, 2011) - requiert de la part des institutions (et des différentes
hiérarchies) d'accepter de travailler ensemble parfois aux marges de leurs missions initiales
(Guigue, Bruggeman, Lemoine, & al., 2008). La situation de certains jeunes réclame parfois
des institutions et des professionnels qu'ils acceptent de travailler dans un « entre-deux »,
au risque sinon de voir ces jeunes se confronter a ce que certains auteurs qualifieront
d’errance institutionnelle (Desquesnes & Proia-Lelouey, 2011).

- La thématique de la rupture, évoquée dans les échanges, améene nécessairement celle du
lien possible entre les acteurs. Sont abordées autant la question des représentations du
travail de chacun que celle des espaces de travail partagés ou il serait possible d’échanger
et de formaliser les modalités de I'accompagnement en fonction des missions de chaque
acteur. Un besoin émerge en ce qui concerne le repérage des outils permettant de baliser
le parcours d'un jeune et la formalisation des repéres pertinents dans I'accompagnement.

- La question de l'anticipation de la fin de la prise en charge est présentée par les
professionnels participant au colloque comme une question épineuse. Elle se pose de
maniere particulierement aigué concernant les mineurs non accompagnés (MNA), pour
lesquels les relais avec les services du conseil général et les dispositifs de droit commun
restent compliqués a organiser. Selon les formateurs, c’'est une question récurrente dans
I'accompagnement des jeunes mais pas toujours prise en compte, y compris dans un cadre
scientifique oU peu de recherches existent sur le devenir des jeunes qui ont été suivis dans
un cadre pénal.

Si les échanges ont mis en évidence le souhait de chacun de construire des modalités de
coopération, ils ont également permis de repérer des freins relatifs a la collaboration entre les
acteurs du parcours d'un jeune. Différents registres peuvent étre ainsi investigués.

6 Document individuel de prise en charge (DIPC), art. L311-4 du CASF.
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— La question de la territorialisation : comment est déclinée la politique publique de justice
des mineurs sur le territoire ? Quels sont les modes de collaboration, les antagonismes
historiques ? Comment se confrontent-ils avec la notion de territoire pertinent ?

— La question des missions et des buts poursuivis par les institutions. C'est a la fois la notion
de connaissance et de représentations réciproques, mais également les valeurs défendues
par chacune des instances : qu’est-ce qu’accompagner un jeune dans un cadre pénal ?

- La question des identités et des clivages professionnels : qu’est-ce qui reléve de ma profession ?
Qu’est-ce que, dans l'accompagnement, je considere comme prestigieux, comme le «sale
boulot » ?

— La question des temps de prise en charge: ceux-ci se restreignant, comment penser
I'accompagnement en coopération avec les autres partenaires, comment anticiper la fin
de la prise en charge ?

L'ensemble de ces échanges avec les professionnels est venu nourrir I'élaboration d’un projet
de recherche, mais encore fallait-il en cerner plus clairement I'objet.

3. Quel objet pour la recherche ? Quand la notion de parcours rencontre celle de carriere

Au regard des retours des acteurs institutionnels et des apports de la recherche, il nous
semblait pertinent d’'interroger les modalités du passage de jeunes délinquants en institution
sans savoir encore s'il fallait mobiliser le concept de carriere, comme la tradition sociologique
interactionniste nous y incitait spontanément, ou celui de trajectoire ou encore de parcours.
L'objet de cette partie est d’examiner les différents concepts et ce que le choix de 'un ou
plusieurs d'entre eux implique dans l'observation, qu’elle soit directe, dans le cadre d'une
démarche ethnographique, ou indirecte dans I'élaboration des guides d’entretien.

En sociologie de la déviance, les travaux sont nombreux sur ce que Gérard Mauger appelle une
sociogenese des carrieres délinquantes (Mauger, 2009)’. Ceux-ci se sont attachés a rendre
compte sociologiquement des trajectoires et des situations qui conduisent a transgresser les
normes. L'analyse de ce que les sociologues de la déviance nomment, a l'instar de Howard
S. Becker (1985 [1963]), la carriere déviante n’a pas toujours pris en compte l|'approche
diachronique, les dimensions sociales, les événements biographiques de la trajectoire d'un
individu. Avec le concept de « tournants de |'existence » développé par Everett C. Hughes et
la mobilisation de I'analyse biographique, dans une démarche de recherche, on peut tenter,
autant que faire se peut, d'accéder a une expérience sociale « vue de l'intérieur », a la définition
de la situation par l'acteur lui-méme (Hughes, 1996).

Observer les modalités de passage en institution, pour reprendre ce terme initial,
volontairement vague, impliquait forcément de faire un focus sur l'entrée dans une carriere
délinquante, notamment en considérant la transformation progressive des attitudes de jeunes
faisant I'objet de mesure(s) pénale(s) face aux événements auxquels ils se confrontent. Mais la
publication, en 2012, de I'ouvrage dirigé par Marwan Mohammed (Mohammed, 2012) a montré
tout l'intérét de s'intéresser également au processus de sortie de la délinquance qui se met en
ceuvre lorsque les individus s'engagent progressivement dans des relations stables avec la
société dite conventionnelle et qui ménent a une participation sociale. Le processus de
désengagement de la délinquance met donc en jeu la capacité du jeune délinquant a se définir
en dehors de ses activités délictuelles.

7 « On s'efforce de rendre compte sociologiquement des trajectoires et des situations qui conduisent a
transgresser les normes » (Mauger, 2009, pp. 12-13).
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Barry Vaughan (Vaughan, 2012), mobilisant les travaux de Paul Ricceur, attache une importance
particuliere au récit en tant qu'il représente I'expression d'une identité personnelle cohérente.
L'identité personnelle, selon Paul Ricceur, se construit au fil des narrations qu’elle produit et de
celles gu’elle intégre. Il développe le concept d'identité narrative qui fait tenir ensembile les
pbles de I'idem et de I'ipse, autrement dit la permanence dans le temps du caractere de
I'individu mais également le maintien volontaire du soi devant autrui, par la maniére qu‘a une
personne de se comporter telle qu‘autrui peut compter sur elle (Ricceur, 1990).

Selon Barry Vaughan, le récit permet d'identifier si I'abandon de la délinquance est
accompagné ou non d'une transformation de la conscience de soi. Il s'agit de la forme par
laguelle les acteurs, conscients d’eux-mémes, se rendent intelligibles a eux-mémes en tant
qu’acteurs ayant une persistance dans le temps et, de ce fait, une persistance dans le
changement. Barry Vaughan met en évidence l'importance, dans les récits, des liens
intersubjectifs, de la conscience de |'autre. Citant Paul Ricceur, il écrit : « Parce que quelqu’un
compte sur moi, je suis comptable de mes actes devant autrui. »

On peut déja illustrer cette facon de mettre en sens les événements, cette prise de conscience
de l'autre, cette relecture d'une méme situation a partir de propos d'un jeune de notre corpus
dont nous détaillerons la composition dans le chapitre 2 de cette premiere partie®. Ainsi
s'exprime Steven :

« Ce n'est pas question de belle voiture, c’est juste construire quelque chose de stable au moins,
qui fait qu’au moins.. Quelque chose de stable oU j'aurai ma meére encore avec moi, ma petite
sceur, enfin, ma niece, etc., qu'ils seront encore la et qu’au moins, je serai dehors [...]. Voila. Une
famille, tu n'en as qu’une, une meére, tu n‘en as qu’une, il faut bien profiter jusqu’au bout, méme
si je n‘ai toujours pas fait les bons choix, je les ai fait pleurer. Méme si je n'ai jamais fait les bons
choix, etc., au moins voila, au moins a I'heure d’aujourd’hui, je le dis et voila.. Méme si je pourrais
peut-&tre en refaire... Je pourrais peut-&tre refaire.. Sur un coup de pétage de plombs ou quoi,
peut-étre. Mais pas faire n‘importe quoi, je ne ferai jamais n‘importe quoi.» (Steven, 20 ans,
contrat d'apprentissage en restauration.)

Entrée et sortie d'un processus de délinquance représentent ainsi des temps forts d'une
carriere délinquante et sont, de ce fait, objets d'analyse. Mais ce que les professionnels
appellent parfois les « trous dans la prise en charge », pour reprendre une expression du terrain,
nous a forcément orientée vers ce que nous nommions, de maniere un peu provocatrice, la
« circulation » dans les établissements et services. Selon quelles modalités les jeunes « circulent-
ils » dans les différents dispositifs ? Quels effets sur les parcours peuvent avoir les interactions
entre les différentes institutions ? Ludovic Jamet montre que le jugement de différentes affaires
allié a une combinaison de différentes sanctions risque de « pétrifier » le jeune et de le rendre
incapable de se situer dans I'avenir (Jamet, 2012; Robin, 2016). Ce sont donc a la fois les modes
d’intervention des professionnels qui peuvent étre observés mais également le rapport des
jeunes suivis dans un cadre pénal a leur projet. En conséquence, la recherche prétera une
attention particuliére aux facteurs de renoncement a la carriere délinquante ainsi qu’a la sortie
des dispositifs pour les jeunes qui deviennent majeurs.

La segmentation des réponses, les ruptures dans I'accompagnement, constatées tant par les
professionnels que par les chercheurs, entrent en tension avec une volonté politique de
contribuer a construire des articulations, un maillage susceptible de « fluidifier » le parcours
tout au long de la prise en charge. Catégorie de I'action publique, la notion de parcours est

8 Nous avons rencontré des jeunes entre 16 et 20 ans, n‘ayant plus de contacts avec les services sociaux
ou judiciaires, amorgant un processus de désistance et engagés, a des degrés divers, dans une démarche
d’insertion professionnelle et dans un investissement affectif et amoureux.
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devenue une catégorie institutionnelle formalisée dans la note d’orientation de la DPJJ du
30 septembre 2014.

Si cette note, en introduisant la notion de parcours, a eu pour objet de mieux coordonner les
différents acteurs de la protection de I'enfance et d’assurer la continuité et la cohérence du
suivi en instituant les services de milieu ouvert comme « socle de la prise en charge » du jeune®,
il nous fallait cependant éclaircir ce qu‘une telle notion, érigée au rang de concept, pouvait
apporter a la recherche.

Parcours et identité de I'individu nous apparaissent liés. Cette derniere se construit, au cours
du processus adaptatif que représente la socialisation, par le prisme d'interactions dont la
signification, si elle se définit dans le cadre de ces interactions, dépend aussi de l'individu et de
sa situation au sein des structures sociales. La place qu'il occupe dans les rapports sociaux le
rendra plus ou moins vulnérable lors de confrontations sociales, dans son milieu de vie, a
I"école, au travail (Muniglia, 2016; Guillaume, 2009; Bessin, 2009). Dés lors, la notion de parcours
de vie se donne intuitivement a voir comme un processus non linéaire ponctué de passages
statutaires marqués par des « accidents biographiques » qui créent des ruptures telles que, par
exemple, l'exclusion scolaire ou une condamnation. Dans un premier temps, l'apport
heuristique de ce concept nous semblait &tre la prise en compte de |'expérience subjective de
I'individu tout en situant son point de vue d'une part dans un processus perpétuel de
négociations sociales avec les institutions et autrui, et d'autre part dans une dimension
diachronique - la temporalité individuelle ne pouvant ignorer le temps social (Guillaume, 20089;
Bessin, 2009; Chéronnet, 2016 b).

Les recherches relatives aux parcours en protection de lI'enfance ont abouti a des résultats
significatifs, notamment en mobilisant I'analyse sociodémographique. Cette discipline se veut
basée sur |'étude temporelle des événements de vie. Il ne s'agit pas seulement d’analyses
statistiques des différents événements, mais de leur mise en perspective via I'étude des dates,
des durées, des périodes, etc. Ainsi, a la croisée de la statistique et de la sociologie, la
démographie est une discipline qui permet d'étudier le parcours des populations tout en les
considérant a la lumiere des événements rencontrés. Nous verrons, dans le chapitre relatif a la
methodologie, que I'analyse qualitative des parcours de vie a été enrichie par une analyse
sociodémographique du casier judiciaire national qui, et c'est la limite de ces données, ne
prend en compte que les condamnations et ignore les mesures alternatives aux poursuites.

On l'aura compris, cette recherche a pour objet I'observation de la « circulation » de jeunes
faisant I'objet de mesures pénales dans les différents établissements et services de la P)J et du
secteur associatif habilité, et ce en lien avec la politique et I'offre de services d'une direction
territoriale. On cherchera a identifier des moments clés de rupture dans I'accompagnement
ou, a contrario, des facteurs favorisant la continuité. Cette recherche s’inscrit a la croisée de la
sociologie de la déviance et de la sociologie des parcours (Chéronnet, 2016 b). Elle portera une
attention particuliere aux modalités de désengagement d‘une carriere délinquante. Ce
processus, décrit par Marwan Mohammed'®, est complexe et met en jeu plusieurs étapes :

- La conscientisation qui consiste en l'incorporation, |'acceptation et la projection d'un soi
plus conforme aux attentes sociales. Ludovic Jamet montre que les jeunes incriminés ont
de la difficulté a faire le récit de leur histoire pénale. Ils ne savent pas relier un jugement
avec un fait commis, encore moins reconstituer les faits et donner du sens a leur parcours
individuel. Il ajoute que l'enchevétrement des procédures place ces jeunes dans une
situation d'incertitude envers I'avenir : un nouveau jugement, une nouvelle mesure peut

® On peut, pour une analyse de cette note, se reporter a |'article de Pierrine Robin (Robin, 2016).
10 Cité par Laurent Mucchielli (Mucchielli, 2014).
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venir remettre en cause, de maniere impromptue, leur situation a l'instant T. Tout se passe,
écrit Ludovic Jamet, « comme si I'enchevétrement des procédures produisait une brume
intense qui enveloppe un horizon temporel que ni les jeunes, ni les éducateurs ne peuvent
discerner » (Jamet, 2012) ;

I

- La mobilisation qui est, quant a elle, caractérisée par la mise en actes de nouvelles
résolutions personnelles. Les jeunes prennent le risque de sortir d'un espace social qui les
rassure, ou ils bénéficient d'une certaine légitimité, ce qui implique de s'adapter a un
monde qui comporte de nombreuses inconnues. Ils ont alors le pied dans deux mondes.
Cette étape fragile de la mobilisation se conjugue souvent avec une déconnexion des
temporalités car méme si plus aucun délit n’est connu a un temps T, il reste des affaires en
cours qui n‘ont pas encore été jugées ;

— La pérennisation qui se concrétise par I'adoption d'un nouveau style de vie, c'est-a-dire un
nouveau régime de relations sociales, un nouveau socle de normes et de valeurs et un
rapport moins pessimiste a l'avenir. Le rbéle de |'entourage du jeune adulte est ici
déterminant, a travers ses ressources mais surtout sur le plan psychologique, par ses
encouragements. |l prend conscience de la précarité de sa situation et, en se projetant dans
I'avenir, il redoute la clochardisation. Il ressent une certaine usure par rapport a la violence
interne du milieu délinquant mais également par rapport a la pression policiére et judiciaire.

Pour Gérard Mauger, I'usure, relative a la violence interne du milieu délinquant, mais également
a la pression policiere, représente I'un des facteurs d’abandon des comportements délinquants
(Mauger, 2009). Certains jeunes de notre corpus parviennent a s'inscrire dans une trajectoire
d’insertion mais expriment également, a leur maniere, leur conscience des inégalités sociales :

« Mais méme un job, je trouve que travailler 35 heures ou 45 heures par semaine, tu te casses le
dos. Genre, toi, tu travailles en batiment, tu te casses le dos, voila, pourquoi ? Pour quoi ? Pour
1200 €. On ne va pas se mentir, ¢a part trés vite. Ca part tres vite, surtout si tu as un enfant, si tu
as une femme. Enfin, voila. Ca part trés vite, tu te casses le dos pour quoi ? Moi, je trouve que
c’'est un peu insultant quand méme. Vous voyez ? De travailler pour c¢a. La, moi, je trouve que
c'est insultant quand méme. Parce que tu te casses le dos, tu travailles pour la société. Il y en a
qui font des, comment c¢a s'appelle ? Des cartes géographiques, enfin, je ne sais plus comment
cas'appelle. Tu travailles, tu fais... des architectes ou quoi, genre, tu fais des trucs. Ou méme pour
rien, tu es derriere un bureau, tu fais ton petit travail, tout ¢a, tu as juste un stylo, tu gagnes
20000 €. Il y en a, tu travailles en batiment ou quoi, ils se cassent le dos a porter des palettes,
etc., ils touchent 1 200. Ce n’est pas égalitaire. [...]

Apres moi, j'ai mes solutions a moi. Mais personnellement, je sais que moi, je ne veux plus faire
n‘importe quoi. J'ai envie de me réinsérer. Je vais faire quelque chose. Pour moi, ¢ca me ferait
chier, mais au moins, J'aurais quelque chose et si j'ai une vie de famille ou quoi, ¢ca me fera plaisir.
Mais a coté, j'essaierai toujours de trouver un moyen. Méme légal de me faire mon argent a c6té,
légalement quoi. Enfin, essayer de trouver quelque chose, un investissement ou quoi que ce soit.
J'essaierai de... Parce que la vie maintenant qu’on a aujourd’hui, c’est tres, trés, trés, tres, trés mal
fait. C'est trés mal fait franchement. Ce n’est pas du tout égalité, fraternité, ce n’est pas du tout
¢a, c'est loin de la. Donc aprés voila. » (Steven, 20 ans, contrat d’apprentissage en restauration.)

Cette recherche s'attache donc a décrire plus finement et analyser la « circulation » dans les
établissements et services en la resituant dans trois dimensions :

— Le processus pénal : ce en prenant en compte, entre autres, sur une direction territoriale
les acteurs de la désignation du parcours, la mise en ceuvre des décisions et les interactions
entre les différents acteurs. On analysera notamment comment se conjuguent des
impératifs de sécurité publique et des objectifs de protection de I'enfance.

— Le parcours du jeune : il s'agira de s'intéresser au récit que les jeunes font de leur parcours.
Quels sont les événements biographiques qui l'ont traversé? Quelles ont été les
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bifurcations importantes ? Comment s’investissent-ils dans la mise en récit ? Comment
s'approprient-ils leur parcours ? (Callu & Frechon, 2009; Robin & Séverac, 2013; Potin, 2013)

— La carriére délinquante : comme nous I'avons vu au début de cette section, I'analyse en
termes de carriere permet de mieux saisir les interactions sociales qui président a la
transgression des normes, le processus de désignation de la déviance (étiquetage), les
conséquences d'un statut de délinquant sur une carriére déviante.

C'est au prisme de ces trois dimensions que nous souhaitons saisir la circulation des jeunes dans
les établissements ou services mais, au-dela, c’est bien du rapport a I'avenir et de la transition
vers la vie adulte qu'il est question (Callu & Frechon, 2009; Goyette & Frechon, 2013).

4. Carrieres, parcours, trajectoires : intérét d’'une mise en discussion de ces concepts

Comme nous avons pu le voir supra, la notion de parcours est présente dans les référentiels de
beaucoup de politiques publiques (emploi, éducation, santé...) et elle s'est donc diffusée dans
le discours des acteurs. Il n‘en est pas de méme avec celle de carriere, comme peut en
témoigner la réaction d'une juge des enfants a qui nous présentions cette recherche :

« Parce que “parcours de jeunes”, c’est une expression qu‘on croise, qu‘on lit couramment. Mais
“carriere délinquante”, c'est quand méme un peu curieux comme titre, comme choix
d'appellation, parce que la carriere, ¢a suppose un choix déterminé dans lequel on s’inscrit de
facon durable dans le temps. Je ne sais pas si la délinquance est un choix déterminé, qui est
appelé a perdurer et a prendre racine dans la vie d'un étre humain [..]. Qui plus est, quand ¢a
commence alors qu'il est encore mineur, je trouve que le terme n’est pas adapté. Voila, il faut
dire les choses telles qu’elles sont [...]. Bon, comme tout choix de mots, il y a derriére un sens, une
signification, et voire plus, méme une symbolique lourde. Et je trouve qu’elle est particulierement
lourde. Vous dites : “Des jeunes qui entrent dans des comportements rationalisés”, alors 13, je
trouve que c’est quand méme un jugement de valeur qui est quand méme trés pesant. » (Juge
des enfants.)

La réception de ce terme, désormais classique en sociologie de la déviance, montre comment
il vient s'opposer a I'éthos de professionnels qui s’ancre dans la référence a une professionnalité
artisanale ou est avant tout valorisée la recherche d'une appréciation et d'une intervention
singuliere de chaque situation (Mouhanna & Bastard, 2011). Mais on pourrait également vy
déceler la difficulté d’'une chercheure a présenter ce que le concept recéle d'interactions entre
biographies individuelles et structures sociales: « L'étude des carrieres a pour objet la
dialectique entre ce qui est récurrent d'un cbté [une société stable mais néanmoins
changeante] et ce qui est unique de l'autre [I’étre humain unique]" » (Hughes, 1996, p. 176).

En référence a Everett C. Hughes, Howard S. Becker nous rappelle que le concept de carriére
a d'abord été élaboré dans les études de professions : « Il renvoie a la suite des passages d'une
position a une autre accomplis par un travailleur dans un systeme professionnel. Il englobe
également I'idée d'événements et de circonstances affectant la carriere » (Becker, 1985 [1963],
p. 47). La carriere, poursuit I'auteur, est a la fois composée d'une dimension objective et d’'une
dimension subjective. Ce concept se révele utile pour analyser la trajectoire suivie par un
individu a l'intérieur des organisations de travail. Il prend en compte, selon la premiere
acception, une série de statuts, d’emplois clairement définis, de suite typiques de positions, de
réalisations et méme d’'aventures mais également, selon la seconde acception, des
changements dans la perspective selon laquelle la personne pergoit son existence comme une

T Les précisions entre crochets sont de Hughes.
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totalité et interpréte la signification de ses diverses caractéristiques et actions, ainsi que tout
ce qui lui arrive (Becker, 1985 [1963], p. 126).

L'analyse en termes de carriere vise, selon le conseil méthodologique donné par Becker, a
étudier une histoire plutdt que des causes. Ainsi retrouve-t-on de maniére récurrente, dans les
recherches se référant a l'interactionnisme, la question « Comment devient-on... anorexique,
fumeur de marijuana ? » Il convient de dérouler le processus au cours duquel des « cas » sont
rattachés et réalisent pleinement une catégorie de la vie sociale, catégorie ici de déviant
(Poussu-Plesse, 2010, p. 256; Goffman, 1968 [1961]). Avec la notion de carriere morale, Erving
Goffman étudie ce méme processus qui conduit a l'incorporation de l'identité de fou. La
carriere morale désigne a la fois le rapport que chacun entretient a son identité (identité réelle
revendiquée par soi) mais également le cycle des modifications par lesquelles, dans les
différentes interactions, un individu prend conscience de lui-méme (identité virtuelle attribuée
par autrui) et appréhende les autres (Goffman, 1968 [1961], pp. 179-180; Chamboredon, 1971).

L'analyse en termes de carriere s’inscrit dans un modele séquentiel de la déviance. Les modes
de comportement se développent selon une séquence ordonnée (succession de phases, de
changements du comportement et des perspectives de l'individu qui menent a |I'adoption
progressive d'une identité délinquante). Si chaque phase peut faire I'objet de variations,
I'enchainement séquentiel reléve quant a lui de la puissance des forces sociales. L'explication
de chaque phase constitue donc un élément de I'explication du comportement final (Becker,
1985 [1963]). Et c’'est sans doute cette linéarité sous-jacente qui amenait cette juge des enfants
a récuser avec vigueur le terme de carriere.

Jean-Claude Chamboredon identifie, pour sa part, la dimension objective de la carriere des
jeunes délinquants par la définition objective que l'institution donne d’eux en les situant dans
I'échelle des traitements possibles: « En effet, quelle que soit la diversité des situations
administratives, la série des situations juridiques et des placements possibles constitue une
sorte de carriere, dont la continuité est établie par les chances de passer d'un degré a un autre
de ce cursus et rappelée par les biographies et les souvenirs des délinquants comme les
menaces ou les mises en garde des agents de répression. Méme les placements décidés en
dehors de toute accusation de délinquance s'inscrivent dans cette carriere et le
rapprochement est d’autant plus fondé que, souvent, les mémes établissements accueillent de
jeunes délinquants et d'autres adolescents (adolescents en danger) » (Chamboredon, 1971, p.
370). Jean-Claude Chamboredon montre comment les statuts ordonnés qui constituent une
carriere vont influencer la représentation qu‘un individu a de lui-méme et ce notamment parce
que I'enchalnement de ces statuts semble le conduire a un ancrage dans la délinquance. C’est
la notion d'avenir objectivé dont il est question, a savoir: « La carriere délinquante existe
comme une série d'établissements et de situations juridiques qui marquent des degrés de
délinquance nettement définis, dont I'objectivation est d'autant plus complete et inscrite dans
des traitements et des établissements déterminés, que I'on se situe plus loin de la premiére
étape, celle qui ne comporte qu'une instruction rapide et se termine par une simple
admonestation avec remise a la famille » (Chamboredon, 1971, pp. 370-371). Ainsi, selon Jean-
Claude Chamboredon, ce processus de repérage, d'instruction et de répression, de jugement
et de redressement participerait au cycle de la surveillance et du soupgon et contribuerait a
élaborer une définition sociale du jeune délinquant.

Muriel Darmon, qui a travaillé sur I'anorexie, montre que le concept de carriére peut étre utilisé

comme un instrument d'objectivation. C'est-a-dire que le recours a ce concept, dans une
démarche de connaissance de la réalité sociale, permet :

— De prendre de la distance avec les définitions savantes. Il s'agit de comprendre pourquoi
les individus continuent a adopter un comportement anorexique en évitant de recourir au
14

Héléne Chéronnet (Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Centre lillois d'études et de recherches sociologiques
et économiques, UMR CNRS 8019), « Carriéres » délinquantes et parcours de jeunes en institutions, mars 2022.



pathologique pour expliquer la pathologie : « Supposer que le comportement que |'on
étudie est parfaitement sensé mais que ce sens nous échappe pour le moment, est en
général, une bonne alternative sociologique a I'hypothese[...] de la folie[...] » (Darmon, 2008,
p. 154). Dans la suite de larticle cité, Muriel Darmon déclinera les orientations
meéthodologiques déduites a partir de cette hypothése. Le propos du sociologue n’est pas
de déméler ce qui est pathologique de ce qui est considéré comme normal, mais de
davantage s'intéresser aux enjeux de la désignation d'un comportement pathologique en
tant que caractéristique prétendue intrinseque des personnes ou des comportements. |
s'agit alors d'étudier les processus d'imputation et d‘assignation du « pathologique » et
leurs déterminations sociales, les luttes de désignations dans lesquelles ils s'inscrivent, les
intéréts des différents groupes en présence...

- De rompre avec les catégories indigénes et de créer des catégories d'objectivation.
Poursuivant sur I'exemple de I'anorexie, Muriel Darmon montre que le recours au concept
de carriere permet d'explorer la question du maintien dans un engagement anorexique,
puis du maintien dans cet engagement malgré les alertes de la surveillance (de I'entourage,
des médecins...). Le concept de carriere permet alors de reconstruire une explication
sociologique, distincte du discours de I'enquété, et de rendre compte d'un processus de
conversion de soi (Darmon, 2008, p. 157)".

Le travail de Muriel Darmon s’inspire des recherches de Howard S. Becker qui avait mené ce
type d'analyse avec les fumeurs de marijuana. Muriel Darmon nous rappelle que l'auteur a
« réintroduit, dans I'analyse, tout ce qui pouvait dans un premier temps étre passé sous silence :
les conditions de possibilité de cet engagement progressif dans la carriere, et le fameux
triptyque de l'apprentissage des techniques, de la perception des effets et du go(t pour les
effets [..] A nouveau, on reconnaitra ici I'injonction classique portée par la notion de carriere a
prendre en compte les effets pratiques de I'étiquetage dans la mesure ou ils peuvent étre
distincts des pratiques des phases antérieures » (Darmon, 2008, p. 159).

Ce détour par le concept de carriére nous permet |'exercice de réflexivité en identifiant ce qu'il

nous incite a regarder, a relever, a observer sur notre terrain. On peut synthétiser ici les
différents apports :

— Mobiliser ce concept dans I'observation nous apporte des éléments sur I'enchainement des
positions occupées par un jeune suite a la réaction sociale a des comportements
transgressifs. On peut mettre ces dernieres en perspective avec un avenir objectivé [la
carriere délinquante en tant qu‘une série d'établissements et de situations juridiques qui
marquent des degrés de délinquance nettement définis (Chamboredon, 1977)].

— Ce concept nous invite a réfléchir en termes de processus: Comment devient-on..
anorexique, déviant... ? Il permet de décrire les modalités de l'incorporation d'une identité
déviante — cf. la notion de carriére morale (Goffman, 1968 [1961]) — ainsi que les effets des
statuts ordonnés d'une carrieére sur la représentation qu’un individu a de lui-méme
(Chamboredon, 1971).

2 Muriel Darmon fait une différence entre les titres indigenes et les titres analytiques. Ainsi, elle mentionne
que dans la carriére anorexique, les enquétés développent avec beaucoup de détails la maniere dont cela
a commencé (début de I'expérience avec I'anorexie) mais résument la suite des événements par «j'ai
continué, ¢a a continué comme ¢a ». L'objectivation, notamment en identifiant le processus central qui
organise la carriere jusqu’au processus de conversion de soi, permet d’identifier des phases telles que
« S'engager dans une prise en main, maintenir I'engagement, maintenir I'engagement malgré les alertes

et la surveillance, s'en remettre a l'institution » et ce la ou les catégories indigenes distinguaient
« Commencer, continuer |, continuer Il, &tre prise en charge ».
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- Ce concept nous invite également a porter le regard sur les interactions avec les
institutions, sur les modalités de désignation d'un comportement déviant ou délinquant -
cf. les processus d'étiquetage (Becker, 1985 [1963]).

Pour Everett C. Hughes, I'analyse des carrieres, méme les mieux réglées, laisse apparaitre de
nombreux aléas et de nombreuses irrégularités imprévues (Hughes, 1996, p. 176; Abott, 2010).
Andrew Abott définit les turning points comme « des changements courts entrafnant des
conséquences qui operent la réorientation d'un processus » (Abott, 2010, p. 187). Selon
I'auteur, ces derniers entrainent des changements fondamentaux dans les parcours de vie. lls
constituent des processus et ont une certaine durée. Leur analyse ne peut donc se faire
qu'apres les faits, quand une nouvelle trajectoire est clairement établie, en considérant que le
choix auquel procede I'individu ne reléve pas d’'un acte isolé mais d'un acte accompli dans le
contexte de choix faits parmi une multiplicité d'autres. Sur le plan empirique, se pose donc la
question de la dimension ouverte des carrieres : Qui est prét a s’y engager et quand ? Mais
également, comment le changement commence-t-il ? Le concept de turning point est central
dans un processus d'autobiographie, mais il ne nécessite pas d'étre interprété par le sujet qui
en fait I'expérience pour &tre reconnu comme tel.

Si le concept de carriére est inséparable de celui de turning point, Marielle Poussu-Plesse
interroge la nature du déterminisme social qui fait la force d’enchainement du modéle
séquentiel (Poussu-Plesse, 2010, p. 265). Autrement dit, dans cette perspective le turning point
de la désignation (étiquetage) ferait basculer I'individu d'une phase de son existence a une
autre, radicalement différente, puisque ce dernier fera I'objet d'un jugement institutionnel
pour le distinguer négativement (verdict scolaire, décision de justice, diagnostic médical) ou
positivement (repérage de cadres a haut potentiel par exemple). En ce sens, le turning point
est analysé « sous le regard du point final », comme l'indique le titre de son chapitre. Il est fait
référence a un temps linéaire et a la métaphore spatiale du trajet. Pour Marielle Poussu-Plesse,
envisager les récits de carrieres sociologiques sous I'angle de trois niveaux de lecture — a savoir :
Comment cela se raconte-t-il ? Comment cela se découpe-t-il ? Comment observe-t-on cela ?
— a pour effet une mise a distance d'une sensibilité au devenir biographique pourtant affirmée
au départ. Selon elle, une perspective alternative consisterait a rendre compte de la dimension
temporelle des phénoménes carriérisés (Poussu-Plesse, 2010, p. 267).

La question biographique convoque I'histoire réelle d'une vie mais, écrit Daniel Bertaux, il faut
la distinguer du récit qui en est fait, et ce d'autant plus que chacun tend a se représenter le
cours de son existence comme présentant, aprés coup, une forte cohérence : « Le récit de vie
est structuré autour d'une succession temporelle d’événements, de situations, de projets et
des actions et cours d'action dans la durée qui en résultent. Cette suite en définit la colonne
vertébrale ou ligne de vie » (Bertaux, 2010, pp. 36-37). Il s'agit en effet pour un individu de
louvoyer entre de grandes forces sociales (fermeture d’'usine, déclin d'une ville, progres
technologique..) et une multitude d'événements microsociaux contingents (rencontre
inespérée, accident, maladie chronique...). Cette ligne de vie, n'étant ni linéaire ni harmonieuse,
améne Daniel Bertaux a préférer le terme de parcours a celui de trajectoire. Ainsi Andrew Abott
écrit : « Ce qui fait qu'une trajectoire est une trajectoire, c’est son caractére d'inertie, cette
capacité a supporter une grande quantité de variations mineures sans aucun changement
notable de direction ou de régime. Les trajectoires sont des trajectoires précisément en raison
de ce que nous pourrions appeler la stabilité de leur caractere aléatoire, leur caractére causal,
en particulier leur caractére compréhensible sous-tendu par I'image de cause implicite telle
qu'elle a cours dans les analyses de régression. Leur inertie se traduit en parametres causaux
stables mais localisés » (Abott, 2010, p. 196; Bidart C. , 2006). On peut ici faire le paralléle avec
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ce que les interactionnistes ont appelé la dimension objective de la carriére, et ce que Jean-
Claude Chamboredon décrit du processus d’'ancrage dans la délinquance comme la
conséquence d'un franchissement de statuts ordonnés d'une carriere et qui vont influencer la
représentation que l'individu se fait de lui-méme.

On peut opposer a la trajectoire un processus dynamique ou vient s'inscrire une situation avec
une histoire passée et des implications futures. Ainsi, pour Marc Bessin, la prise en compte de
la temporalité représente le cceur de I'approche dans une sociologie des parcours. La logique
est avant tout processuelle. Il s'agit d'articuler les temporalités de I'individu au temps historique
au sein duquel elles s’inscrivent (Bessin, 2009).

La notion de rupture représente un autre concept clé de la sociologie des parcours. Claire
Bidart la distingue d'une «transition» biographique, comme la fin des études ou Ia
décohabitation parentale, dont la survenue un jour ou l'autre est en général prévisible:
« j'entends par |'expression de bifurcation biographique un changement important et brutal
dans|'orientation de la trajectoire, dont a la fois le moment et I'issue étaient imprévisibles, pour
I'acteur comme pour le sociologue » (Bidart C., 2006, p. 31). Sur le plan empirique, I'attention
est portée sur « I'analyse de changements plus brusques, imprévisibles qui impliqueraient de
donner du sens a des situations de ruptures de parcours, de contingence et d'événements »
(Bessin, Bidart, & Grossetti, 2009, p. 8), dimensions contre lesquelles, écrivent les auteurs, la
sociologie s'est en grande partie construite.

A la différence d'une conception intentionnaliste, le parcours met en intrigue™® une
subjectivité, des choix personnels, mais aussi des non-choix ou encore des choix contraints. |l
permet également de rendre compte du poids des contraintes normatives, des conditions
matérielles, mais aussi des politiques d’encadrement et de protection sociale dans le cadre
desquelles les individus dessinent leurs parcours. Prenant ses distances avec les notions
d’activation et de responsabilisation promues par les politiques publiques, une approche par
les parcours permet de rendre compte des inégalités de supports dont disposent les individus,
pour construire leur chemin, selon leur contexte de vie. Cette approche contribue a accéder a
une double dimension interactive et réflexive. Elle favorise, dans une perspective diachronique,
I'exploration des contextes, des domaines et des entourages dans lesquels et avec lesquels les
individus interagissent, et permet d’observer comment l'individu agit dans un contexte, a partir
de ses ressources, mais également en en mobilisant de nouvelles (Santelli, 2019).

Conclusion

Ce chapitre a permis d’expliciter la geneése de cette recherche et de préciser les cadres
théoriques dans lesquels elle s’inscrit. Ce long développement nous permet d’inscrire notre
approche de type biographique dans celle développée par Daniel Bertaux et d’adopter une
analyse sous l'angle des parcours plutdt que des trajectoires. La mobilisation des travaux
d’Andrew Abott nous a confortée dans cette option, et ce, notamment, compte tenu de la
dimension d'inertie que recouvre la notion de trajectoire (Abott parle de stabilité du caractére
aléatoire).

13 C'est-a-dire que le parcours représente une alchimie particuliére et complexe entre une biographie de
I'individu constituée de choix mais également de non-choix, dans un contexte ou le temps de I'individu
se confronte au temps social. L'engagement subjectif de I'individu dans son parcours va se confronter aux
réles sociaux attendus aux différentes étapes de celui-ci. Pour les jeunes dits vulnérables, les parcours
seront aussi modelés par les catégories des politiques publiques (on peut prendre pour exemple la
majorité pénale et ses effets sur le prononcé des sanctions et des peines en cas de délits).
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Si la sociologie de la déviance, notamment avec les concepts de carriere et de turning point,
représente une approche classique pour comprendre comment se construit la déviance, dans
ses usages elle met davantage I'accent sur les interactions avec les différentes institutions et ce
qui en résulte en termes d'étiquetages successifs qui conduiront, comme |'a montré Jean-
Claude Chamboredon, a occuper différents réles dans la carriere. Croiser les apports d'une
sociologie interactionniste de la déviance avec une sociologie des parcours nous semble
particulierement fécond. Dans une perspective interactionniste, il est question d'analyser des
dimensions objectives, a savoir :

— Les interactions avec les institutions du contréle social et leurs conséquences en termes de
progression dans les statuts ordonnés d’une carriere délinquante. Comme nous I'avons déja
précisé, il est question de rendre compte sociologiquement de l'enchainement de
situations qui conduisent a transgresser des normes.

- Les impératifs de planification et de projection véhiculés par la notion de parcours dans la
mesure ou, méme si les parcours ont pris des formes plus souples, les biographies
individuelles sont, dans le méme temps, soumises a un contréle normatif et remodelées par
les catégories de I'action publique (cf. I'attribution a chaque dge d’obligations et de devoirs)
(Guillaume, 2009).

La sociologie des parcours met I'accent sur I'importance de la temporalité, de I'analyse des
biographies dans une logique processuelle tenant compte des ruptures qui interviennent dans
un parcours. L'analyse tiendra donc également compte des dimensions subjectives tout en
prenant en considération le concept de turning point ainsi que celui de rupture : il s'agit de
préter attention aux changements qui opérent la réorientation d'un processus et de tenter
d'accéder a une expérience sociale « vue de l'intérieur », a la définition de la situation par
I'acteur lui-méme (Hughes, 1996).

Mais c'est aussi demeurer attentif aux événements biographiques, au récit que les jeunes font
de leur parcours. C'est, autant que faire se peut, prendre en compte les aspects contingents
du parcours, les situations d'imprévisibilité, les ruptures brutales.

Le récit de vie représente la méthodologie la plus favorable pour inviter le sujet a considérer
ses expériences passees a travers le filtre que constituent les objectifs de la recherche. Comme
le précise Daniel Bertaux, si le sujet accepte la proposition « je voudrais que vous me racontiez
comment vous étes devenu... », elle se transforme en pacte. « Celui-ci fait filtre, oriente et pré-
centre l'entretien » (Bertaux, 2010, p. 38). Nous verrons, dans la partie réservée a la
methodologie, que ceci n'est pas facile avec de jeunes délinquants que |'on peut qualifier
d'acteurs socialement disqualifiés. Le chapitre suivant va s‘'employer a expliciter la cohérence
entre nos approches théoriques et la méthodologie retenue.
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Chapitre 2. Explicitation de la démarche méthodologique

Ce chapitre aborde la question de la constitution du corpus tant du point de vue des jeunes
concernés que de certains acteurs de leur parcours (juges des enfants, directeurs territoriaux,
éducateurs de milieu ouvert). Il explicite les modalités d'inscription de la recherche dans une
démarche ethnographique. Enfin, il présente les différentes dimensions de I'analyse qualitative
puis de I'approche quantitative des parcours.

1. Constitution du corpus

1.1. Les jeunes faisant I'objet d’'une mesure pénale et d'un suivi dans le cadre d'un milieu
ouvert

Il est question ici de constituer un corpus et non un échantillon représentatif. En effet, le
chercheur est vite confronté a un paradoxe lorsqu’il s'agit d’entrer en contact avec des jeunes
par la médiation d'institutions vis-a-vis desquelles ces mémes jeunes entretiennent une certaine
meéfiance (Oppenchaim, 2011). D'autre part, Jean-Paul Payet nous invite a considérer la relation
dissymétrique qui s'établit entre chercheurs et acteurs faibles, et a analyser les effets
affaiblissants ou habilitants des configurations sociales dans lesquelles les individus agissent

tout en produisant ou non une activité réflexive (Payet, 2011).

Dans une recherche précédente, portant sur les jeunes en établissements de placement, nous
avions constitué notre corpus avec |'aide des directeurs de service et des équipes éducatives,
avec pour limite évidente les choix opérés par les professionnels eux-mémes en fonction de
leurs propres critéres et non des criteres de la recherche (Chéronnet, 2015 ¢). Cherchant a
procéder différemment, nous avions eu un échange avec le juge des enfants chargé de mission
aupres de la directrice de I'Ecole nationale de protection de la jeunesse. Certes, considérant
les difficultés de la population concernée par la recherche, nous nous adressions a un acteur
dominant, ce qui peut paraitre en contradiction avec les apports théoriques, mais ceci nous a
permis d’envisager, au moins théoriquement, d'autres modalités de constitution du corpus et
ce notamment pour tenter de diversifier les parcours observés.

Il s'agissait de pouvoir entrer en contact avec des jeunes, faisant I'objet de mesures judiciaires,
mais suivis dans le cadre du milieu ouvert. Il est question de ce fait d'une population plus labile,
moins « captive » qu’en établissement. La proposition du magistrat a été de procéder a une
sélection aléatoire lors des audiences de convocation par officier de police judiciaire (COP)J).
Ces audiences de cabinet permettent, dans le cadre de procédures rapides, de mettre en
examen et de juger un jeune y compris dit primo-délinquant™. La sélection aléatoire des jeunes,
lors des audiences de COPJ, était censée faciliter I'observation de la diversité des étapes de la
carriere judiciaire (premiers délits, réitération, désengagement de la délinquance). La mise a
I'épreuve du terrain nous a confrontée a diverses difficultés. En effet, recueillir ensemble
I'accord des parents (en cas de minorité), du jeune et de |'éducateur ou de I'éducatrice

1 La loi du 8 février 1995 a créé la COPJ (convocation par officier de police judiciaire) aux fins de mise en
examen - décidée sur instruction du procureur de la République. Elle permet un rendez-vous rapide
devant le juge des enfants pour la mise en examen du mineur. La loi du 1¢" juillet 1996 a généralisé le champ
d'application de la COPJ, qui peut désormais également intervenir pour le jugement du mineur en
audience de cabinet. Selon l'article 31 de la loi du 18 novembre 2016 de modernisation de la justice du
XXl siecle relatif a la justice pénale des mineurs, la procédure de COP) permet de juger un mineur, y
compris primo-délinquant, des sa premiere comparution devant le juge des enfants, et par conséquent
de répondre immeédiatement aux demandes de la partie civile.
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susceptible d’organiser la mise en relation n'a pas été chose aisée. Nous nous sommes parfois
heurtée soit a un refus du jeune soit a un refus du professionnel — ce dernier estimant que
I'adolescent était trop fragile psychologiquement pour faire face a un entretien sociologique.

C’est finalement notre immersion longue dans le service qui nous a permis de développer de
réelles modalités de coopération avec les professionnels, lesquels nous ont véritablement aidée
a compléter notre corpus, notamment en sollicitant des jeunes qui n'étaient plus suivis par le
service mais avec lesquels ils étaient encore en contact. Ceci a présenté |'intérét de pouvoir
rencontrer des jeunes entre 16 et 20 ans, n‘ayant plus de contacts avec les services sociaux ou
judiciaires, amorg¢ant un processus de désistance et engagés, a des degrés divers, dans une
démarche d’insertion professionnelle et dans un investissement affectif et amoureux™ — ces
jeunes faisant preuve, pour certains d’entre eux, d'un recul sur leurs carrieres délinquantes.
Cette réflexivité a l'ceuvre nous a permis d'approfondir la question des modalités de
désistement de la délinquance. Le corpus stabilisé est composé de dix jeunes. Mais, au regard
des éléments recueillis, nous avons présenté le parcours de sept d’entre eux.

Tableau n° 1 — Corpus des jeunes ayant participé aux entretiens

. Nombre Entretien avec ..
. Age au moment , . L. Suivi par le
Entretien n° ) d’entretiens avec I'’éducateur de ]
du 1¢" entretien ] . service
le jeune milieu ouvert
1 17 ans et demi 1 (au STEMO) oui non
2 20 ans 1(au STEMO) oui non
2 (STEMO et )
3 18 ans ( . . © oul non
quartier mineurs)
1 (+ observation
4 16 ans d’1 audience de oui oui
COPJ)
. 1 (+ 1 observation .
5 17 ans et demi oui
de COPJ)
Fchanges réguliers
avec I'éducatrice du
1 (+ 1 observation STEMO .
6 16 ans . oul
TPE) + 1¢" entretien avec
I'éducatrice qui l'a
connu en CEF
7 19 ans 2 oui oui
8 17 ans 1 oui oui
9 17 ans 2 oui non
10 20 ans 2 oui non

S« L'effet de I'dge est partout et a toutes les époques le méme : la courbe d'age atteint son sommet pour
les 18-19 ans, diminue légeérement entre 20 et 24 ans, nettement entre 25 et 29 ans puis décroit
progressivement au fil du temps. Il faut donc rendre compte de I'amplification de la participation au
cours de I'adolescence et du désistement qui caractérise le passage a I'age adulte » (Mauger, 2009, p. 20).
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On remarquera que notre corpus ne comprend pas une seule fille. En ce sens, il illustre ce
qu’Arthur Vuattoux nomme les filtres de genre dans le sentencing'®. En effet, son travail de
these a montré que les filles faisaient davantage I'objet d'un suivi social que d'un traitement
pénal de leurs actes, mais ceci au prix d'un plus grand contréle social notamment de leur
intimité — vie amoureuse et sexuelle, conformité attendue a des normes sociales de
comportement, etc. (Vuattoux, 2014 a). On peut noter que sur cinquante situations observées

durant les temps d'audience, seulement trois d'entre elles concernaient des jeunes filles.

1.2. Des acteurs du parcours

Le parcours du jeune engage d'autres acteurs et se fabrique également a travers la question :
« Qu'est-ce qu'étre protégeé ? La protection jugée nécessaire pour I'enfant est bien celle mise
en regard de la perception institutionnelle du danger encouru par l'enfant. Le placement
protege I'enfant comme étant percu en danger et protege la société contre le risque de voir se
développer des pratiques éducatives inadaptées » (Potin, 2013).

Considérant la discussion théorique autour des concepts de carriere et de parcours, nous
aurions tendance a analyser la carriere délinquante comme I'une des modalités d’un parcours.
Outre bien évidemment les entretiens avec les jeunes, nous avons, de ce fait, ciblé trois types
d’acteurs intervenant dans des parcours de jeunes a des degrés divers :

— Acteurs de la désignation de la déviance et contribuant a l'institutionnalisation d‘une
carriere délinquante pour les juges des enfants;

— Acteurs politiques pour les directeurs territoriaux de la PJJ, ayant pour mission de décliner
la note d'orientation du 30 septembre 2014, dans le cadre d’'un projet de territoire

— Acteurs éducatifs pour les professionnels d'un service territorial de milieu ouvert,
considérés dans la note d'orientation de 2014 de la DPJJ, comme les chevilles ouvriéres d’un
milieu ouvert dit « socle ».

1.2.1. Les juges des enfants

Les juges des enfants représentent un élément clé dans la carriere pénale du jeune — méme si,
comme nous le verrons plus loin, le parquet intervient de plus en plus dans la procédure
(mesures alternatives aux poursuites, COPJ). Leurs décisions, résultats de pratiques diverses, ont
des effets tant sur la carriere délinquante du jeune' que sur son parcours. C'est-a-dire par
exemple qu'un placement en centre éducatif fermé (CEF) va nécessiter d'assigner le jeune
délinquant a une logique de probation (puisque le placement dans ce cadre ne peut étre
prononcé que s'il est accompagné d'un contréle judiciaire ou d'un sursis avec mise a I'épreuve,
avec a la clé le risque de la détention, si ceux-ci ne sont pas respecteés). La situation est donc
trés différente d’'un placement en établissement de placement éducatif (EPE) sans pour autant
que ce soit la logique de gradation des sanctions qui prévale toujours. Avoir une étiquette de
« cas difficile » assignée suite a tout placement en CEF n’est pas sans effet sur une orientation
future (Jamet, 2010).

Nous avons mené des entretiens avec sept juges des enfants (trois sur la juridiction concernée
par la recherche, trois sur une autre juridiction de province et un sur une juridiction parisienne).

6 Entendu comme pratique sociale du droit au prisme de I'égalité de traitement et de la disparité des
peines (Vuattoux, 2014 b).

7 En référence a la théorie de I'étiquetage telle que Becker la définit, dans laquelle étre désigné comme
déviant constitue le point crucial de la carriere délinquante.
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1.2.2. Les directeurs territoriaux

Le 30 septembre 2014, la Direction de la protection judiciaire de la jeunesse publie une note
relative a la continuité des parcours dont I'ambition vise a réussir I'organisation de la continuité
des parcours a tous les niveaux de l'institution. Il y est affirmé que la P)) releve du champ de la
protection de l'enfance et poursuit les mémes finalités de protection, d'éducation et
d'insertion. Les services de milieu ouvert sont positionnés comme le «socle» de
I'accompagnement. C'est-a-dire qu’on attend de ces services et de leurs professionnels qu'ils
contribuent a la cohérence du parcours du jeune en concertation avec les autres partenaires
en inscrivant, autant que faire se peut, les jeunes suivis dans un cadre pénal dans les dispositifs
de droit commun. Ce afin, précise la note, de « fluidifier » les parcours et de permettre un
retour vers d'autres dispositifs que ceux prévus par le cadre pénal.

Le niveau territorial étant dédié au pilotage et au contrdle de I'activité des structures de prise
en charge — secteur public (SP) et secteur associatif habilité (SAH) — ainsi qu'au déploiement
des politiques publiques dédiées ou concourant aux dispositifs de protection de I'enfance et
de la justice des mineurs™, les directeurs territoriaux nous sont apparus comme des acteurs
stratégiques de I'élaboration d’'une politique et d'un projet contribuant a I'organisation de la
cohérence des parcours, voire a |'édification de projets vus comme innovants dans ce domaine.

Nous avons donc mené des entretiens avec six directeurs territoriaux (ou, pour I'un d’entre eux,
adjoint au directeur territorial) dont celui de la direction territoriale oU nous avons mené notre
recherche.

1.2.3. Les éducateurs de milieu ouvert

Les éducateurs de milieu ouvert — dénommeés par les professionnels eux-mémes, avant la note
d’orientation de 2014, « éducateurs fil rouge » — ont toujours fait figure d'acteurs garantissant
une certaine permanence dans le suivi du jeune, voire, dans les situations les plus favorables,
assurant une certaine articulation avec les autres institutions et professionnels. C’est la raison
pour laquelle ils nous sont apparus comme incontournables dans le cadre d'une recherche
relative au parcours des jeunes et a leurs carrieres délinquantes.

Tableau n°® 2 — Récapitulatif des entretiens menés

Entretiens Jeunes Juges des enfants Directeurs Educateurs /
réalisés territoriaux éducatrices de
milieu ouvert

Nombre 10 (de 16 a 3 (juridiction 4 entretiens de DT 10
20 ans) concernée par la (dont celui du
recherche) territoire concerné

par la recherche)
et 1 entretien
collectif DT et DTA

3 (autre juridiction
de province)
1 (juridiction
parisienne)

8 La note du 22 septembre 2016 relative aux conditions d'application du décret n° 2010-214 du 2 mars
2010 relatif au ressort territorial, a l'organisation et aux attributions des services déconcentrés,
établissements et services de la protection judiciaire de la jeunesse, précise les compétences de chaque
échelon de I'administration déconcentrée et les modalités d’une « gouvernance renouvelée ».
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2. Une démarche ethnographique

La recherche s'inscrit dans une démarche ethnographique telle que revendiquée par I'Ecole de
Chicago et le courant de I'interactionnisme symbolique. Cette sociologie, si elle ne releve pas
d'un corpus doctrinal unifié, se caractérise, selon Jean-Michel Chapoulie, par une attention au
sens vécu des actions qui n‘est pas donné d'emblée mais qu'il convient d'élucider par
I'observation in situ (Chapoulie, 2013, p. 186). Il s’agit, grace a I'observation dans les lieux, aux
témoignages des acteurs sur leurs propres actions, d'accéder au monde vécu des protagonistes
et de développer un point de vue critique sur les représentations sociales légitimes véhiculées
par les institutions comme I'école, la police...

Pour ce qui nous concerne, nous pouvons parler d’'une présence longue au tribunal d'une petite
juridiction, durant une année (2016), pour procéder aux extraits de dossiers judiciaires, pour
observer, de maniere discontinue, seize audiences de trois cabinets avec cing juges différents
(COPJ, tribunal pour enfants et délibérations). C'est au total plus de cinquante jeunes gargcons
observés durant le temps des audiences — le choix des dates d'audience s'étant fait de maniere
aléatoire parmi toutes les convocations, et seulement trois filles ayant été convoquées sur la
période.

Une proximité avec les juges s'est installée eu égard au temps passé, a coté d'eux, dans leur
cabinet mais également du fait de I'ouverture a la recherche dont ils ont fait preuve. L'acces
au terrain en a beaucoup été facilité. Ceci a permis des échanges informels, complétés pour
trois d'entre eux par des entretiens semi-directifs. Nous avons eu une nouvelle période
d’observation au tribunal (2018), cette fois-ci dans le cadre d'une permanence éducative aupres
du tribunal oU nous avons également mené deux entretiens avec les éducateurs qui occupaient
cette fonction.

De méme, nous avons passé du temps au STEMO et les professionnels étaient bien informés de
notre démarche. Nous avons pu bénéficier d'un relais privilégié en la personne d'une
éducatrice qui a valorisé notre démarche auprés des jeunes, les a mis en confiance. Ceci s'est
vraiment ressenti sur certains entretiens. Elle a joué le méme réle avec ses collegues, ce qui a
permis de mener des entretiens avec chacun des éducateurs des jeunes du corpus.

Nous avons passé de longs moments au STEMO, notamment, a relever des éléments des
dossiers. Cela nous a permis des moments d’observation privilégiés. Ainsi, nous avons assisté a
des entretiens entre éducateurs et jeunes dans le cadre d'un contrdle judiciaire, et nous avons
également eu l'opportunité de partager des discussions informelles, avec les éducateurs,
portant sur la conception du travail en milieu ouvert.

L'’équipe a été associée a I'avancée de notre travail et, en cours de recherche, nous avons fait
deux restitutions a I'équipe du service de milieu ouvert. L'une sur la base de données
quantitatives (analyse du casier judiciaire national), I'autre sur la base des observations réalisées
au tribunal avec pour objet « I'audience comme le lieu de I'injonction biographique ou dire son
parcours pour négocier les modalités du contréle ».

Enfin, le fait que la recherche soit validée par la DPJJ et que la direction interrégionale (DIR) et
la direction territoriale (DT) aient soutenu les acces au terrain a facilité le succés de toutes les
démarches entreprises.
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2.1. Les modalités de rencontre et de présentation de la recherche

Pour les raisons que nous avons expliquées supra, la premiére prise de contact avec les jeunes
du corpus s'est davantage faite par l'intermédiaire de I'éducateur ou de I'éducatrice de milieu
ouvert. En effet, la sélection de type aléatoire lors de I'audience, outre I'accord de toutes les
parties qu'elle requiert, a présenté plusieurs difficultés : soit certains juges des enfants, tres
sensibilisés a cette recherche, interpellaient directement le jeune a la fin de I'audience en lui
conseillant de participer aux entretiens, soit la chercheure sollicitait directement le jeune a la
fin de I'audience mais, trés vite, il s'est avéré que cette fagon de procéder n'était pas judicieuse
car les moments qui suivent l'audience sont particulierement chargés de tensions. Nous avons
pu remarquer que lorsque les professionnels adhéraient aux objectifs de la recherche, ils en
faisaient une présentation propre a mettre le jeune en confiance, ce qui n'a pas manqué de se
ressentir lors des entretiens.

Les juges des enfants ont été contactés en référence aux terrains choisis. Parfois I'ouverture du
terrain n'a pas été possible, ce qui explique le nombre de magistrats supérieur au nombre des
terrains retenus. L'ouverture de terrain de la juridiction de province s'est faite par
I'intermédiaire du directeur territorial qui connaissait bien le vice-président du tribunal pour
enfants, lequel se montrait sensible aux questions de recherche. Les trois juges des enfants de
la juridiction de province se sont montrés d’emblée tres intéressés par I'objet de la recherche
et le contact a été tres facile, avec une parole relativement libre durant les entretiens. La bonne
connaissance de la justice des mineurs dont j'ai pu faire preuve et mon inscription universitaire
ont contribué a instaurer une relation de confiance.

Les entretiens avec les directeurs territoriaux ont été réalisés par plusieurs chercheures qui
devaient initialement participer a la recherche. Sa présentation dans les deux directions
interrégionales et dans les différentes directions territoriales a permis d’entrer assez facilement
en relation avec ces acteurs en charge de décliner la politique de protection judiciaire de la

jeunesse sur un territoire.

Une présence réguliere dans le service m‘a permis d'étre identifiée par les professionnels. C'est
ainsi qu’une relation, basée sur un intérét pour la recherche et un réel investissement, s'est
engagée avec une éducatrice. Celle-ci a joué un réle de relais auprés de ses collegues, n'hésitant
pas a les solliciter pour qu'ils répondent a mes demandes.

Hormis pour les jeunes avec qui nous avons meng, autant que faire se peut, des entretiens
basés sur la méthodologie du récit de vie (voir infra), nous nous sommes entretenus avec les
autres acteurs dans le cadre d'entretiens semi-directifs. Pour chaque catégorie d'acteurs, nous
avons élaboré un guide d’entretien.

On peut définir le guide d’entretien comme un ensemble organisé de fonctions, d’opérateurs
et d'indicateurs qui structure |'activité d'écoute et d’'intervention du chercheur (Moscovici &
Buschini, 2003). Ce guide est commun pour tous les entretiens. Il comporte un certain nombre
de thémes précis ou de questions qui orientent et canalisent I'entretien : il constitue le cadre
thématique de I'enquéte. Il est un aide-mémoire pour le chercheur. Le guide d’entretien varie
en fonction du degré de directivité assigné au chercheur. Dans le cas d'un entretien
standardisé, le guide reprend I'ensemble des questions a poser a I'interlocuteur alors que dans
I'entretien libre, une liste des thématiques a aborder suffit. Le guide d'entretien répond a deux
buts fondamentaux :

— S'assurer que l'entretien se focalise sur les thématiques de la recherche

— Faciliter I'échange entre les deux protagonistes.
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2.2. Les différents entretiens
2.2.1. Les entretiens avec les jeunes

Comme nous l'avons vu, le récit de vie représente la méthodologie la plus favorable pour inviter
un sujet a parler de son parcours, a considérer ses expériences passées dans le cadre d'un
entretien sociologique. Cependant, malgré la réflexivité dont ils font preuve, ceci ne va pas de
soi avec de jeunes délinquants que I'on peut considérer comme étant socialement disqualifiés.
Pour Jean-Paul Payet, les relations entre chercheurs et acteurs faibles sont « troublées par la
mecanique de la disqualification » et cette derniere écraserait « la pluralité de la relation en
faisant du stigmate le point de référence indépassable des évaluations mutuelles ». Un travail
de longue durée représente I'une des conditions pour redonner une voix aux individus affaiblis
(Payet, 2011).

Au sujet de la dissymétrie dans la relation d’enquéte, Pierre Bourdieu écrit qu'elle est
« redoublée par une dissymétrie sociale, toutes les fois que I'enquéteur occupe une position
supérieure a lI'enquété dans la hiérarchie des différentes especes de capital, du capital culturel
notamment. Le marché des biens linguistiques et symboliques qui s'institue a l'occasion de
I'entretien varie dans sa structure selon la relation objective entre I'enquéteur et I'enquété ou,
ce qui revient au méme, entre les capitaux de toutes especes et en particulier linguistiques
dont ils sont dotés » (Bourdieu, 1993, p. 905).

La question du temps et celle de la mise a I'épreuve des uns et des autres pour une meilleure
connaissance mutuelle représentent des aspects majeurs de la relation d’enquéte. Nous avons-
nous-méme pu observer combien les entretiens avec des jeunes étaient différents lorsqu’ils
étaient menés au terme de l|'‘observation d'une session d'un centre éducatif renforcé
(Chéronnet, 2015 a).

Nous avons rencontré des jeunes agés de 16 a 20 ans, pour beaucoup engagés dans un
processus de désistance. Pour certains d’entre eux, deux entretiens ont €té menés, a environ
un an de distance. Cela n‘a pas été possible pour tous les adolescents car certains avaient
déménagé, d’'autres ne souhaitaient plus avoir de contact avec une personne qu'ils
apparentaient au monde de la justice. Certains se sont exprimés plus facilement et I'on s’est
approché du récit de vie, pour d‘autres la parole a eu besoin d'étre davantage soutenue.
Anticipant cette difficulté, nous avons élaboré un guide d’entretien, conformément a la
methodologie de I'entretien semi-directif, dont les différentes thématiques ont été mobilisées
en essayant d'étre attentive le plus possible a I'énonciation du discours et au sens que veut y
mettre le jeune. C'est a la fois tenter de comprendre en tentant de faire émerger des
intentions, des représentations et chercher a expliquer en identifiant des corrélations entre les
éléments du discours.

Afin d’explorer des registres relatifs a la carriere délinquante mais également au parcours, le
guide d’entretien’ comporte les thématiques suivantes :

— Le rapport a I'environnement (cf. les représentations sociales liées a I'environnement ainsi
que ses ressources et freins potentiels),

— Le rapport a la scolarité,
— Le rapport aux pairs (cf. les modes de socialisation),

- La mobilisation des soutiens (qui et/ou quoi fait sens dans le parcours du jeune),

® Le guide complet figure en annexe.
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- Le rapport a I'histoire et a la famille,

— La circulation dans les différentes institutions,

— La connaissance des mesures dont le jeune fait I'objet,
— La vie dans I'institution (en cas de placement),

— Le suivi dans le cadre du milieu ouvert,

- Le rapport aux intervenants,

— Les modalités d’entrée dans un parcours délinquant,
- Le rapport a I'avenir (les modalités de désistance).

\

Le deuxieme entretien a été réalisé a environ un an de distance du premier. Il avait pour
objectifs :

—de faire, avec le jeune, le point sur sa situation en reprenant, si nécessaire, un certain
nombre de thématiques abordées lors du premier entretien ;

—de solliciter un regard rétrospectif et réflexif sur les suivis judiciaires en cours ou terminés,
ses rapports avec les différentes institutions et professionnels qui I'ont accompagné ;

—de faire émerger un regard réflexif sur son parcours et d'identifier son rapport a I'avenir.

2.2.2. Les entretiens avec les juges des enfants

Sept entretiens ont été réalisés. Trois entretiens ont été menés avec des juges des enfants a qui
nous avons présenté la recherche en vue de I'ouverture de terrains. Ces démarches n‘ont pas
abouti pour des raisons diverses. Trois entretiens ont été menés, au terme d'une période
d’observation d'audiences de COPJ et au tribunal pour enfants, avec les juges des enfants de la
juridiction de province qui constituait I'un des terrains de la recherche. Un entretien a été mené
avec un des juges des enfants sur la juridiction parisienne qui devait constituer le deuxieme
terrain.

Ainsi, nous souhaitions, dans le cadre d’entretiens semi-directifs :

—recueillir la représentation des juges des enfants en ce qui concerne la politique pénale
menée sur la juridiction ;

— identifier si cette politique avait, selon eux, des effets sur le prononcé de leurs décisions ;

— observer, de maniére indirecte, I'harmonisation ou non des pratiques relatives au jugement
des mineurs ;

— obtenir le nom de jeunes susceptibles d'accepter de participer a un entretien sociologique
et recueillir des éléments sur leurs parcours.

Le guide d’entretien? explore les thématiques suivantes :

- La politique pénale (relations parquet/juge des enfants, équilibre entre activité au civil et
au pénal..);

- L'organisation du travail (assistance éducative, mesures pénales, audiences de COPJ,
déferement, etc.) ;

— L'état des relations avec les partenaires;

20 | e guide complet figure en annexe.
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— Le profil des jeunes suivis et le type de réponse pénale.

2.2.3. Les entretiens avec les directeurs territoriaux

Six directeurs territoriaux ont participé a un entretien. Cet entretien avait pour objectif :

- d'identifier comment des directions territoriales se sont saisies de la question des parcours
de jeunes suite a la note d’'orientation de la DPJJ du 30 septembre 2014,

—de mettre en perspective les modalités de mise en ceuvre d'un projet de territoire
susceptible de contribuer ou non a I'organisation de la cohérence des parcours.

Le guide d’entretien? a été centré sur les thématiques suivantes :
— L'offre d'accueil et d'accompagnement sur un territoire ;
- Les spécificités du territoire ;
- Le fonctionnement de la direction territoriale ;
— Les relations avec les juridictions ;
— La répartition entre I'activité civile et I'activité pénale
— Les problématiques des jeunes accueillis dans les établissements ou services
— La question des parcours des jeunes faisant I'objet de mesure(s) pénale(s) ;

- Les partenaires de la direction territoriale.

2.2.4. Les entretiens avec les éducateurs ou éducatrices de milieu ouvert

Dix entretiens ont été menés avec six éducateurs ou éducatrices de milieu ouvert (un
professionnel pouvant exercer une mesure pour plusieurs jeunes du corpus). Lors de nos
entretiens, nous avions au moins trois objectifs :

— Identifier et recueillir les représentations relatives a I'exercice professionnel ;
— Identifier et recueillir les représentations liées au processus pénal ;

— Recuelllir la représentation que se font les éducateurs de milieu ouvert du parcours du
jeune dont ils assurent I'accompagnement.

Le guide d'entretien des éducateurs a donc été structuré autour de quatre grandes parties :

= |dentification du professionnel et recueil des représentations relatives a I'exercice
professionnel

— Parcours et ancienneté dans le service ;
— Représentation de I'activité professionnelle ;

— Modalités particulieres de l'investissement de I'exercice professionnel.

» Eléments relatifs au processus pénal

- Liens avec la juridiction.

21 Le guide complet est en annexe.
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» Eléments relatifs au jeune faisant I'objet d’une mesure
— Présentation subjective du jeune ;

— Exploration des spheres autres qu'institutionnelles (intéréts particuliers du jeune, éléments
singuliers le caractérisant...) ;

- Identification de réseaux de sociabilité ;

— |dentification de soutiens a l'insertion sociale ;

— Identification des suivis institutionnels ;

— Environnement dans lequel vivent le jeune et sa famille

— Eléments relatifs au parcours de délinquance.

* Fin de la prise en charge

— Mise en évidence des modalités de fin de I'accompagnement institutionnel (relais avec
d’autres institutions ou acteurs, etc.).

2.3. L'analyse des dossiers

Pour Ludovic Jamet, le dossier représente le produit final, le résultat définitif d'une activité
complexe qui entreméle et associe les principaux protagonistes : le jeune lui-méme, le juge des
enfants et les différents travailleurs sociaux. C'est en effet a l'intérieur de ce dossier que vont
étre répertoriées et recensées toutes les actions du jeune, que celles-ci soient interprétées
comme des « progrés », des « gages de bonne volonté et de bonne conduite », ou qu’elles
puissent étre considérées comme répréhensibles eu égard a la loi. On peut y lire également
toutes les obligations implicites et explicites auxquelles le jeune est et s'est soumis. C'est-a-dire
qu'il a donc accepté, sous la contrainte ou non, de s’engager, de passer un contrat éducatif
lors de I'élaboration de son travail de réinsertion réalisé avec les différents professionnels qu'il
a rencontrés durant sa prise en charge. Ce dossier contient également toutes les décisions et
propositions des professionnels quant a la réponse éducative ou judiciaire a émettre au jeune
face a ces différents actes.

Ludovic Jamet met en évidence que le dossier judiciaire est considéré comme le lieu de la
production institutionnelle de la déviance. C'est-a-dire que les réponses pénales apportées a
chaque acte commis contribuent a étiqueter (au sens d’'Howard Becker) le jeune contrevenant
(Becker, 1985 [1963]), a le situer dans une carriere délinquante. L'analyse des dossiers représente
aussi une analyse de |'activité judiciaire. L'élaboration d'un dossier est une activité complexe
qui méle différents participants dont le jeune lui-méme. Chaque jeune ne possede pas qu'un
seul dossier et peut en posséder jusqu’'a 17. Le dossier a le statut de recomposition d'une
biographie produite par les acteurs institutionnels. S'il représente I'opportunité de coordonner
plusieurs outils de recueil des données, il pose forcément la question de la sélection opérée par
le chercheur et implicitement celle de son activité de dépouillement, de traduction,
d'appropriation. Le dossier, c’est aussi le lieu, pour les professionnels, de l'articulation des
pratiques pour relier le travail de terrain et les injonctions professionnelles dont les éducateurs
font I'objet (Jamet, 2009).

Inclure I'analyse des dossiers dans le cadre d'une analyse qualitative nous amene a poser
différentes questions :

— De quels dossiers parle-t-on ? S'agit-il du dossier judiciaire, du dossier du travailleur social
du STEMO ? Nous souhaitions au départ travailler sur les dossiers du tribunal mais cela n‘a
pas toujours été possible, notamment lorsqu'il s'agissait de jeunes ne faisant plus I'objet de
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suivi. Le dossier était alors archivé et les démarches étaient parfois longues pour I'obtenir.
Nous avons donc, dans ce cas de figure, consulté le dossier de I'éducateur de milieu ouvert.

— Pourquoi trianguler les données issues de dossiers avec les données d’entretien et
d’observation ? Nous souhaitions recueillir différents récits a propos d’'une méme situation
(récit institutionnel officiel, récit de I'éducateur « officieux », récit des jeunes) afin
d'explorer a la fois les dimensions objectives des situations et le sens subjectif donné au
suivi judiciaire dont ces jeunes font I'objet.

— Que cherche-t-on a comprendre dans I'analyse des dossiers ? Nous voulions recueillir des
éléments factuels sur les parcours des jeunes et leur situation afin d’inscrire leur biographie
dans une dimension temporelle. Nous avons en effet vu a quel point elle était importante
pour les sociologues travaillant sur la question des parcours. Mais nous souhaitions
également comprendre, par l'identification d’éléments factuels tout autant que par
I'observation des interactions entre les jeunes et les institutions, comment les réponses
pénales apportées contribuaient a étiqueter le jeune et a l'inscrire dans une carriere
déviante.

En conséquence, outre I'attention particuliere portée aux décisions judiciaires, nous avons
construit un guide d'analyse des dossiers permettant de répondre a nos préoccupations de
recherche. Ce guide recense les rubriques d'observation suivantes??:
FAMILLE

= Composition de la famille

= Ressources

» Logement

= Mesures dont la famille fait I'objet

» Fonctionnement de la famille selon les différents intervenants sociaux

= Trajectoire résidentielle de la famille

= Parcours de soins des membres de la famille

JEUNE
= Parcours scolaire du jeune
= Parcours de soins

» Réseau relationnel

Différents types de suivi et parcours institutionnel

Modalités de passage des mesures civiles aux mesures pénales

Coordination (ou non) des différentes institutions ou services
= Principales conclusions du recueil socio-éducatif

= Mesures d'investigation

= Vécu subjectif de la délinquance

= Conversion des habitus délinquants

22 | e guide figure dans sa totalité en annexe. Chaque rubrique est déclinée en différents indicateurs.
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3. L'analyse quantitative : données utilisées

L'analyse qualitative a été complétée par une approche quantitative®. Il est important de
souligner I'apport de la démographie dans la mise en place de cette recherche. A la croisée de
la statistique et de la sociologie, la démographie est une discipline qui permet d’'étudier le
parcours des populations tout en les mettant en perspective avec les événements rencontrés.
Cette approche était censée permettre, pour les territoires étudiés, d'objectiver le matériau
qualitatif recueilli par le biais des entretiens. L'objectif était de reconstituer des « parcours
types » de jeunes au sein des institutions, afin de quantifier la part de jeunes ayant des parcours
linéaires ainsi que la part de ceux ayant des parcours morcelés. Ces répartitions et analyses
devaient étre mises en regard avec les situations des jeunes interrogés afin que les entretiens
correspondent a la réalité et a la diversité des situations rencontrées.

3.1 A la recherche d’une source de données adaptée et accessible

L'ordonnance n°45-174 relative a l'enfance délinquante prévoit qu’« avant toute décision
pronongant des mesures de surveillance et d’éducation ou, le cas échéant, une sanction
éducative ou une peine a I'encontre d'un mineur pénalement responsable d’un crime ou d'un
délit, doivent étre réalisées les investigations nécessaires pour avoir une connaissance
suffisante de sa personnalité et de sa situation sociale et familiale et assurer la cohérence des
décisions pénales dont il fait I'objet » (art. 5-1). Un « dossier unique de personnalité » relatif a
chaque mineur contient a la fois « I'ensemble des éléments relatifs a la personnalité d'un
mineur recueillis au cours des enquétes dont il fait I'objet» et, «le cas échéant, les
investigations relatives a sa personnalité et a son environnement social et familial accomplies
lors des procédures éducatives dont il a pu faire I'objet » (art. 5-2).

Ainsi, I'idéal pour analyser le parcours des mineurs délinquants serait de pouvoir travailler a
partir de ces dossiers uniques de personnalité. Cependant, les données contenues dans ces
dossiers ne sont pas saisies informatiquement et ne peuvent donc pas faire I'objet d'analyses
sociodémographiques. Entre 2014 et 2016, plusieurs pistes ont été envisagées afin de pouvoir
exploiter des données croisant les infractions commises par les mineurs avec les
caractéristiques de ces derniers.

PANEL DES MINEURS : Il s'agit d'une base de données contenant les informations d'un
échantillon de mineurs (ceux nés entre le 1°" et le 15 octobre). Ces informations proviennent de
I'ensemble des juridictions pour mineurs (parquets et juges des enfants) et concernent la
juridiction civile et le pénal. L'objectif initial était de mettre a disposition des chercheurs des
données plus larges que celles utilisées pour le pilotage de l'activité, avec notamment des
informations sociodémographiques. Des données rétrospectives ont été collectées entre 1999
et 2005, ainsi que des données annuelles jusqu’a 2008. A cette date, 'activité du champ pénal
a été enregistrée sous une nouvelle application — Cassiopée - et le panel n'a plus été alimenté
par les juridictions. L'exploitation des données est donc possible, mais seulement pour les
années antérieures a 2008, les années suivantes ne permettant pas de faire le lien entre le civil
et le pénal.

CASSIOPEE (Chafne applicative supportant le systéme d’information orienté procédure pénale
et enfants) : Il s'agit d'une application — instituée par décret en 2009 et sous la responsabilité
du ministere de la Justice — dont les objectifs et le fonctionnement sont définis dans le Code
de procédure pénale (articles 48-1 et R15-33-66-4 et suivants). Cette base de données contient

23 Cette analyse quantitative a été rédigée par Juliette Halifax.
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« les informations nominatives relatives aux plaintes et dénonciations regues par les procureurs
de la République ou les juges d'instruction et aux suites qui leur ont été réservées » ; «les
procédures judiciaires concernées sont les procédures pénales, les procédures d'assistance
éducative et les procédures civiles et commerciales enregistrées par les parquets ». Cependant,
Cassiopée contient essentiellement des données sur la temporalité de la justice et tres peu
d'informations sur les caractéristiques des personnes sont saisies. En outre, il n‘existe pas de
lien entre les différentes affaires d’'un méme mineur ; cette application ne permet donc pas de
reconstituer des parcours.

GAME (Gestion de l'activité et des mesures éducatives): Ce « traitement automatisé de
données a caractere personnel » a été créé par un arrété du 20 mars 2012, au sein des services
de la Direction de la protection judiciaire de la jeunesse (DPJJ). Théoriquement, des
informations peuvent y étre enregistrées concernant a la fois « les décisions judiciaires fondant
la prise en charge et I'activité induite », « les mineurs et leur famille » et « le personnel du
ministere de la justice et des libertés ». Cependant, dans la réalité, il semble que Game soit un
outil d'analyse de l'activité trés bien rempli, mais au sein duquel tres peu de données
sociodémographiques sont renseignées par les services éducatifs.

CASIER JUDICIAIRE NATIONAL (CJN): Il s'agit d'un fichier informatisé national contenant
I'ensemble des condamnations pénales, des majeurs et des mineurs. Le CJN étant un logiciel
de gestion, les données relatives aux procédures pénales sont riches, en particulier s'agissant
des types d'infraction et des orientations choisies par le ministere public. En revanche, il
contient tres peu d'informations sur les personnes condamnées (uniquement le sexe, I'age et
la nationalité). Par ailleurs, toutes les réponses pénales n'y sont pas enregistrées, mais
uniquement les condamnations pénales. Ainsi, certaines alternatives aux poursuites n'y
apparaissent pas. Si «les compositions pénales exécutées sont inscrites au bulletin n®1 du
casier judiciaire » (art. 41-2 du Code de procédure pénale), ce n‘est pas le cas du rappel a la loi,
par exemple, celui-ci ne constituant pas une condamnation. Les mesures éducatives peuvent
quant a elles étre connues via la nature de l'infraction.

Au final, le travail présenté ci-dessous a été réalisé a partir des données du casier judiciaire
national. Bien que cette base de données présente diverses limites — elle recense uniquement
les condamnations, peu d'informations sur les mineurs, aucune sur leurs familles —, cette source
permet de reconstituer des parcours depuis 1994, avec une complétude des données depuis
2004. Il s'agit donc essentiellement de l'analyse du parcours judiciaire des mineurs. Une
convention a été signée avec la Sous-Direction de la statistique et des études (SDSE) du
ministere de la Justice et, pour des raisons de confidentialité, I'exploitation des données s’est
déroulée au sein de la SDSE.

3.2 Présentation du casier judiciaire national

Le casier judiciaire national (CJN) - officiellement nommé « casier judiciaire national
automatisé » et couramment appelé « casier judiciaire » — est la mémoire du systéme judiciaire.
Son objectif est, d'une part, de centraliser les condamnations pénales et de les conserver en
un lieu unique et, d'autre part, de communiquer a partir de ces données, que ce soit avec le
monde judiciaire ou avec les justiciables et |la société civile via les bulletins du casier judiciaire.

Le CJN est placé sous l'autorité du ministre de la Justice et, suite a I'informatisation des fichiers,
un service spécial situé a Nantes lui est dédié. Celui-ci a été inauguré en 1982, mais |'existence
du casier judiciaire est beaucoup plus ancienne. En effet, des casiers judiciaires territoriaux ont
été instaurés dans chaque tribunal par une circulaire le 6 novembre 1850. Rapidement, ces
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derniers ont été centralisés et la loi du 5 ao0t 1899 sur « le casier judiciaire et la réhabilitation
de droit » est venue officialiser le casier judiciaire national.

Celui-ci contient toutes les condamnations pénales concernant des personnes physiques —
qu’elles soient majeures ou mineures — et des personnes morales. Pour les personnes physiques,
les informations judiciaires contenues dans le CJN sont reprises dans I'encadré suivant.

Les décisions judiciaires enregistrées dans le casier judiciaire national
Extraits de I'article 768 du Code de procédure pénale (CPP)

1° Les condamnations contradictoires ainsi que les condamnations par défaut, non frappées
d’opposition, prononcées pour crime, délit ou contravention de la cinquieme classe, ainsi que
les déclarations de culpabilité assorties d'une dispense de peine ou d'un ajournement du
prononcé de la peine sauf si la mention de la décision au bulletin n° 1 a été expressément
exclue en application de l'article 132-59 du Code pénal ;

2° Les condamnations contradictoires ou par défaut, non frappées d’opposition, pour les
contraventions des quatre premiéres classes des lors qu'est prise, a titre principal ou
complémentaire, une mesure d’interdiction, de déchéance ou d’incapacité ;

3° Les décisions prononcées par application des articles 8, 15, 15-1, 16, 16 bis et 28 de
l'ordonnance n° 45-174 du 2 février 1945, modifiée, relative a 'enfance délinquante ;

4° les décisions disciplinaires prononcées par l'autorité judiciaire ou par une autorité
administrative lorsqu’elles entrainent ou édictent des incapaciteés ;

5° Les jugements prononcant la liquidation judiciaire a I'égard d’une personne physique, la
faillite personnelle ou l'interdiction prévue par l'article L. 653-8 du Code de commerce ;

6° Tous les jugements pronongant la déchéance de I'autorité parentale ou le retrait de tout ou
partie des droits y attaches ;

7° Les arrétés d’expulsion pris contre les étrangers ;

8° Les condamnations prononcées par les juridictions étrangeres qui, en application d’une
convention ou d’un accord internationaux, ont fait 'objet d’'un avis aux autorités francaises ou
ont été exécutées en France a la suite du transferement des personnes condamnées ;

9° Les compositions pénales, dont l'exécution a été constatée par le procureur de la
République ;

10° Les jugements ou arréts de déclaration d'irresponsabilité pénale pour cause de trouble
mental, lorsqu’une hospitalisation d’office a été ordonnée en application de l'article 706-135
ou lorsqu’'une ou plusieurs des mesures de sdreté prévues par l'article 706-136 ont été
prononcees.

Notons que l'article 768 du CPP concerne spécifiquement les « personnes nées en France ».
Cependant, d'apres I'article 771, « le casier judiciaire national automatisé regoit également les
condamnations, décisions, jugements ou arrétés visés a l'article 768 du présent code,
concernant les personnes nées a |'étranger et les personnes dont I'acte de naissance n’est pas

retrouvé ou dont l'identité est douteuse ».
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3.3 De la complexité des bases de données du CJN

Les bases de données (BDD) informatisées existent depuis 1994, avec des bases fiables a partir
de 2004. Pour cette recherche, I'extraction finale des tables date du 15 janvier 2018. A cette
date, les bases étaient complétes jusqu’en 2015, les bases de données des années 2016 et 2017
étant des tables temporaires, c'est-a-dire oU tous les événements n‘ont pas encore été
enregistrés. Ainsi, le graphique ci-dessous permet de voir que I'année 2017 n’est pas compléte,
qu’avant 2004 les effectifs sont beaucoup plus faibles, ou encore d'observer l'effet des
amnisties présidentielles de 1995 et 2002.

Evolution du nombre d'événements et de mesures enregistrés
dans les bases de données du CIN entre 1994 et 2017
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Le casier judiciaire national (CJN) est constitué de nombreuses bases de données organisées,
non par individu ou par date d'infraction, mais par « événement ». Un événement correspond
a une décision pénale, qu'il s'agisse d’'une condamnation (contravention pénale de 5¢ classe,
délit ou crime), d'un ajournement ou d'une homologation de composition pénale. Ceci
entraine plusieurs difficultés majeures :

- Le CJN contient uniquement les infractions pénales ;

— Il est nécessaire de construire des bases de données par individu, pour pouvoir suivre leur
parcours ;

— Des parcours seront tronqués, du fait qu’une infraction réalisée a une date donnée peut
étre jugée plusieurs années apres (par exemple, une infraction réalisée en 2013 mais jugée
fin 2017 n’existera pas dans les données). En moyenne, le délai entre une premiére infraction
et son passage au pénal est de 1,4 an en moyenne, cette durée étant supérieure a 2 ans
dans 21 % des cas.

D'autre part, pour chaque année, chaque table « événement» est associée a une table
«infraction » et a une table « mesure ». Un méme événement comporte une ou plusieurs
infractions et une ou plusieurs mesures. Cela signifie qu’'une méme condamnation peut
concerner des infractions différentes (qui ont eu lieu a la méme date ou non) et qu'un méme
jugement peut aboutir a plusieurs mesures différentes.
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Infraction(s)
Evénement

Mesure(s)

Cela signifie également que, chaque année, des données relatives a un méme individu
apparaissent dans la table « événement » (une ou plusieurs lignes), la table « infraction » (une
ou plusieurs lignes) et la table « mesure » (une ou plusieurs lignes). Pour illustration, les 6 millions
d'événements enregistrés entre les années 1994 et 2017 et concernant des personnes nées en
1975 ou aprés correspondent a pres de 14 millions de mesures.

Afin de pouvoir reconstituer les parcours pénaux les plus complets possible des mineurs et
jeunes majeurs, nous avons choisi d'exploiter I'ensemble des données des années 1994 a 2017.
Cela implique, a partir des 72 bases de données initiales (3 bases de données par an pendant
24 ans), de construire une base de données individuelle unique, c'est-a-dire avec autant de
lignes que d'individus ayant commis une infraction pénale pendant leur minorité. La
construction de cette BDD individuelle a permis de repérer et de corriger des erreurs
concernant un méme individu se trouvant dans plusieurs bases de données, comme par
exemple :

—Une date de naissance différente entre deux événements. Ces erreurs ont des
conséquences sur de nombreuses variables qui nous intéressent: indicateur de
minorité/majorité, age lors de l'infraction, age lors de la mesure, ordre des événements, etc.
La correction de ces différents éléments s’est faite a partir de la date de la premiere
infraction et de la date de naissance enregistrée lors de cet événement.

— Une nationalité souvent inconnue lors du premier événement, puis précisée par la suite.
Pour un méme individu, la derniere nationalité connue a été imputée. Cela implique que la
nationalité des mineurs ayant commis une seule infraction est moins souvent renseignée
que celle des personnes ayant récidivé a plusieurs reprises.

— Des durées de procédure incohérentes, avec notamment des durées inférieures a zéro.
Toutes les variables portant sur un age ou une durée ont été recalculées a partir des dates
corrigées, afin qu'il ne reste pas d'erreur.

Par ailleurs, I'article 768 du Code de procédure pénale précise que, pour les personnes nées en
France, il s'effectue un «contréle de leur identité au moyen du répertoire national
d'identification des personnes physiques?* ». Cela permet, théoriquement, de reconstituer des
parcours a partir d’un identifiant unique?® construit sur la base du répertoire national de I'Insee.
Cependant, il est apparu qu’un numéro de dossier individuel identique était parfois attribué a

24 D'aprés I'Institut national de la statistique et des études économiques (Insee), « le répertoire national
d'identification des personnes physiques (RNIPP), tenu par I'Insee depuis 1946, est I'image des registres
d'état civil. Il est mis a jour trés régulierement grace aux bulletins statistiques de I'état civil établis et
adressés a |'Insee par les communes ».
2> Dans les bases de données, cette variable intitulée N_DOS correspond au "numéro de dossier"
individuel.
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des personnes ayant apparemment des profils différents: sexe différent et/ou année de
naissance différente et/ou département de naissance différent et/ou nationalité différente,
etc. Il n‘est pas possible de repérer ces situations avec certitude ; cependant, bien qu’elles
existent, elles semblent tout de méme assez rares. Ainsi, aucune correction n'a été apportée a
ce probleme, ce qui aura tendance a augmenter tres Iégerement le taux de récidive. Seules ont
été corrigées certaines variables (année de naissance, nationalité), tel que précisé
précédemment.

Enfin, il s'agit de bases de données complexes comportant de nombreuses variables présentes
dans chaque table : 88 variables dans les tables « événement », 25 dans les tables « infraction »
et 29 dans les tables « mesure ». Les variables conservées et/ou construites sont les suivantes :

— Variables de gestion des tables :
o Numéro de dossier,
o Nombre de lignes initiales ayant un numeéro de dossier identique,
o Nombre d’événements en tant que mineur,
o Nombre d'événements en tant que majeur ;
— Variables sociodémographiques relatives aux mineurs :
o Sexe,
o Date et année de naissance,
o Département de naissance,
o Nationalité ;
— Variables liées a la juridiction de jugement :
o Département de lajuridiction,
o Ressort de la cour d'appel,
o Type dejuridiction (type de juge, tribunal ou cour);
— Variables de temporalité relatives a la procédure :
o Date et année de I'événement,
o Age lors de I'événement,
o Indicateur de minorité/majorité lors de I'événement,
o Date et année de la premiére infraction + de chaque infraction,
o Agelors de la premiére infraction + lors de chaque infraction,
o Durée de la procédure,
o Durée entre deux infractions ;
— Variables liées aux infractions :
o Nombre d'infractions par événement + nombre d’infractions totales,
o  Durée de l'infraction principale?,

o Qualité de l'infraction principale (contravention pénale de 5¢classe, délit pénal,
crime),

o  Nature de l'infraction principale (création de catégories propres aux mineurs) ;

% || s’agit de la durée pendant laquelle I'infraction a été commise : un jour J, pour un vol par exemple, ou
sur une période de plusieurs années parfois, pour un cas d’inceste.
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— Variables liées aux mesures et aux peines :
o Nombre de mesures par événement + nombre de mesures totales,
o  Peine/mesure principale (création de catégories propres aux mineurs),
o Indicateur de détention provisoire,

o Indicateur de peine privative de liberté.

3.4 Construction d’une base de données unique

A partir des bases de données du casier judiciaire, une seule base de données individuelle a été
construite. Cette base est une fusion des BDD « événement », « infraction » et « mesure » des
années 1994 a 2017. Afin de ne pas alourdir les fichiers, seules les générations nées en 1975 ou
apres ont été conservées. Ceci a permis de repérer 7 millions d'événements se rapportant a
des personnes des générations 1975-2007, dont 2,2 millions d’événements se rapportant a des
personnes ayant réalisé leur premiére infraction lors de leur minorité.

En termes d'individus, 521 909 personnes ont commis, lorsqu’elles étaient mineures, au moins
une infraction pénale inscrite au casier judiciaire.

521 909 personnes ont commis leur 1™ infraction
pénale pendant leur minorité (BDD 1994-2017)

Plus de la moitié des événements

ksl | enregistrés ont eu lieu a la majorité

mineurs

1 million : _ . .
pendant la Plusieurs infractions commises

minorité lors d'un méme événement
2,2
millions 1,2 million 3,7 millions 2,7 millions
d'évé- pendant la d'infractions de mesures

nements majorité

Un méme individu peut s'étre vu notifier jusqu’a 80 événements différents, c’'est-a-dire qu'il
apparait 80 fois dans les différentes tables « événement » initiales. Cependant, 39 % ne sont
connus par la justice pénale que lors d'un unique événement, les trois-quarts pour 1 a
5 événements ; seul un dixieme est connu pour plus de 10 événements. La moyenne est de 4,3
événements par jeune. Par ailleurs, le parcours des mineurs délinquants est étudié avant leurs
18 ans mais également, si le recul est suffisant, aprés leur majorité. Ainsi, parmi les 2,2 millions
d'événements se rapportant a la population étudiée, moins de la moitié a été enregistrée
pendant la minorité des personnes (1 million) et l'autre partie pendant leur majorité
(1,2 million).
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Pour la population étudiée, I'ensemble des infractions (3,7 millions) a abouti a 2,7 millions de
mesures. Précisons qu’un événement ne correspond pas forcément a une infraction, plusieurs
infractions pouvant étre commises lors du méme événement. De méme, une mesure/peine
peut se rapporter a une ou plusieurs infractions. Lors du premier événement, par exemple, un
jeune peut avoir commis jusqu’a 20 infractions simultanées. Cependant, lors de la premiére
interpellation, sept mineurs sur dix commettent une seule infraction et la moyenne est de 1,5
par personne. Sur I'ensemble de leur parcours — tel qu'il est connu début 2018 - le nombre
moyen d’infractions par jeune est de 7,1. De méme, lors du premier événement, il peut y avoir
jusqu’a 6 mesures différentes pour un méme mineur, bien que la quasi-totalité d’entre eux ne
soit concernée que par 1ou 2 mesures (99,6 %). Le nombre moyen de mesures/peines par jeune
est de 1,2 lors de la premiére interpellation et 5,3 sur I'ensemble du parcours judiciaire.

Nombre de mineurs par année de naissance
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Année de naissance

La répartition par génération de naissance des 521909 mineurs ayant commis au moins une
infraction pénale est représentée ci-dessus. Pour les générations les plus anciennes, leur
parcours peut étre suivi jusqu'a 42 ans. Cependant, le choix a été fait de suivre les trajectoires
uniquement jusqu’a I'age de 25 ans. En effet, apres cet age on constate tres peu d'évolutions,
notamment concernant les récidives et les profils des personnes toujours en lien avec le
systeme pénal. En outre, plus des deux tiers de la population étudiée ont atteint 25 ans au
15 janvier 2018 (68 %), ce qui permet de réaliser des analyses sur un plus grand nombre de
parcours complets que si I'observation était menée jusqu’a 30 ou 40 ans.
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Conclusion

Nous avons tenté de montrer la cohérence de la méthodologie avec notre objet en clarifiant
les raisons pour lesquelles nous avions choisi une démarche ethnographique. Nous avons
complété cette derniere par une analyse sociodémographique pour envisager plusieurs
lectures d'un méme objet et appréhender la question des parcours a I'échelle du casier
judiciaire national. Ceci n'est pas sans limites puisque le CNJ ne recense pas les mesures
alternatives aux poursuites, qui représentent aujourd’hui plus de 50 % des mesures ordonnées
dans le cadre de la justice des mineurs.

Comme nous l'avons déja précisé, nous souhaitons saisir la circulation des jeunes dans les
établissements ou services a travers les trois dimensions que sont le processus pénal, le
parcours du jeune, la carriere délinquante.

La partie suivante, intitulée « Parcours et carrieres institutionnelles », s'attache a analyser
I'acception institutionnelle de la notion de parcours et son incidence sur les représentations
des acteurs et sur les pratiques professionnelles, mais également comment des acteurs de la
désignation contribuent a construire les carriéres et parcours de jeunes délinquants. Pour ce
faire nous considérerons :

— La dimension politique et la diffusion de la notion de parcours dans les orientations de la
DPJJ;

— La question du parcours a |'échelle d'un territoire de province ou les jeunes sont présentés

comme des personnes vulnérables commettant des actes de petite délinquance ;
— L'observation d'audiences et des entretiens de juges des enfants en tant qu’acteurs de la

désignation de la déviance et contribuant a linstitutionnalisation d‘une carriere
délinquante.
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Partie Il : PARCOURS ET CARRIERES INSTITUTIONNELLES

Chapitre 1. Politiques publiques et fabrication du parcours

1. Parcours : généalogie d‘une notion dans la politique publique de protection de I'enfance

Pierrine Robin, I'une des spécialistes de la sociologie des parcours, souligne le risque que ce
concept soit mobilisé dans des acceptions opposées par les acteurs des politiques publiques
et les chercheurs. Dans un contexte d’accroissement des incertitudes oU les trajectoires
individuelles se font discontinues et les prises en charge plus complexes, les objectifs des
politiques publiques (emploi, insertion, scolaire...) visent a sécuriser les parcours en limitant les
ruptures personnelles et institutionnelles auxquelles les jeunes peuvent étre confrontés (Robin,
2016).

Nous avons vu dans le premier chapitre de la premiére partie que, d'un point de vue
scientifique, analyser les parcours demande a prendre en compte a la fois la subjectivité des
jeunes, les choix personnels mais également les non-choix. La littérature scientifique nous a
rappelé le poids des contraintes normatives, des conditions matérielles qui pésent sur les
parcours. Mais elle met également |'accent sur les politiques d’encadrement et de protection
sociale qui les orientent.

Pierrine Robin incite donc, dans le cadre d'une approche par les parcours, a étre attentifs a la
subjectivité des individus, exprimée a travers des récits de vie, et aux contextes sociaux dans
lesquels ils émergent. Il s'agit de rendre compte des inégalités relatives aux supports dont
disposent les individus pour construire leurs chemins, et ce, compte tenu de leurs contextes
de vie (op. cit.).

Avant de nous pencher sur le bilan des expérimentations relatives a la continuité des parcours
mise en ceuvre a la PJJ (DPJJ-SACN-SDMPJE, 2016), resituons la notion telle qu’elle apparaft dans
les politiques publiques.

1.1. La loidu 2 janvier 2002 : le passage d'une logique de filiere a une logique de services

La loi 2002-2 du 2 janvier 2002 et ses décrets d'application introduisent la notion d’évaluation
de l'objet social des établissements sociaux et médico-sociaux. Dans ses objectifs, elle
reconnait le droit a une personne, inscrite dans une dynamique particuliére, d'accéder a une
inscription sociale. Ceci passe par I'accés aux droits fondamentaux et par la proposition d'un
certain nombre de services qui permettent a la personne d’effectuer un peu plus librement les
choix relatifs a sa vie.

Le renouveau des textes Iégislatifs et réglementaires invite donc les professionnels a interroger
la philosophie de I'accompagnement qu'ils promeuvent. Les professionnels sont enjoints de
relever I'enjeu consistant a se décentrer d'une logique ou ils définissent encore bien souvent
les finalités de I'accompagnement en référence aux compétences relatives a leur métier ou a
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leur fonction. Un engagement dit « de qualité » doit contribuer a mettre en perspective la
valeur ajoutée des prestations proposées par les établissements.

La loi 2002-2 reconnait le projet institutionnel comme la pierre angulaire de la démarche. Elle
incite a davantage de cohérence entre le dispositif d'accueil, la contractualisation et la
personnalisation des prestations de services. Les référentiels d'évaluation a l'usage des
établissements sociaux et médico-sociaux sont, a cette époque, multiples. Ils s'organisent
généralement autour de trois grandes dimensions :

— Le service rendu aux usagers ;
— Le respect de leurs droits ;

— Les ressources humaines de l'institution, les ressources matérielles, les ressources de
I'environnement.

Le référentiel de cette politique publique témoigne d'une préoccupation du législateur relative
a I'individualisation de I'accompagnement. Le projet personnalisé est présenté, dans I'article 2
de la charte des droits et des libertés de la personne accueillie’, comme la clé de voUte de
I'accompagnement adapté. La charte prévoit également, dans son article 4, les principes du
libre de choix des prestations, du consentement éclairé et de la participation de la personne a
son accompagnement. Les différents « outils » instaurés par la loi sont prévus, idéalement, pour
étre utilisés de maniere interactive au service d'une démarche plus globale de I'individualisation
des prestations que |I'on peut schématiser ainsi :

Les modalités de |I'accompagnement individualisé adapté a I'age et aux besoins de
I'usager en respectant son consentement éclairé (loi du 2 janvier 2002)

Entretien institutionnel (livret d’accueil) » bilan diagnostic posant les objectifs de la prise
en charge (document individuel de prise en charge ou contrat de séjour) » suivi de
I'accompagnement (réglement de fonctionnement) » Elaboration d'un projet
individualisé P synthése a échéance de la mesure et évaluation des effets du projet et de la
satisfaction de la personne (procédure de consultation des usagers)

On peut également tenter de projeter un scénario qui articulerait ces outils aux différents
temps de la prise en charge. Ce scénario, diversement mis en scéne selon les institutions, offre
I'avantage de prendre en compte les « trois impératifs a la continuité des parcours » relevés
par Catherine Sultan (Sultan, 2016), alors directrice de la Protection judiciaire de la jeunesse, a
savoir :

- La qualité de I'information ;

— La qualité des articulations ;

— L'importance de l'anticipation.

TParue dans I'annexe a l'arrété du 8 septembre 2003 et mentionnée a l'article L. 311-4 du Code de l'action
sociale et des familles.
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TO T T2 =+ 1 mois

Contractualisation de

Pré-admission Admission ,

I'accompagnement
Information de Recueil des attentes de la
l'usager et de son personne et du
représentant légal représentant légal.

le cas échéant). . . L
( ) Diagnostic de I'équipe.
Négociation entre les
attentes exprimées par la
personne et les besoins
identifiés par I'équipe.

Livret d’accueil Fiche d’accueil Contrat de séjour ou DIPC

T3 =+ 2 mois T4 = + 6 mois

Elaboration du projet
personnalisé. Elaboration du projet

e ersonnalisé.
Qualification de la P

problématique. L'ajustement ou la
reformulation des objectifs
peuvent servir de base a la
rédaction d'un avenant.

Détermination des buts et des
objectifs.

Détermination des moyens.

Guide d'observation Avenant au contrat de séjour
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1.2. Un cadre législatif et réglementaire favorable a lindividualisation de
I'accompagnement versus une structuration juridique inachevée

Si le cadre législatif et réglementaire existe, d'un point de vue formel, les établissements et
services de la PJJ n'étaient pas légalement tenus de mettre en ceuvre les dispositions de la
loi 2002-2. Le décret n°® 2007-1573 du 6 novembre 2007, relatif aux établissements et services
du secteur public de la Protection judiciaire de la jeunesse, précisera les missions de ces
différentes structures et prévoira les modalités de leur création ou de leur transformation en
tant qu’établissements sociaux et médico-sociaux. Eu égard a cette configuration particuliere,
les organisations professionnelles, a cette époque, ont dénié I'intérét du document individuel
de prise en charge et se sont opposées aux dispositions prévues par cette loi au motif que
I'intervention judiciaire représente un cadre d’action tout a fait spécifique.

Cependant, la Direction de la PJJ a décidé, par note du 16 mars 20072, d'étendre les dispositions
de la loi relatives aux droits des usagers, aux différents établissements et services en tenant
compte de la nature juridique des mesures.
Les objectifs affichés étaient :

- L'offre de supports nouveaux a la participation du jeune et de ses parents ou tuteur ;

— L'opportunité d'utiliser un support a I'accueil du mineur (livret d'accueil) ;

— Le positionnement des le début de la mesure des droits et des obligations du mineur ;

— L'explication du cadre d'intervention du service au mineur et a sa famille.

Le titre IV de cette note s'intitule « Le DIPC et la construction du parcours du jeune®». Ce
paragraphe mentionne que :

Le DIPC constitue un appui dans |'élaboration du parcours? du jeune [..] Le projet individuel
devra étre complété par les éventuels nouveaux intervenants. Ainsi pourra s'élaborer un
parcours construit, référencé aux acquis « objectifs » du jeune, au travers de la coordination
des différents services. [..]. L'articulation des différents acteurs de la prise en charge et la
définition des modalités d’exécution doivent étre inscrites et institutionnalisées dans le cadre
de projets stratégiques régionaux et des projets départementaux. Les directeurs de service
sont garants de |'élaboration du projet individuel et de son intégration dans le parcours du
jeune en lien avec les autres services ou établissements. Cette coordination peut prendre la
forme d'une charte ou de convention permettant de garantir et de favoriser la continuité des
parcours.

La littérature professionnelle a traduit les orientations de la loi du 2 janvier par une sorte
d’aphorisme pouvant s'énoncer comme « l'usager au cceur de la prise en charge ». La DPJJ s'est
saisie de cet enjeu a la fois par la structuration juridique des services mais également en
précisant les modalités selon lesquelles le jeune et ses représentants légaux pouvaient étre

2 Note de la DPJJ du 16 mars 2007 relative a la mise en ceuvre des dispositions de la loi n° 2002-02 du
2 janvier 2002, rénovant l'action sociale et médico-sociale, dans les services et établissements de la
protection judiciaire de la jeunesse.

3 Op. cit., p. 28.

4 Souligné par nous.
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associés a la prise en charge dans le respect du cadre judiciaire. Ainsi la note du 16 mars 2007
apporte les précisions suivantes :

Le DIPC n'a pas pour objectif de retranscrire un accord formalisé entre le service, le jeune et
ses parents. Toutes les dispositions de la loi du 2 janvier 2002 garantissant le droit des usagers
s'inscrivent dans le respect des décisions de justice (aménager un service dans le cadre d'une
mission). Le cadre judiciaire ne peut étre discuté et les professionnels I'expliquent au mineur
et a ses parents lorsque débute la démarche du DIPC. Le constat d'un différend entre le
service et I'usager doit étre aussi I'occasion d'expliquer le caractere évolutif du DIPC dont le
contenu pourra évoluer dans le temps, notamment en fonction de la situation et des positions
de chacun.

Par ailleurs, les objectifs définis dans le DIPC sont repris dans les rapports a destination du
magistrat: au besoin, pourront étre reprécisés en audience le sens et la nature de la mission
confiée au service ou a I'établissement, comme les limites de son action. Il s'agit d'éviter deux
ecueils:
—Un projet qui serait exclusivement construit par le service (bati sur l'intention
d’envisager la situation du jeune par sa seule mise en conformité avec le projet
d'établissement ou de service);
- Un projet exclusivement construit sur les attentes du mineur.
La participation de l'usager suppose donc en premier lieu :
—Une analyse partagée de la décision judiciaire sur la base de ce qu'en ont compris le
mineur et ses représentants légaux ;
—Un recueil d'informations qui s'appuie sur des temps d'analyse pluridisciplinaire et sur
des temps de synthese avec d'autres services impliqués a un moment donné dans la
prise en charge du mineur;
—Une prise en compte des informations délivrées lors des premiers entretiens avec le
mineur et ses parents;
—Un travail avec la famille, relatif aux éléments connus par le service grace a des
interlocuteurs extérieurs.

Ce qui figure dans le DIPC fait systématiquement l'objet d'un échange entre le service et
l'usager. Les objectifs de la prise en charge doivent étre formulés aupres de tous (intervenants
pluridisciplinaires, magistrat, mineur et sa famille). Le DIPC doit permettre au service
d'expliciter la stratégie d'intervention partagée. Le DIPC est un outil pédagogique dont le
contenu doit étre adapté régulierement aux évolutions de la prise en charge et susceptible
méme de favoriser ces évolutions en les formalisant officiellement avec le mineur et ses
représentants légaux®.

En 2012, dans la perspective d'une analyse rétrospective, le séminaire du service de la
recherche « Parcours de jeunes et institutions® » invitait les contributeurs a réfléchir a partir de
la question suivante : « Est-ce parce que les institutions et les professionnels “contractualisent”
(de maniére formelle ou non) un accompagnement qu'ils envisagent pour autant la cohérence
du parcours du jeune ? »

5 Synthese du paragraphe « Définition et sens du document individuel de prise en charge » — note de la
DPJJ du 16 mars 2007, p. 19 et suivantes — réalisée par Hélene Chéronnet.

6Séminaire du service de la recherche et de la documentation de I'ENPJJ, 2013, « Parcours de jeunes et
institutions : individualisation de l'accompagnement, segmentation des institutions, cohérence des
parcours ? »
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Une analyse diachronique montre que dés les années 1980, les textes produits par la direction
de I'Education surveillée” affirment la nécessité de travailler avec I'ensemble des partenaires,
et une circulaire était venue consacrer tout I'intérét de la territorialisation de cette action
éducative. L'esprit était déja celui du travail en réseau. Il s'agissait de rassembler des
professionnels pour participer ensemble a I'action et au suivi de la situation plus que de se
focaliser seuls sur des « cas difficiles ».

Au début des années 2000, les référentiels des politiques publiques s'orientent vers le modele
de la médiation. Il s'agit, pour les travailleurs sociaux, de trouver une juste correspondance
entre une norme générale et une situation particuliere. C’est-a-dire qu'il est question de
développer d'autres modalités d'accompagnement dans lesquelles les différentes institutions
sont envisagées comme autant d'appuis et de moyens proposés a une personne pour l'aider a
s'en sortir. La territorialisation des politiques publiques introduit la notion de territoire
pertinent. A cet échelon, I'enjeu consiste pour la PJJ, dans un cadre judiciaire mais également
en lien avec les dispositions de la protection de I'enfance et les autres politiques publiques, a
proposer une « offre » et des supports d'éducation suffisamment diversifiés pour permettre la
construction de parcours qui concourent a l'insertion sociale de jeunes en conflit avec la loi :

« Les études sur les processus d’entrée en délinquance, les réactions au traitement judiciaire et
aux prises en charge, ont montré que les comportements des mineurs concernés ne sont pas
uniformes et qu'ils appellent en conséquence des réponses judiciaires et des prises en charge
spécifiques et adaptées. La construction d’hypotheses d’intervention éducative nécessite une
évaluation fine de la situation du mineur. Cette exigence s'applique tant dans la mise en ceuvre
de mesure alternative aux poursuites que dans le cadre de la phase pré-sententielle®. »

D'un point de vue plus général, certains chercheurs font état d'un glissement sémantique
faisant passer d'un service public au service au public (Duran, 2003). La promotion, par le
prisme des politiques publiques, d'un travail social utile, centré sur la réponse, le passage de
I'assistance républicaine au modele du contrat auraient des effets de segmentation sur
I'accompagnement des personnes. Ce modele induirait des réponses mises en ceuvre par
différentes institutions, sans qu'elles se coordonnent forcément entre elles (Chéronnet, 2016
a). A titre d'exemple, le travail de Ludovic Jamet relatif aux mesures de placement de mineurs
« délinquants » montre que les stratégies élaborées par les professionnels, en termes d'accueil
au sein des structures de la Protection judiciaire de la jeunesse, visent bien souvent davantage
la résolution de problemes institutionnels ou intra-organisationnels que l'intérét du jeune, et ce
méme si I'orientation du jeune influence son parcours de maniére importante (Jamet, 2010).

L'individualisation de I'accompagnement promue par la loi 2002-2 se concrétisant difficilement
dans les pratiques professionnelles, la notion de parcours apparait donc, conformément aux
référentiels d'autres politiques publiques, dans la note d’orientation du 30 septembre 2014
relative a la garantie de la continuité des parcours éducatifs. Cette derniere sera complétée
par la parution de différentes notes et circulaires qui visent a rendre opérationnelle cette
continuité — ce dans un contexte oU « stabiliser un parcours est une opération complexe,
d'autant plus lorsque autour de la personne accompagnée s'installe “une ronde des
professionnels” appartenant a différents services et institutions » (Jamet, 2016, p. 59).

7 Devenue en 1990 Protection judiciaire de la jeunesse.
8Circulaire DPJ) du 2 février 2010 relative a I'orientation sur I'action d’éducation dans le cadre pénal.
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2. Vers une réelle approche transversale des situations ?

Méme si 'intérét d'une approche transversale est largement mentionné dans les référentiels
des politiques publiques, elle s'impose tel un nouveau paradigme a décliner dans des modalités
d’action. Comme l'indique la directrice de la PJJ dans la note relative a un appel a candidatures
pour soutenir la continuité des parcours, « I'ambition [d’'une lecture transversale de situations
individuelles] se heurte dans bien des situations a des obstacles, des blocages, des clivages que
la direction entend circonscrire et dépasser®». Deux ans plus tard, la directrice de la P
reviendra sur cette question, peut-étre en tirant les enseignements du bilan des
expérimentations établi par le SACN-SDMPJE en septembre 2016 (DPJJ-SACN-SDMPJE, 2016).
Elle écrira: «l'organisation a la fois politique, administrative, judiciaire, associative pose un
certain nombre de problémes de continuité de l'action en direction des enfants et des
adolescents et la lecture par silo des organisations institutionnelles continue de se faire au
détriment d'une lecture transversale de la situation individuelle des jeunes confiés » (Sultan,
2016).

L'individualisation de I'accompagnement, la continuité des parcours, la lecture transversale des
situations s'imposent comme des références de la prise en charge et pour faire suite a la note
d’orientation du 30 septembre 2014, un appel a candidatures est lancé par la directrice de la
DP)J en octobre 2014. Sur la base de diagnostics locaux, les directions interrégionales sont
invitées a proposer une expérimentation pour soutenir la continuité des parcours éducatifs.

La Convention nationale des associations de protection de I'enfance plaide également pour
cette approche transversale. En janvier 2015, lors de sa contribution a la réforme de
I'ordonnance du 2 février 1945, la CNAPE affirme ainsi que l'accompagnement du jeune
délinquant ne peut se réduire au seul traitement pénal de son acte (CNAPE, 2015). L'accent est
mis sur la nécessité de mobiliser I'ensemble du dispositif de protection de I'enfance pour
proposer des réponses diversifiées et modularisées qui concourent a son insertion. La CNAPE
observe des problématiques communes aux mineurs en danger et aux mineurs délinquants :
les difficultés scolaires, les problématiques de santé physique et/ou psychique, les
problématiques familiales ont des effets sur le parcours des jeunes. Le rapport public
thématique de la Cour des comptes confirme cette absence d'étanchéité entre mineurs en
danger et mineurs délinquants comme nous avons déja pu I'expliciter dans la note 7 du premier
chapitre : bien que 10 % seulement des mineurs ayant fait I'objet d’une procédure d'assistance
éducative passent ensuite a I'acte délinquant, environ un mineur délinquant sur trois a fait
I'objet, avant son passage a l'acte délinquant, d'une mesure de protection terminée ou en
cours au titre de |'assistance éducative ™.

Dans son rapport, la CNAPE observe également cette tendance a la judiciarisation avec une
augmentation de la saisine, dans un cadre pénal, pour des situations qui n‘auraient pas été par
le passé soumises a la justice. Il est noté le cas de mineurs tres jeunes accueillis dans un cadre
pénal ainsi qu'un appauvrissement des réponses pour des jeunes présentant des
problématiques multiples. Les décisions seraient la conséquence d'une suite de mesures se
succédant de maniére non organisée dans leurs différentes séquences.

Catherine Sultan rappelle dans un mouvement concordant que l'objectif visé par le

gouvernement, en promulguant la loi du 14 mars 2016 relative a la protection de I'enfant,
consiste a promouvoir une politique transversale qui vise a associer I'ensemble des acteurs

® Note DPJJ du 10 octobre 2014, « Appel a candidatures concernant une expérimentation pour soutenir la
continuité des parcours ».
10 Rapport public thématique de la Cour des comptes. La Protection de I'enfance, octobre 2009.
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concernés au-dela des clivages institutionnels. Ce méme objectif se retrouve également dans
la feuille de route 2015-2017 que Laurence Rossignol, alors ministre des Familles, de I'Enfance
et des Droits des femmes, a établi (Sultan, 2016, p. 43). La mission premiere de la PJJ, écrit
Catherine Sultan, est de protéger ces jeunes dits délinquants : « Il est de notre responsabilité
de tout faire pour que les parcours de ces jeunes, lorsqu'ils arrivent dans nos services et
établissements soient les plus cohérents et les plus continus possibles, raccrochés autant que
possible au reste de la chaine protectionnelle et éducative dans laquelle ils sont inscrits »
(op. cit., p. 43-44).

La continuité des parcours repose alors, comme l'indique le titre de cet article cité, sur trois
impératifs: la qualit¢ de linformation, la qualité des articulations, l'importance de
I'anticipation. En se basant sur le bilan des expérimentations mises en place par les différentes
directions territoriales et leurs services, voyons quelles en sont les modalités concretes.

2.1. Des jeunes en situation de risques multiples qui contraignent a travailler a la marge
des institutions

Si I'on se référe au bilan des expérimentations (DPJJ-SACN-SDMPJE, 2016), on apprend que
175 mineurs ont pu en bénéficier et qu'il s'agit majoritairement d’adolescents suivis dans un
cadre pénal. Néanmoins, le document mentionne une proportion de filles et de mineurs
détenus supérieure a la moyenne nationale des prises en charge. Ces jeunes sont présentés
comme étant exposés a des risques multifactoriels et ils viennent ainsi se confronter a des
limites institutionnelles. 34 % de ces jeunes bénéficient d'un suivi médical ou psychologique. lls
sont décrits comme présentant des problématiques de santé ou faisant I'objet de suivis
psychiatriques. Les troubles de la personnalité de certains d’entre eux ne permettent pas une
orientation adaptée. La question du décrochage scolaire est également repérée. Certains de
ces jeunes font face soit a un isolement social, soit a un isolement géographique, et ce
notamment quand les dispositifs d'insertion sont peu accessibles, comme dans les secteurs
ruraux par exemple.

Enfin, on repére que, pour ces jeunes, les modalités classiques d’accompagnement ne suffisent
plus. On comprend ainsi que c'est ce qui motive la proposition d'une expérimentation ou
I'individualisation est décrite, dans le bilan du SACN-SDMPJE, comme « une prise en charge plus
approfondie que celle déployée dans le cadre des modalités classiques » (DPJJ-SACN-SDMPJE,
2016, p. 21). Il s'agit de faire profiter ces jeunes d'une offre diversifiée et complémentaire dans
le cadre d'une mutualisation des activités et des compétences professionnelles. Il est précisé
que les éducateurs n‘ont pas la possibilité de développer des interventions ponctuelles aussi
intensives et aussi ciblées compte tenu de leur charge de travail. Ace titre, est donc
mentionnée la place tenue par les services civiques dans la mise en ceuvre de ces
expérimentations et la nécessité de leur maintien comme condition sine qua non de ces
dispositifs.

Ces jeunes semblent trouver difficilement leur place au sein d'une institution, comme cela a
déja pu étre observeé dans des recherches précédentes. Certains chercheurs les décrivent ainsi
« passant de lieu en lieu sans créer de liens durables, suscitant I'impression que la place qu'ils
occupent dans les différents dispositifs n‘est jamais appropriée. Dans chaque situation, leurs
manifestations bruyantes entre incivilité et délinquance les conduisent dans de nouvelles
étapes d'un parcours continu » (Tillard, Lemoine, & Bruggeman, 2009). Cet article de 2009 met
en évidence l'intérét d'une expérimentation continue : « Chaque étape de trois jours, trois
semaines, trois mois, est considérée comme une phase durant laquelle les travailleurs sociaux
espérent que la jeune apprendra quelque chose, retiendra une part de I'expérience. Pour
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préserver la possibilité de ces expériences, le réle des réseaux sociaux — professionnels et
familiaux — apparait crucial, la famille jouant le réle de la “case” toujours possible. Les allers et
retours en famille et lieux d'accueil finissant alors par prendre forme de trajectoire
d'apprentissage. »

Une telle analyse nous permet de bien entrevoir la nécessité d'adapter les modalités
d’accompagnement d’enfants « confrontés a des parcours de vie complexes et heurtés »
(Sultan, 2016, p. 43). L'individualisation engage a des modalités de travail qui favorisent la
transversalité et donc qui visent a la fois un décloisonnement des compétences, une
mutualisation de |'offre et une articulation des acteurs et des institutions.

2.2. Individualisation et nouvelles modalités d’organisation du travail

L'appel a projets d'octobre 2014 invite les services a « décliner de nouvelles modalités
d’accompagnement pédagogique et de nouvelles formes d'organisation institutionnelle sur les
territoires : c’est donc une autre logique qui doit prévaloir dans la maniére d'élaborer le projet
du mineur : le critére de I'appartenance institutionnelle ou juridique s'efface au profit de celui
du besoin des mineurs » (DPJJ-SACN-SDMPJE, 2016, p. 29).

Cette orientation se traduit par I'invitation a « aller vers » [le jeune]. Le travail est envisagé avec
des acteurs incontournables tels que le conseil départemental, I'Education nationale, I’Agence
régionale de santé, la maison départementale des personnes handicapées, les services de soins
et de santé mentale. Les magistrats sont mobilisés en tant que partenaires des projets soit pour
participer aux réflexions pour construire des réponses dites innovantes, soit pour apporter leur
caution a de nouvelles pratiques en intégrant les nouvelles modalités de la prise en charge dans
leurs décisions.

Ces expérimentations integrent, de maniere transversale, un axe de soutien a la parentalité et
concernent l'insertion et le placement a domicile. Le bilan, cité supra, laisse apparafitre des
synergies entre |'échelon politique de la direction territoriale et le niveau organisationnel
incarné par les cadres de proximité des services. Selon les termes du document, ces dispositifs
mettent en évidence de nouvelles formes de coopération et de coordination des cadres de la
ligne hiérarchique et de ceux de la ligne fonctionnelle de la direction territoriale. Ceux-ci
favorisent le développement de ces expérimentations a plusieurs niveaux :

- Le projet est porté politiquement, ce qui représente un facteur de confiance notamment
pour la mobilisation des magistrats et des autres partenaires ;

- Une volonté politique de coconstruire les projets avec des partenaires « stratégiques » pour
garantir la continuité des parcours des jeunes est annoncée ;

— Une négociation est mise en place, au niveau pertinent, quant a la gestion des ressources
humaines et des moyens nécessaires pour assurer la viabilité des projets ;

— L'inscription des expérimentations dans une dynamique territoriale et leur portage
politique a permis de soutenir d'autres projets en veille faute de moyens ou de contexte
institutionnel favorable.

Le bilan laisse apparaitre des résultats encourageants tels I'arrét ou la stabilisation des actes de
délinquance, notamment suite a l'inscription de jeunes dans des projets d'insertion, ou a la
validation de diplédmes de droit commun. Les expérimentations témoignent de nouvelles
formes effectives de coopération comme la coresponsabilité partenariale dans I'élaboration
des projets, le développement de nouvelles modalités d'intervention dans le milieu naturel
(placement a domicile), I'ouverture a un public plus large (filles, jeunes de milieux ruraux méme
s'ils restent en nombre limité) suivi dans le cadre de la PJJ ou de I'Aide sociale a I'enfance.
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2.3. Une transformation des pratiques a I'ceuvre ?

La volonté politique de I'administration et sa déclinaison dans un cadre permettant la mise en
ceuvre des expérimentations ont eu, nous l'avons vu, des effets intéressants sur la prise en
compte des jeunes et des familles et de leur place au sein des différents dispositifs. Néanmoins,
la question du travail interservices de la PJJ autour du projet des jeunes reste tres sensible et se
confronte a des attitudes qualifiées de défensives ou de résistance au changement (DPJJ-SACN-
SDMPJE, 2016, p. 34).

Pour Ludovic Jamet, maintenir la cohérence éducative susceptible de structurer le parcours
d’'un jeune requiert d’avoir conscience que l'accélération de la justice pénale des mineurs et la
fragmentation des services s'accompagnent d'une diversification des logiques temporelles,
chacun des services possédant son registre propre de temporalité : temporalité immédiate
dans les services éducatifs aupres du tribunal, temporalité incertaine dans les foyers
traditionnels, temporalité délimitée dans les centres éducatifs renforcés et les centres
éducatifs fermés. Ceci a nécessairement des effets sur les univers de significations auxquels se
référent les acteurs et donc sur une possible action collective (Jamet, 2012).

La lecture du bilan laisse apparaitre un défi. Il est question de soutenir le caractére expérimental
des dispositifs, notamment en permettant la pérennisation de pratiques non référencées
juridiguement (placement a domicile), en leur octroyant des moyens humains, financiers et
organisationnels. Mais il s'agit aussi d'éviter qu'un clivage s'installe entre les professionnels
engagés dans l'expérience et les autres collegues du service. Les cadres de proximité
apparaissent comme des acteurs stratégiques de la communication et de la cohésion d’équipe.

Le bilan met en évidence une réelle coopération avec les juges des enfants. Nous verrons dans
le chapitre qui suit que, selon le directeur territorial, les tentatives d'analyse collective des
situations se heurtent a la défense du principe d'indépendance évoqué par les juges des
enfants eux-mémes. Seules les situations « critiques » parviennent a étre examinées de facon
plus collégiale. Dans un tel contexte, il paraft plus simple a ce directeur territorial de collaborer
avec les magistrats du parquet. Etant donné le profil des jeunes concernés par
I'expérimentation, décrits comme présentant des difficultés multifactorielles, on peut se
demander si cette coopération ne s'inscrit pas dans le méme cadre que celui décrit par le
directeur territorial du chapitre suivant et représenterait de ce fait une expérience particuliere
pas forcément reproductible dans d'autres contextes.

L'ambition politique de l'administration et les enseignements tirés des expérimentations
débouchent sur la note de la DPJJ du 10 février 2017 relative a I'adaptabilité des modes de prise
en charge. L'adaptabilité est envisagée comme |I'un des moyens d'atteindre l'individualisation :

« Il's'agit d'élargir les modalités existantes, de mieux les articuler entre elles et de réduire les écarts
entre les dispositifs, milieu ouvert et placement. Il s'agit également de consolider le sens des
indications éducatives de chaque mode d’accompagnement, notamment celles du placement
judiciaire, les risques de rupture des parcours s'en trouvant par la méme réduits. »

La note réaffirme I'importance d’inscrire au sein d’'un territoire les modalités d'organisation des
réponses aux situations complexes, encourageant ainsi les partenariats a partir du milieu ouvert
dit «socle» et dans une complémentarité avec les acteurs de l'assistance éducative,
conformément aux dispositions de la loi du 5 mars 2007 réformant la protection de I'enfance.
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2.4. Quand individualiser, c’est adapter

La loi du 2 janvier 2002 a opéré un changement de paradigme qui s’est traduit par l'incitation
a passer d'une logique de filiecre a une logique de services, en instaurant de nouvelles
dispositions pour la personne accompagnée et en la situant au cceur de la prise en charge. Il
ne s'agit plus seulement de penser I'accompagnement en fonction de savoirs et de
compétences afférents a un métier mais de développer de nouvelles modalités de
coopération. Avec les différents décrets qui ont suivi la promulgation de la loi, on observe que
le cadre juridique existait pour penser l'individualisation.

Cependant cette individualisation restait difficile dans les services et les établissements de la
PJJ alors que la note de 2007 et la circulaire de 2010 précisaient déja un certain nombre de
directives”. Ce sont bien des jeunes aux problématiques complexes (le bilan parle de risques
multiples) qui contraignent les professionnels a territorialiser leur action, a penser des suivis
« hors les murs », a développer des approches transversales, a mutualiser leurs compétences
pour parvenir a l'individualisation — a savoir « une prise en charge plus approfondie que celle
déployée dans le cadre des modalités classiques » (DPJJ-SACN-SDMPJE, 2016, p. 21).

La volonté politique « d'aller vers » [les mineurs], d’'individualiser, d’accompagner figurait déja
dans la circulaire de 2010 :

« Quelle que soit la mesure et/ou la peine, les professionnels doivent développer des stratégies
pour aller a la rencontre'™ du mineur et de sa famille, pour préciser et clarifier avec eux le sens
de la décision judiciaire. L'instauration d'un lien en recourant aux différents outils disponibles, en
utilisant les ressources identifiées dans I'environnement du jeune et de sa famille est essentielle.
A cet égard, toute prise en charge éducative intégre le principe de la construction du lien sans
pour autant faire de I'adhésion du mineur et/ou de sa famille un préalable™... »

Mais cette volonté s’est heurtée a un certain nombre de difficultés. Elle s'incarne toutefois dans
ce que I"'administration nomme de nouvelles modalités de gouvernance, qui se traduisent par
une coopération entre les cadres des lignes fonctionnelle et hiérarchique, par une coordination
entre les acteurs de |la direction territoriale et les services, et ce conformément aux attributions
qui figurent dans la note relative a I'organisation territoriale™.

A la lecture de ce bilan, on peut s’interroger, alors que les cadres législatif, réglementaire et
administratif existent, sur le nombre relativement restreint de jeunes concernés par
I'individualisation — alors méme que les référentiels des politiques sociales promeuvent le
modele de la médiation, compris comme I'établissement d'une juste correspondance entre
une norme générale et une situation particuliere (Rosanvallon, 1984). On pourra certes nous
opposer qu'il s'agit de jeunes pour lesquels aucune autre proposition éducative n‘avait pu étre
trouvée mais les différents écrits de Catherine Sultan évoquent toutefois les obstacles liés aux

"« Le projet du mineur repositionné au cceur des interventions des professionnels marque I'esprit des
expérimentations et a redonné au DIPC toutes ses lettres de noblesse : meilleure appropriation de cet
outil de travail par les professionnels qui en ont mieux compris le sens en garantissant pour I'enfant, en
lien avec ses parents, le droit a bénéficier d’un projet individualisé et éducatif » (DPJ)-SACN-SDMPJE, 2016,
p. 20).

12 Souligné par nous.

13 Circulaire DPJJ du 2 février 2010 relative a l'orientation sur I'action d’éducation dans le cadre pénal.

¥ Note du 22 septembre 2016 relative aux conditions d'application du décret n°® 2010-214 du 2 mars 2010
relatif au ressort territorial, a I'organisation et aux attributions des services déconcentrés, établissements
et services de la protection judiciaire de la jeunesse. « Celui-ci [le DT], en identifiant les spécificités du
territoire, définit un cadre d’exercice territorial dans lequel se déclinent les projets d’établissements et
de services, en s'attachant a garantir une gouvernance et une animation transversale la plus a méme de
soutenir I'articulation des acteurs et I'objectif de continuité des parcours. Il est construit en cohérence
avec les autres projets, plans et schémas en vigueur sur le territoire. »
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formes d’organisation institutionnelles, les clivages de différents ordres préjudiciables a une
lecture transversale des situations.

Si I'on se réfere aux recherches relatives aux évolutions du travail social, on voit apparaftre le
risque d'un paradoxe dans le fait que, d'une part, I'ambition politique affirme la nécessité de
garantir la continuité des parcours et d'autre part la recherche de la performance des
politiques publiques généralise le modele du contrat assorti d'une offre de services (pas
nécessairement coordonnés) sous condition d'implication de la personne (Autes, 1998;
Demailly, 1998; Chéronnet, 2013; Chopart, 2000).

On peut faire I'hypothése que le nouveau management public’™ confronte les professionnels a
des univers différents de significations susceptibles de paralyser |'action :

— Il introduit une nouvelle légitimité centrée sur l'efficacité de l'action publique, sur sa
capacité a régler effectivement les problémes™ et produit ainsi des effets sur les cadres
organisateurs de |'action (Duran, 2003) ;

— Des prescriptions organisationnelles se confrontent a des références socioprofessionnelles
et la recherche de résultats s'oppose a la « lenteur » nécessaire a I'investigation de la
personnalité du jeune. Les nouveaux cadres ainsi définis viennent heurter une culture de
métier fondée sur la relation et I'autonomie de I'acte éducatif (Chéronnet, 2016 a).

Inscrire les parcours dans une logique de services et dans le temps raccourci de I'action alors
que I'accompagnement des personnes vulnérables requiert une temporalité durable apparait
comme un des paradoxes les plus fréquents et les plus anxiogénes que doivent résoudre les
travailleurs sociaux de la PJJ (Jamet, 2016). Ludovic Jamet se réfere a Bertrand Ravon et Christian
Laval qui qualifient ce paradoxe d'épreuve du présentéisme: « Alors méme que les
protagonistes parient sur |'ouverture d'un accompagnement durable, seul moyen de faire face
alafragilité temporelle du présentéisme, ils doivent se confronter a deux formes d’accélération
de la prise en charge: il faut faire vite (le risque n‘attend pas) et il faut intensifier
I'accompagnement (du fait de la gestion court-termiste de I'action publique) »".

Enfin, la notion de parcours entre en résonance avec les préoccupations de performance de
I'action publique : dé&s 2007, avec la révision générale des politiques publiques, la question du
parcours du jeune entre dans le cadre des objectifs retenus dans le programme 182" pour
cadrer la performance de la politique publique de la PJJ. Ainsi, sept objectifs sont énoncés,
assortis d'indicateurs de performance. Ces objectifs, repris ci-dessous, prennent en compte la
situation du jeune mais également tant une gestion rationnelle des moyens qu‘une réduction
des risques pour la société :

— Optimiser le parcours du jeune;

— Contribuer par I'investigation a la qualité de la décision judiciaire ;

- Optimiser I'ensemble de moyens humains, financiers et matériels ;

— Contribuer a la protection de I'enfance en danger ;

— Favoriser I'intégration sociale, I'insertion scolaire et professionnelle des jeunes sous mandat
judiciaire ;

— Prévenir la réitération et la récidive ;

15 Qui consiste a appliquer les normes de I'entreprise privée aux administrations publiques.

6 Patrice Duran parle d'une légitimité de I'action publique qui évolue du « pouvoir sur » (les citoyens) au
« pouvoir de » (changer les cadres organisateurs de I'action et régler les problemes).

7 B. Ravon et C. Laval, L'aide aux « adolescents difficiles ». Chroniques d'un probléme public, Erés, 2015,
cités par Ludovic Jamet (Jamet, 2016, p. 63).

8 Projet de loi de finances (PLF) 2006 Justice — Protection judiciaire de la jeunesse. Extrait du bleu
budgétaire de la mission justice. Programme 182 : Protection judiciaire de la jeunesse.
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— Répondre a un besoin de justice ou de réparation envers les victimes et la société.

Il n"a pas été évoqué, dans le bilan des expérimentations, les articulations avec les directions
interrégionales ni les modalités selon lesquelles elles ont soutenu ces dispositifs. Dans le cadre
de la loi organique relative aux lois de finances, le directeur (ou la directrice) interrégional étant
chef du budget opérationnel de programme, il lui revient d'attribuer aux directions territoriales
les moyens pour que ces expérimentations puissent étre effectivement mises en ceuvre. Nous
verrons dans le chapitre suivant que, sur la direction territoriale étudiée, cette négociation ne
s'est pas faite sans tensions.

3. Le parcours de jeunes délinquants : qu’‘en disent les directeurs territoriaux de la Protection
judiciaire de la jeunesse ?

Nous avons donc mené cing entretiens avec des directeurs territoriaux (deux DT et un DTA de
province, un DT de proche banlieue parisienne, et un entretien collectif avec un DT en
partance et son successeur pour la DT de Paris/ lle-de-France/Outre-mer). Pour rappel, nos
questions ne portaient pas directement sur le parcours des jeunes mais nous avons articulé
notre guide d’entretien autour de huit thématiques :

— L'offre d'accueil et d'accompagnement de la direction territoriale ;

— Les particularités du territoire ;

— Le fonctionnement de |la direction territoriale ;

— Les relations avec les juridictions ;

— La nature de l'activité (ratio civil/pénal);

— Les problématiques des jeunes ;

— Les parcours des jeunes suivis dans le cadre de la justice pénale des mineurs;

— Les relations avec les partenaires.

Les réalités géographiques et politiques des territoires sont extrémement variées. Initialement,
ces entretiens avaient pour objectif d'apporter des éclairages sur les dynamiques des différents
terrains oU devait se dérouler la recherche. Celle-ci ayant été recentrée sur un seul territoire, il
nous a paru tout de méme pertinent de ne pas se priver des données recueillies méme si leur
traitement s'avere, de ce fait, plus complexe. L'objectif n’est plus ici de proposer une
observation exhaustive des différentes configurations™ mais de privilégier une diversité des
points de vue plutdét qu'une analyse fine des dynamiques. Il s'agit davantage de quitter le
registre formel des référentiels des politiques publiques pour mettre en évidence des éléments
saillants qui peuvent aider a comprendre ce que recouvre la notion de parcours pour ces
acteurs et a observer comment cette derniére est déclinée sur les territoires. Nous sommes
consciente du risque d'une certaine décontextualisation qui pourrait heurter les acteurs de
terrain. Toutefois I'analyse transversale des entretiens laisse apparaltre des thématiques
transversales. Cette section permet d’en décrire et d’en analyser les grandes lignes. Nous
pouvons ainsi entrevoir le chemin a parcourir du projet a l'action. Le chapitre suivant décrira
quant a lui beaucoup plus finement la dynamique des interactions sur une direction territoriale.

° 1] est nécessaire d'avoir a I'esprit qu’un territoire peut étre composé d'un ou de plusieurs départements,
ce qui peut ajouter de la complexité en termes de prise en compte des zones urbaines et rurales mais
également dans la mise en ceuvre des relations avec les partenaires.
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3.1. Parcours et politiques publiques

Comme nous l'avons vu dans les deux parties précédentes, la notion de parcours est
directement liée a la question des politiques publiques. Historiquement, ce que les
professionnels de la PJJ ont I'habitude de nommer le « recentrage au pénal?®» a contribué a
engendrer des problémes de cohérence et de continuité dans I'accompagnement des publics
concernés. Un directeur territorial revient longuement sur cette question :

« Ca aété d'abord une source de conflit avec les juges. Les équipes éducatives disant : “Mais non,
non, on n‘a plus le droit.” Et certains, alors a leur corps défendant, persuadés que c’était une tres
mauvaise idée, qu'il ne fallait pas se mettre dans cette posture. [..] Nous restons toujours
compétents pour l'ordonnance de 58, elle est toujours valable. Et la PJ] peut toujours étre
désignée dans le cadre de mesures civiles. Voila, donc on a demandé aux équipes éducatives et
a la direction de mettre en ceuvre une décision qui n‘a rien, qui n'a d‘autre valeur que
réglementaire, qui n'est pas du tout une décision découlant de la loi. Et puis, ¢a s'est bagarré
avec le conseil général, qui 14 aussi, a accusé I'Etat. Et la vilaine béte de I'Etat, c’était forcément
la PJJ locale, puisqu’elle ne prenait plus en charge les mineurs les plus gravement en difficulté
sociale, a la limite de la délinquance, avec des comportements déviants extrémement forts qu’on
nous refilait autrefois. C'était ¢a qui faisait un peu la frontiére, c’était le comportement des
gosses. Voila, donc du point de vue des conseils généraux, c’était: “L'Etat nous refile des
situations dégradées sans nous donner les moyens qui vont permettre de les prendre en charge.”
Ce qui est en priorité vrai. » (Directeur territorial, proche banlieue parisienne.)

Ce méme directeur territorial reconnait que la mise en ceuvre de la loi 2007 a permis aux
acteurs de I'Aide sociale a I'enfance de prendre leur place dans I'accompagnement des enfants
et des jeunes en danger ou en risque de |'étre. Il observe une nette évolution, du point de vue
de l'objectif d’amélioration de la continuité des parcours, méme si cette derniere a pour
conséquence une baisse de l'activité dans le cadre pénal. Répondant, dans le cadre de
I'entretien, a la question des moyens dont dispose sa direction territoriale et a celle des
particularités du territoire, il indique que le dispositif, prévu dans le cadre de la protection
administrative de I'enfance, fonctionne bien et que les situations peuvent trouver une issue qui
ne se traduit plus forcément par une décision judiciaire.

« Donc il nous faudrait un foyer, voila, avec une douzaine de places sur le sud du département,
ca compléterait bien le dispositif. Aprés en matiére de couverture du milieu ouvert, I'activité
baisse depuis deux ans, enfin, |3, ¢ca a I'air de s'étre stabilisé a peu pres. Mais, la délinquance des
mineurs baisse sur ce département. Le traitement social de mineurs en danger, qui pendant une
période, était traité rapidement dans le cadre judiciaire, et non administratif, parce qu’il fallait
bien qu’on prenne ces gamins en charge, compte tenu d’une réponse trop tardive, des services
du conseil général.. Donc, on saisissait la premiere occasion d’un vol de Carambar dans une
épicerie pour, allez hop.. On mettait une mesure de liberté surveillée, ce qui est sans grande
conséquence du point de vue du casier judiciaire mais ce qui permet une prise en charge plus
efficace que les délais considérables que le conseil général avait pour pouvoir mettre en place
une mesure. Mais les choses se sont considérablement arrangées depuis la loi de 2007. Ca a été
long, la encore, a aboutir, mais le conseil général a depuis mis en place un systeme qui fonctionne
bien du point de vue de la cellule de recueil d'informations préoccupantes. Celle-ci déclenche
tres rapidement des mesures d'investigation d’assistance eéducative a domicile, d’aide éducative
a domicile. En fait, de I'AEMO non judiciaire, administrative. Et tout ¢a, enfin, c’est I’'hypothése
que nous formons, contribue a la baisse d’activité au pénal, étant donné qu’on observe que les
signalements a la CRIP et les suites sociales qui sont données augmentent de facon réguliere. »
(Directeur territorial, proche banlieue parisienne.)

20 A savoir, n‘exercer que des mesures dans le cadre de la justice pénale des mineurs et ne plus intervenir
dans le cadre de la justice civile, notamment dans les mesures d'assistance éducative en milieu ouvert
(article 375 et suivants du Code civil).
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Un autre directeur territorial salue, avec la note d’orientation de septembre 2014, « le retour
vers I'éducatif » :

« Mais la, il y a un retour de I"éducatif qui, moi, me plaft.. Avoir le souci du jeune et parler de son
parcours, ¢a me convient totalement. Faire du milieu ouvert le socle de la prise en charge,
pourquoi pas.. Ca suppose quand méme une révolution culturelle aussi peut-étre chez les
professionnels quelque part. Ca a été bien accueilli en tout cas dans le département précédent
ou j'étais, pour les mé&mes raisons que celles que je viens de vous dire... Et on |'a tout de suite mis
au programme. Pour la réécriture du projet territorial, on a lancé des groupes de travail de facon
a réfléchir sur tous les themes qui étaient abordés par cette note d’orientation. Ca supposait
quand méme un toilettage assez complet du projet territorial et il y a des groupes de travail qui
ont été mis en place et avec une adhésion assez générale. Voila. Alors, on a I'impression que je
vous parle du monde de Oui-Oui, la. Mais nous, les gens, ¢a leur a fait du bien, c’est une note qui
leur a fait du bien, parce gu'ils ont bien percu qu’il y avait ce souci, enfin, un virage vers
I'éducatif. »

A travers I'ensemble de ces propos, on entrevoit le réle exercé sur I'orientation de parcours de
jeunes par les politiques publiques et par ceux que nous avons appelés, dans le chapitre 2 de
la premiere partie, les acteurs de la désignation de la déviance. Toutefois, il ne saurait étre
déduit des propos d'un seul acteur que la complémentarité est toujours effective entre les
objectifs de la politique publique de protection de mineurs en danger ou en risque de |'étre et
ceux de la protection de I'enfance délinquante.

Par exemple, les éléments apportés par le directeur territorial se démarquent du rapport de la
CNAPE (CNAPE, 2015), qui concluait au maintien de la judiciarisation des prises en charge
malgré les compétences dévolues aux départements par la loi de 2007. On voit bien a quel
point il est important de prendre en compte la spécificité de chaque direction territoriale car
sila PJJ est « une » sur le plan des orientations, la politique publique, elle, est diverse quant a la
déclinaison de ces orientations sur chacun des territoires, quand bien méme les projets
stratégiques régionaux et les projets opérationnels sont censés garantir une certaine
homogénéité. C'est du moins ce qu'affirment régulierement les acteurs a quelque niveau de
I'organisation qu'ils soient ; certains allant méme jusqu’a parler de la « PJJ des villes » et de la
« PJJ des champs », en évoquant certes la diversité des réalités géographiques mais également
la complexité du « jeu politique ».

Ainsi en va-t-il de I'articulation avec les instances politiques, et ce notamment en lien avec la
réforme de I'organisation territoriale a la PJ) mais également avec la réforme territoriale de 2015
aboutissant a la création des grandes régions métropolitaines?' :

« Une direction départementale était nécessairement plus proche des acteurs et des politiques
publiques, puisque généralement positionnée sur une ville préfectorale et trés proche de la
préfecture d'ou partent les politiques publiques, jeunesse, protection de I'enfance mises a part.
Sur une direction territoriale, 12 oU ¢ca complexifie les choses, c’est qu‘on ne peut pas, enfin la
direction territoriale se trouve sur la ville préfecture de région. Pour autant, forcément,
mécaniquement, on s’éloigne un peu de la ville préfecture de département. Et doncily a un jeu
d’articulations a trouver avec les directions de service. Et il faut étre attentif aux niveaux de parole
et aux niveaux de représentation de l'institution qu’on va mettre en face des autorités, voila. »
(Directeur territorial, province.)

Observant les liens entre parcours et politiques publiques, on peut ajouter a la nouvelle
organisation territoriale amorcée en 2015, qui a des effets sur la coordination voire sur la
collaboration de certains acteurs du parcours, les préoccupations de I'Etat en matiere de
protection de |'enfance et de cohérence en ce qui concerne I'accompagnement des enfants

2 Loi NOTRe n° 2015-991 du 7 ao(t 2015 portant nouvelle organisation territoriale de la République.
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et des jeunes vulnérables??. Un directeur territorial évoque a la fois la nécessaire collaboration
avec I'Aide sociale a I'enfance mais également les effets de transferts de compétences des
départements vers les régions :

«[...] Sauf que I'organisation administrative que vous connaissez, fait que nous sommes un service
de I'Etat qui n’est pas sous la responsabilité du préfet. Au coté d'une grosse collectivité
territoriale en matiere d’action sociale notamment, qui elle, peut avoir affaire au préfet, pour
certaines de ces actions en tout cas, le préfet représente I'Etat, voila. La justice étant
indépendante, I'exécutif se prévalant de cette indépendance, nous-mémes, nous en bénéficions
puisque nous sommes une direction du ministere de la Justice, donc nous avons a travailler
schéma, pas schéma contre schéma, mais “schéma a coté de”, voila, conjoint, le plus possible
conjoints, avec des actions passerelles avec le département pour pouvoir justement avancer
ensemble sur ces questions-la. Ici, c'est treés bien compris. Parallelement, les départements vont
étre appelés, au niveau fonctionnement en tout cas, a se transformer pour quasiment disparaitre
dans six ans. En tout cas intellectuellement, pour commencer des modifications dans les modes
de pensée et enfin, en pratique, a opérer les rapprochements avec la région administrative, qui
va elle-méme s’agrandir pour notamment tout ce qui est du domaine de l'insertion des mineurs,
puisque des transferts de compétences ont déja eu lieu : vers la région administrative, pour tout
ce qui est la formation, et apres, ce qui va suivre, c’est I'emploi. » (Directeur territorial adjoint de
province.)

3.2. Territoires et partenaires

Historiquement, la réorganisation territoriale engagée a la PJJ dés 2010, regroupant plusieurs
départements en une seule direction, n'a pas toujours suscité une réelle adhésion. La question
du territoire pertinent n‘avait rien d'évident pour les acteurs concernés, au point que, lors de
sessions de formation a I'ENP)J, nous avions entendu des directeurs territoriaux parler de
« territoires impertinents ». Il faut entendre, derriére ces termes, la difficulté d’abandonner
parfois des collaborations historiques au profit d’'une nouvelle restructuration jugée artificielle.
Cette redéfinition de nouveaux territoires a pu étre vécue comme venant bousculer voire
détruire des systémes de coopération, des partenariats et menacer le sens de l|'action
(Chéronnet, 2016 a).

« Oui. Il y a des particularités de ce territoire par rapport aux territoires comparables de la région.
Déja, ce territoire, c’est la moitié de la région en superficie. Ce qui fait que ¢a modifie un peu les
choses, avec une partie urbaine sur la frange ouest du département, et puis une partie rurale sur
tout ce qui est I'est du territoire. Avec de ce fait, des services qui interviennent forcément
différemment. Les deux exemples les plus antagonistes, on peut dire, ¢a pourrait étre 'UEMO de
X qui est sur une zone tres dense, une zone urbaine treés dense, méme chose sur Y, la aussi, on est
sur un endroit trés dense. Et puis a l'opposé de ¢a, c’est 'UEMO de Z... Alors Z, en tant que tel,
avec le haut de la ville qui est une partie tres urbaine, assez délinquante [..] et puis toute cette
zone a la frontiere des départements de I'est, qui la, c’est de la terre a betteraves, ce sont des
kilométres et des kilométres de champs, avec des petits villages, avec des liaisons terrestres quasi
inexistantes. Il y a un bus qui passe le matin, qui passe le soir et uniquement en période scolaire.
Voila, et I'équipe éducative de Z au regard de l'activité, en nombre de jeunes suivis sur son
secteur, est équipée comme une UEMO classique de n‘importe quel secteur de la région, en
sachant que la surface géographique couverte par les éducateurs, c’est I'équivalent de trois
départements de la région réunis. Donc c’est un territoire gigantesque oU courent cing

22 « L'ensemble des professionnels de I'ASE, de la PJJ, et des secteurs associatifs respectifs, ont pour
préoccupation commune I'intérét de I'enfant, la mise en ceuvre de réponses appropriées et la continuité
des parcours; cependant leurs échanges sont encore trop peu formalisés et leurs modalités de
coopération varient, déterminées par les besoins individuels des prises en charge, aussi bien que des
organisations territoriales. » (ANESM, 2015, p. 10)
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éducateurs, une assistante sociale, une psychologue et une responsable d'unité éducative et une
secrétaire. Donc on est forcément sur des modes de fonctionnement completement différents
avec des points de chute qu‘on partage avec d'autres, soit les professionnels sont accueillis dans
des maisons de la solidarité. » (DT proche banlieue parisienne.)

La note d'orientation du 30 septembre 2014 de |la DPJ) garantissant la continuité des parcours
est assortie d'une note relative aux modalités d'inscription de la PJJ au sein des politiques
publiques?. Cette derniére s'inscrit dans le cadre de la réforme territoriale de I'Etat (loi NOTRe)
et dans la redéfinition des compétences des régions. Elle précise les attributions des acteurs
des lignes hiérarchique et fonctionnelle dans les missions ainsi exprimeées :

— Renforcer et diversifier les supports de I'action d'éducation menée aupres des jeunes qui
lui sont confiés ;

— S'assurer que l'action publique des autres ministeres et collectivités territoriales tienne
compte des besoins spécifiques des publics en difficulté placés sous protection judiciaire.

La note détaille les différents dispositifs mis en place par la PJJ et les politiques publiques
auxquelles I'administration contribue dans un objectif d'inclusion des jeunes en conflit avec la
loi. Bien évidemment, chacun des entretiens met en évidence I'implication des professionnels,
leur engagement dans les différents dispositifs, et chaque directeur territorial a expliqué
longuement ses relations avec les institutions pertinentes (services de la préfecture, conseil
départemental, service départemental de I'Education nationale, missions locales) ainsi que sa
mise en ceuvre de dispositifs partenariaux. Dans le souci d’'une mise en perspective du prescrit
et de l'observable, nous avons été attentive a des points de tension qui représentent autant
d’axes que les directeurs territoriaux souhaitent améliorer. Si la question de l'insertion des
jeunes vulnérables reste un enjeu majeur (et nous aurons l'occasion de le développer dans le
chapitre suivant), un directeur territorial pense qu'il y a vraiment, sur cette question, des
améliorations possibles :

« Je suis convaincu qu’‘on ne fait pas d'insertion a la PJJ (dans les UEAJ). D'abord parce que les
jeunes ne sont pas confiés suffisamment de temps pour qu’on puisse en faire. Une moyenne de
prise en charge, c'est 12mois. C’est tres, trés court. Les cas les plus problématiques,
généralement, on est plus aux alentours de 15-18 mois [...] Et puis apres, le jeune va traverser
I'hébergement, l'insertion, peut-étre que malheureusement, il va faire un séjour en prison ou
plusieurs, il va revenir en milieu ouvert. Enfin, ces 10-12 mois, il traverse tous nos dispositifs. Donc
déja, il faut qu’on s’articule chez nous et qu‘on tende vers l'insertion socioprofessionnelle du
jeune. Sauf que la contrainte de temps, I'éloignement des jeunes, le décrochage des fois tres
ancien des dispositifs de formation et puis la compétence des éducateurs de la P)] et de
Iinstitution éducative de la PJJ font qu’on ne peut pas faire d’insertion a la PJ). On peut remobiliser
un jeune. On peut le mobiliser autour d'un projet, ¢a, on a les compétences pour le faire, mais il
faut surtout qu’on s’attache a parler, a intégrer le champ lexical des institutions qui vont prendre
le relais de notre action. Et puis qu’on les comprenne. Et puis qu’on fasse en sorte d'avoir des
pratiques qui ne soient pas opposables. Ce n'est pas |'objet mais qui soient entendables,
compréhensibles par l'institution qui prendra le relais. Ca, c’est extrémement important et
aujourd’hui, on n’en est pas la. Alors ce n‘est pas que la question du partenariat. C'est aussi la
question de savoir comment on se représente nous-mémes notre mission d’insertion, par
exemple. C'est trés, trés court [...]. Donc il faut qu’on se pose la question de savoir comment on
fait pour finir la prise en charge. Et comment on fait pour lui permettre de se déconditionner vis-
a-vis de la surreprésentation adulte qu’a pu lui amener a un moment donné la Protection
judiciaire de la jeunesse. C'est de méme nature a I’ASE d’ailleurs. Parce que, quand il va étre

23 Note du 24 novembre 2017 relative aux modalités d’inscription de la protection judiciaire de la jeunesse
au sein des politiques publiques.
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confronté "aux dispositifs classiques” entre guillemets de formation, il va falloir qu'il soit en
mesure de s‘assumer. » (Directeur territorial, province.)

Conformément aux textes, les directeurs territoriaux s'entendent sur le réle de l'instance
territoriale comme remplissant une mission de pilotage et d’animation des missions de la
Protection judiciaire de la jeunesse : le projet opérationnel de territoire prend aussi en compte
toutes les politiques publiques qui concourent a la protection de I'enfance, qui se réferent aux
besoins spécifiques des enfants et de leurs familles, et qui vont permettre l'inclusion sociale.
Ainsi s'exprime un directeur territorial adjoint :

« Le département pour l'enfance et la famille a un schéma départemental qui prévoit, qui
comporte comme le nétre d'ailleurs des actions communes. Donc il était intéressant de les faire
avancer ensemble. Aprés ca, ca reléve effectivement plutdt des services de I'Etat, on n’est plus
dans une économie planifiée, depuis le cinquieme plan, c’est terminé. Mais, c’est intéressant
d’avancer ensemble, de voir quelles sont les évolutions, parce que les politiques publiques, elles,
sont décidées par les mémes gouvernances. C'est ce qui permet d‘aller vers plus de cohérence
sur les parcours éducatifs, parce que la, on a des politiques assez conjointes [..]. Rares sont les
enfants qui nous sont confiés a nous, qui n‘ont pas été connus par I'Aide sociale a I'enfance avant.
Donc les autres politiques sont toutes celles qui vont permettre d’asseoir mieux le parcours des
mineurs qui nous sont confiés. Les mineurs, bien sOr, en tant qu’enfants, ont des besoins
spécifiques mais les familles aussi ont ces besoins. Pour concourir mieux a I'éducation de leur
enfant, parce que c’est ¢a en fait qui nous motive au départ. Et donc toutes les politiques qui
vont permettre l'inclusion sociale, la meilleure inclusion sociale de ces enfants pris dans leur
contexte familial sont susceptibles, ces politiques publiques, de nous intéresser au premier chef.
Alors bien entendu, on va compter la santé. Alors, I’éducation, I'Education nationale, c’est une
politique publique aussi. Alors par exemple, avec I'Education nationale, dont on fait bien
attention de garder [a I'esprit] qu’elle est chargée de I'instruction quand nous sommes chargés
de I"éducation [..]. » (Directeur territorial adjoint, province.)

Les partenariats sont également évoqueés comme source de financement :

« Ma volonté, moi, mais je pense que c'était déja celle de mon prédécesseur, c’est de développer
au maximum nos partenariats aussi avec la DASES* autant que faire se peut, bien qu’on n’ait pas
grand-chose a amener dans les corbeilles. Donc ¢a, c’est un point fort, cette richesse de
partenariat, et la richesse de financement aussi. » (Directeur territorial, Paris.)

Au-dela de cette analyse empirique, nous avions déja eu l'opportunité de proposer une
réflexion relative aux modalités d’articulation entre le niveau stratégique (DIR) et le niveau
opérationnel (DT) dans un contexte de modernisation de l'action publique oU peuvent se
confronter différents types de modeles et de légitimités (Chéronnet, 2016 a). C'est-a-dire que
la déclinaison des politiques publiques sur un territoire s'incarne dans des modalités
d’articulation spécifiques entre, d'une part, les exigences d'une administration publique
organisée de maniere pyramidale ou prévaut une Iégitimité de type Iégal rationnel, et d'autre
part les contraintes liées aux exigences de réactivité et de performance de I'action publique oU
la légitimité se fonde davantage sur la capacité a « piloter par chantiers, par activités, par
dossiers impliquant des collectifs multi-catégoriels obligés de se mettre a travailler ensemble
afin d'impulser un décloisonnement généralisé des compétences » (Demailly, 2008). De plus,
envisager le parcours de jeunes délinquants, en mobilisant les dispositifs de droit commun et
plus largement les dispositions des politiques publiques contribuant a l'inclusion, requiert de
composer avec les attentes et les besoins locaux, de développer des coopérations susceptibles
d'articuler différents niveaux de compétences (Etat, département) pour contribuer a un

24 Direction de I'action sociale de I'enfance et de la santé.
56



accompagnement global et rendre les parcours cohérents. Les enjeux sont de taille et
demandent a étre partagés avec les professionnels relevant du niveau infra-territorial
(directeurs des services, responsables d’unités éducatives, professionnels de I'éducation).

3.3. Problématique des jeunes

Revenir a la problématique des jeunes au niveau territorial, c'est a la fois questionner les
représentations qu‘ont les directeurs territoriaux des populations destinataires des politiques
publiques qu'ils déclinent sur leurs territoires et tenter de recueillir des observations quant a la
dimension de l'anticipation des parcours par une connaissance des difficultés spécifiques de
ces jeunes et de leurs familles.

La question de |'objectivation des difficultés reste, nous semble-t-il, peu explorée. Nous avons,
dans le chapitre relatif a la méthodologie, explicité les difficultés rencontrées pour accéder aux
sources (panel des mineurs inactif, limites des données recueillies dans le casier judiciaire
national). Dans les entretiens menés, les directeurs territoriaux ne mentionnent pas d'analyses
auxquelles ils feraient référence. Il serait naturellement trop rapide de conclure qu’elles
n’‘existent pas et on pourrait bien sOr s’interroger sur les biais éventuels introduits par le guide
d’entretien. Néanmoins, cette question mérite une vigilance particuliere puisqu’elle s'inscrit en
lien avec une analyse des besoins des populations accompagnées.

«[Quelles sont les problématiques récurrentes ?] Moi, je suis incapable de vous le dire. Il y a des
borderline, ¢a, c’est une tarte a la créme aussi. Mais ce n’est pas en nombre trés important. Mais
ily a parfois des jeunes qui sont, alors I3, je parle d'un terme général, a la PJJ, on a parfois a prendre
en charge des mineurs qui ne relevent pas de I'Aide sociale a I'enfance parce qu'ils ont commis
des actes de délinquance, parce qu'ils présentent, alors, des troubles du comportement. Mais le
probleme, c’est justement la qualification du trouble du comportement qui fait que, pour les
psychiatres, les troubles du comportement ne font pas partie de I'analyse psychiatrique, donc
ces jeunes ne sont pas censés relever d'une prise en charge spécialisée. Or un trouble du
comportement, ¢a entraine de la souffrance, et a partir du moment ou il y a souffrance, ils
devraient pouvoir bénéficier d'une aide d'un milieu spécialise€, voila. Donc on est souvent aux
prises avec, comment on pourrait dire ? Avec cette double tension, les jeunes qui ne peuvent
pas ou qui vont trop mal pour pouvoir relever d’une prise en charge classique en EPE ou méme
en CEF. Alors que les milieux psychiatriques, enfin, que ce soit les CMP ou les hopitaux, refusent
de les prendre en charge. Mais ¢a, c’est un probléme récurrent. Ce n’est pas en grosse quantité,
c’'est marginal mais quand on en a, enfin, quand la DT en a, ¢a prend de I'énergie généralement.
Ce n’est pas récent, c’'est vraiment toute cette difficulté qu’on a a travailler, comment ? Avec,
c'est-a-dire, de se dire que ces gamins ne sont pas que délinquants, enfin, a part quelques
difficultés, quelques troubles mentaux, pas que machin, comment on arrive, alors la, pour le
coup, a construire des parcours a long terme de la prise en charge, vous voyez ? C'est ¢a qui est
une de nos difficultés. Alors parfois, c’est possible, parce que ¢a dépend de ¢ca quand méme,
notamment avec la psychiatrie, au-dela des CMP mais sur les hopitaux, etc., oU il y a des besoins
de prise en charge un peu plus lourde, c’est tres fonction de l'interlocuteur qu’on a en face. »
(Directeur territorial, Paris.)

L'interrogation relative aux problématiques récurrentes amene des réponses qui concernent
des jeunes aux difficultés multiples et qui requiérent la coopération de différentes institutions
fonctionnant bien souvent selon leur propre logique. Nous verrons dans le chapitre suivant que
les situations de ces jeunes peuvent épuiser les institutions et leurs professionnels. Les
différents acteurs acceptent alors de mettre en commun leurs ressources dans des instances
telles que la « commission des cas difficiles » auxquelles, bien souvent, participent méme les
magistrats qui, par ailleurs, se montrent rétifs a la mise en ceuvre du trindme judiciaire. Pouvoir
accompagner ces problématiques représente, nous semble-t-il, un enjeu de premier ordre. En
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effet, lors d'une recherche précédente, nous avions été amenée a établir une typologie
exploratoire dont I'une des catégories se référait a lI'inversion du stigmate — « I'entrée dans un
parcours de délinquance comme l'inversion d'un stigmate » (Chéronnet, 2015 c).

Lorsqu’on analyse en finesse les différents parcours des jeunes relevant de cette catégorie, on
est frappé de voir a quel point les difficultés de santé et/ou les difficultés cognitives ont été
présentes des le plus jeune age. La peur des parents (voire des jeunes eux-mémes) relative a une
orientation vers un placement en établissement spécialisé, les stratégies développées pour
I"éviter ont conduit ces jeunes a décrocher des processus classiques de socialisation et a se
situer en rupture scolaire. L'insupportable étiquette de « débile » les a amenés a expérimenter
d'autres modes de reconnaissance et ce, notamment, par le biais d'une socialisation déviante
qui les conduit rapidement a des passages a I'acte délinquant.

La référence a la notion de parcours ameéne a s'interroger sur les modalités d'analyse des
besoins. La lecture et I'analyse des difficultés s'élaborent-elles du point de vue des missions de
Iinstitution (protection judiciaire de la jeunesse et prévention de la récidive et de la
radicalisation), avec le risque de mettre I'accent sur le délit commis, ou plus largement du point
de vue de I'anticipation d'un parcours, a savoir la prise en compte d'une problématique, d'une
histoire passée, de ruptures et de tournants de |'existence (turning points), de la permanence
de liens... ? Bien évidemment, cette question se pose rarement de maniére aussi clivée. Ce sont
peut-étre les modalités de I'articulation, dans I'analyse, entre délit et problématique qu'il
convient d’interroger. Dans l'extrait suivant, on retrouve les notions de subjectivité mais
également d’'épuisement de professionnels qui n‘auraient pas de prise sur des situations les
dépassant totalement, oU le contact serait rendu difficile avec des jeunes décrits comme étant
sous I'emprise de produits toxiques, de la religion et/ou individualistes et autocentrés :

« Ily ades problématiques récurrentes, oui. Qu'est-ce qui les caractérise ? Ce n’est pas forcément
ca qui fait qu’on a connaissance de ces jeunes, ¢a peut étre des délits de toutes sortes. Mais, ils
sont consommateurs de produits toxiques de fagon importante, de mon point de vue, bien plus
que dans la population ordinaire. Ills sont surconsommateurs de produits, essentiellement
cannabis ou dérivés. Ca, c’est une vraie plaie, parce que les produits sont devenus extrémement
forts, extrémement puissants. Et ¢ca fait des gens qui sont inaccessibles a toute discussion, a tout
raisonnement quand ils sont défoncés. Les équipes s'épuisent avec ces jeunes-la. Et ca passe
partout. Je ne sais pas, au CEF, ils ont énormément de mal a empécher la circulation du shit. Au
foyer, c’est pareil, ¢a passe par-dessus les grillages, ils se font ravitailler par des copains. Mais on
sait que ¢a circule aussi en prison donc il n'y a pas de raison. Ah, ¢a, c’est un vrai souci. Et apres,
alors encore de mon point de vue, ils sont terriblement égocentrés, c’est aussi une des
caractéristiques, profondément individualistes et difficilement accessibles a la notion de
I'existence d’autrui. Il y a quelque chose, |3, qui.. Mais encore une fois, c’est treés subjectif, et c’'est
quand méme ce sentiment que j'ai a chaque fois que je rencontre des jeunes, c'est que I'idée de
l'autre.. pas évident. Et bien évidemment lorsque c'est renforcé par un discours pseudo-
parareligieux, bon, c’est la qu’on aboutit a des trucs complétement aberrants. » (Directeur
territorial, province.)

Le probleme de la pauvreté sera abordé dans le chapitre suivant et nous verrons que sur la
direction territoriale étudiée plus précisément, les indicateurs socio-économiques en termes
de taux de diplébmés, d’emploi, etc. sont tres défavorables et que les jeunes accompagnés dans
le cadre de la PJJ se caractérisent par une délinquance peu professionnalisée. Ici, le directeur
territorial nous explique combien il est difficile de les amener vers une réelle insertion compte
tenu de I'ampleur de leurs difficultés. Encore une fois, il est question d'un petit nombre de
jeunes mais on peut faire I'hypothese qu'ils cristallisent toute I'énergie des personnels.

« Les problématiques récurrentes, c’est d’abord des jeunes qui sont accueillis dans les institutions
depuis tout petits, qui sont ancrés dans une spirale délinquante mais je ne sais pas si on peut
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vraiment l'appeler comme ¢a, qui reviennent régulicrement devant les services. Alors ce n'est
méme pas une problématique récurrente, parce que ¢a regarde un petit nombre en fait. La
problématique récurrente touche aussi aux indicateurs socio-économiques des deux
départements... qui font partie des départements les plus pauvres et les plus carencés de France.
On a un tissu socio-€conomique qui est un peu en difficulté quand méme. Avec le territoire X qui
était un territoire assez industriel sur I'est en tout cas du département.. Les industries sont
parties. Le territoire Y est resté, c’'est devenu un peu un désert économique donc c’est tres
compliqué. Et ¢ca implique aussi des difficultés de déplacements des populations... qui sont assez
peu mobiles, qui envisagent difficilement de quitter leur agglomération pour aller ailleurs, et
méme changer de quartier, c'est déja un ailleurs. Donc on a quand méme des problématiques.
Ce qui est récurrent en tout cas dans les problématiques, ce sont les problemes corollaires au
rapport a la régle et aux problématiques d'une adolescence un peu, comment dire ? Un peu
revéche, et c’est une problématique de manque d’avenir.. de manque de confiance dans I'avenir.
Donc c'est assez compliqué puisque toute la politique publique de protection de I'enfance
rejoint la politique d’insertion et d’orientation et de formation. Et I'insertion socioprofessionnelle
des jeunes, c’est quand méme le motif de la politique de protection de I'enfance. Et 13, il y a
quelque chose, enfin, qui met un peu en panne, sur la finalité de la politique publique, c’'est un
peu compliqué.. de réaliser l'insertion de ces jeunes parce que souvent, ils sont tres, trés, trés
éloignés des apprentissages. Voila, bon. Et puis des liens familiaux qui sont marqués en fait par
des problématiques d‘ordre économique qui sont transgénérationnelles. » (Directeur territorial,
province.)

L'analyse des entretiens permet d’observer que la question des problématiques améne a se
focaliser sur les situations les plus difficiles, qui prennent du temps et de I'énergie. Certes, il est
question de la construction de I'identité d'une jeunesse qui peut cumuler des difficultés liées a
différents types de variables personnelles, familiales, scolaires, et la tentation pourrait étre
grande de dériver vers des explications psychologisantes. Il paralt nécessaire d'objectiver le
poids de ces variables sur un parcours de délinquance - la Protection judiciaire de la jeunesse
manquant encore cruellement de données quantitatives (le logiciel « Game Parcours » devrait
y remédier) — et de les articuler a la question de la pauvreté évoquée trés souvent par les
différents acteurs que nous avons rencontrés (directeurs territoriaux, juges des enfants,
éducateurs). Travaillant sur les trajectoires carcérales de majeurs comme de mineurs, Gilles
Chantraine écrit: « Les travailleurs sociaux intra et extra-muros, guidés par un principe de
réalité, considérent globalement que l‘arrét de la trajectoire carcérale se définit
essentiellement par une installation durable dans la précarité. C'est d'ailleurs la toute la
difficulté de leur travail : réussir a convaincre leur clientéle que cette vie-la est meilleure que la
précédente, et mérite donc de réaliser des efforts pour s’en sortir » (Chantraine, 2004, p. 65).

L'analyse des parcours de désistance montre que cette phase de mobilisation est
particulierement sensible pour cette jeunesse vulnérable. « C'est une période clé car elle
demeure fragile et réversible. En effet, la mobilisation est caractérisée par la mise en actes de
nouvelles résolutions personnelles. Les jeunes prennent le risque de sortir d'un espace social
qu'ils connaissent, qui les rassure, dans lequel ils ont fait leurs preuves pour aller vers des
expériences qui comportent de nombreuses inconnues et qui impliquent de s'adapter, de « se
faire petit », et ce qu'ils redoutent par-dessus tout, c’'est de revivre des rituels de dégradation
du méme type que ceux qu'ils ont expérimentés en milieu scolaire. Ambivalents, les jeunes ont
un pied dans chacun des deux mondes. Des lors, ils sont sur le qui-vive, ils testent de nouveaux
comportements et se méfient de la réaction des autres. Le défaut de ressources accroft encore
I'instabilité de cette période qui peut ou non étre transitoire » (Mohammed, 2012).
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3.4. Les professionnels de la Protection judiciaire de la jeunesse : des experts des
phénomeénes de délinquance

« La P)) est attendue, parce qu’on a quand méme, enfin, les agents de la PJJ ont une expertise sur
tout ce qui est phénomeénes de délinquance, en tout cas, c’est le crédit qu’on lui donne. Donc
nous sommes attendus pour ce regard un peu spécialisé par I'ensemble des partenaires, mais y
compris aussi par les tétes de pont des administrations. Pour vous donner un exemple, nous
étions trés attendus sur la cellule de prévention de la radicalisation, la cellule préfectorale. Et I3,
je pense que nous avons toute notre place aussi. » (Directeur territorial, Paris.)

Il est nécessaire de resituer cette citation dans le contexte des attentats de 2015. Suite aux
attentats commis en janvier contre Charlie Hebdo et une supérette casher, des moyens
supplémentaires ont été alloués aux différents ministeres, dont celui de la Justice, et sont venus
enrichir le plan gouvernemental de lutte contre la radicalisation violente et les filieres
terroristes d'avril 2014. La Protection judiciaire de la jeunesse s'est vu ensuite octroyer des
budgets et des moyens supplémentaires. La Mission nationale de veille et d'information a été
créée en avril 2015. Elle est composée d'un réseau de 70 référents nommeés « référents laicité
et citoyenneté » (RLC) présents sur I'ensemble du territoire (Roisin, 2017).

Le propos du directeur territorial adjoint est donc a mettre en perspective avec ce que la
Protection judiciaire de la jeunesse appelle la « doctrine de la prise en charge ». Un axe porte
sur le renforcement du maillage territorial et le développement de partenariats, notamment
grace al'action des RLC : «[..] lls[les RLC] développent des partenariats en fonction des besoins
d'un territoire, impulsent diverses actions de formation et de sensibilisation et tentent
d’accompagner au mieux les professionnels face aux réactions que peut générer la prise en
charge de mineurs radicalisés (doute, sidération, peur, etc.) » (Roisin, 2017, p. 53).

Le réle assigné au RLC correspond bien a cette dimension territoriale de prévention et de lutte
contre les radicalisations violentes prévue par les textes :

« Nous sommes sollicités, mais la, de maniere réguliere, mais c’est un dispositif, je dirais, qui se
met en place, |3, un dispositif pérenne, comme je vous le disais tout a I'heure, dans le cadre de la
prévention de la radicalisation. Donc, on a toute une sensibilisation a faire, et |a pour moi, c’est
un axe important aussi, sensibilisation a faire aupres des personnels des différents services. Les
attentats de janvier ont montré que le message, comment on pourrait dire ? Le message via la
laicité ou aux regles du “vivre ensemble” était inconnu des jeunes. La laicité, personne ne sait ce
que c’est, maintenant on commence a savoir. Mais ce n'était pas un discours qui était tenu par
les éducateurs, la laicité ou les valeurs de la République, bien que la laicité ne soit pas une valeur
mais plutdt un systéme politique. Tout ce qui fonde la République n'était pas connu ou défendu
ou explicité par les éducateurs aux mineurs qu'ils ont en charge, pour la bonne raison que ce
n'était peut-étre pas forcément d'ailleurs dans leur formation initiale, ce ne sont pas des choses
qui étaient jusqu’a présent abordées. Les attentats de janvier ont permis cette prise de
conscience, si on veut aider les jeunes qui “délinquent” a se réinsérer, il faut déja leur expliquer
comment fonctionne la société. Ca fait partie des étapes indispensables. Donc le role |a de notre
référent par exemple, et moi, j'y crois beaucoup, c'est au moins de sensibiliser déja les
professionnels dans un premier temps a ces valeurs-la ou a ces principes-la tangibles, qui fondent
en tout cas notre République a nous, de fagon a les aider a faire passer le message aupres des
jeunes. Donc on a tout un travail a faire de ce coté-la, déja auprés des services, et dans un
deuxiéme temps, aupres des jeunes. Ca, c’est un aspect... alors ce n’est pas directement dans la
prise en charge mais en tout cas, c’est pour moi un aspect qui peut contribuer a leur réinsertion
apres. Il faut déja qu’on leur explique les regles du jeu. » (Directeur territorial, Paris.)
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On peut noter que depuis la promulgation de la loi antiterroriste du 9 septembre 1986, le
tribunal de grande instance de Paris (TGI, désormais tribunal judiciaire) possede un pdle
antiterroriste qui comprend :

— La section « terrorisme et atteintes a la sOreté de I'Etat » composée de magistrats du
parquet qui engagent 'action publique et les poursuites en matiere de terrorisme ;

— La quatrieme section du TGl de Paris composée de juges d'instruction spécialisés et
magistrats du siege.

La création du pdle antiterroriste résulte d'un mouvement de spécialisation des fonctions,
visant a regrouper les contentieux de méme nature au sein du méme tribunal. Les articles 706-
16 a 706-22 du Code de procédure pénale prévoient ainsi une centralisation du traitement des
affaires de terrorisme a Paris. La section antiterroriste de Paris est compétente sur tout le
territoire national. L'objectif de cette centralisation est de parvenir a une connaissance plus
approfondie des milieux terroristes grace a un rapprochement entre différentes affaires.

On peut faire I'hypothese que ces dispositions particulieres contribuent a sensibiliser la
direction territoriale, et trés certainement la direction interrégionale, sur ces questions de
sécurité publique. Dans la déclinaison opérationnelle de la politique publique, les questions de
laicité et de citoyenneté sont préférées a celle de sécurité publique: « De maniere plus
englobante, et en réponse aux réactions et débats qui ont pu émerger a la suite des attentats,
il s'agit aussi pour la MNVI% de poursuivre le travail engagé par la PJJ au titre de la citoyenneté :
par le biais d'actions suscitant la réflexion et le développement de I'esprit critique, il s'agit de
sensibiliser les mineurs a une conception de la société basée sur les valeurs de respect, de soi
comme des autres, de solidarité et de tolérance. » (Roisin, 2017, p. 49).

Toutefois, c’est bien dans le cadre des différents plans de lutte antiterroriste que la Protection
judiciaire de la jeunesse s'est vu octroyer des moyens et, dans le cadre du projet de loi de
finances 2019, la directrice de cette administration mentionne dans son introduction au
document : « En outre, la DPJJ poursuivra en 2019 la mise en ceuvre des actions ciblées de la
lutte contre la radicalisation 26. »

Bien qu'il existe un plan national de prévention de la radicalisation et que la PJJ y soit impliquée,
via les référents laicité/citoyenneté, en tant que I'une des cinq directions du ministére de la
Justice et en tant que service de I'Etat, I'analyse empirique met en évidence que la notion de
« lutte contre la radicalisation » est interprétée différemment selon les acteurs et les objectifs
de la politique publique peuvent, comme c’est souvent le cas, entrer en tension avec des
orientations pédagogiques.

« On va créer cette petite cellule, |3, de référent citoyenneté, laicité, lutte contre la radicalisation.
En sachant que le sujet “lutte contre la radicalisation”», il n‘est pas vraiment de notre
compétence, il y a des gens dont c’est le métier, je pense aux policiers, enfin, aux fonctionnaires
de la direction du renseignement intérieur, ce sont eux qui gerent ce genre de trucs, qui vont
faire une enquéte, qui vont faire des rapports, qui vont empécher un certain nombre de jeunes
déja radicalisés de partir avec une kalachnikov dans leur sac a dos vers la Syrie, ¢a, ce n‘est pas
trop notre job. En revanche, ce qu’on peut faire, c'est mettre en discussion les gamins qu’on a en
charge, et puis les autres, ceux des établissements scolaires, tout ¢a, c’est la oU on a fini par avoir
une pratique autour des questions de laicité, du vivre ensemble, de ce que c’est que la

25 Mission nationale de veille et d'information.
% Projet de loi de finances (PLF) 2019 - Extrait du bleu budgétaire de la mission justice. Programme 182 :
Protection judiciaire de la jeunesse.
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citoyenneté, quelles sont les valeurs de la République, comment on a le droit de pratiquer une
religion ou aussi de ne pas en pratiquer, ou d‘en pratiquer une différente. Enfin voila, toutes ces
choses-la sont a mettre en discussion avec les jeunes. Et puis, les services qui interviennent
directement aupres des populations les plus en difficulté sur ces questions-la, c’est les équipes
éducatives de la PJJ. Il ne faut pas oublier, Coulibaly a été pris en charge par la PJJ. » (Directeur
territorial, proche banlieue parisienne.)

Un autre directeur territorial réagit vivement a I'évocation de ces questions. Ce, d'une part, car
il n'a pas de jeunes engagés dans des parcours de radicalisation violente sur son territoire et
d'autre part, parce qu'il refuse de s'identifier a ce qu’il appelle « un agent de sécurité » :

« "Est-ce que vous étes contre I'état-major de sécurité ?” comme on m‘a dit. Mais moi, I'état-
major est sous l'autorité du préfet. Il y a une circulaire du ministére de la Justice et puis de la
garde des Sceaux et puis du ministre de I'Intérieur qui dit qu’il appartient au préfet, dans le cadre
de ses états-majors de sécurité, d'inviter la PJ) pour travailler sur les questions de laicité et de
radicalisation, cela lui appartient. On fait ou on ne fait pas. Ici, il ne fait pas. Je ne vais pas aller
taper en disant : “Je voudrais venir.” Ca ne m‘intéresse pas, moi. Je n'ai pas de radicalisation. J'ai
un référent laicité qui est a c6té, mais je n'ai pas de probléme, et si j'en ai un, ¢a serait un par
mois peut-étre, enfin actuellement. J'espere qu’il n'y en aura pas. Je ne vais pas aller ennuyer le
préfet pour qu’il m’invite a des réunions ou je n‘ai méme pas envie d‘aller, pour dire quoi ? Pour
dire quoi ? Et du coup, on risque de mettre en grande difficulté, pas sur ce que j'attends, mais
sur les gamins, qui sont en absentéisme scolaire et qui foutent le bordel dans les transports en
commun, ce n‘est pas mon sujet. C'est le sujet de la police, ¢a. Mais on va venir me chercher en
me disant : “Monsieur le directeur | Vous faites quoi, la ? Qu’est-ce que vous proposez ?” Je n'ai
pas envie d'y étre. Je ne suis pas un agent de sécurité, moi. » (Directeur territorial, province.)

Les propos tenus par les différents directeurs territoriaux permettent d'entrevoir a la fois des
dimensions pédagogiques mais également des registres stratégiques. L'objectif de «lutte
contre la radicalisation » confronte les directeurs territoriaux a des effets attendus en termes
de performance de la politique publique. Les moyens alloués et leur utilisation nourrissent des
actions mises en ceuvre par des référents laicité citoyenneté. Cette exigence de performance
de la politique publique requiert, pour davantage d’efficacité, une coordination des politiques
de sécurité publique et de Protection judiciaire de la jeunesse. Si certains directeurs territoriaux
ne la refusent pas, ils restent tres sensibles au fait que cette coordination ne se transforme pas
en interdépendance, et c’est ainsi que nous pouvons comprendre les propos de ce directeur
territorial.

Conclusion

La notion de parcours est présente dans les textes administratifs, depuis la note du directeur
de la Protection judiciaire de la jeunesse de 2007 qui donne les modalités d'adaptation de la
loi du 2 janvier 2002, dans un contexte contraint ouU les jeunes et leurs familles bénéficient de
droits mais oU ces jeunes, engagés dans des parcours de délinquance, sont soumis a des
contraintes allant des mesures éducatives jusqu’aux peines pour certains d’entre eux.

Saisir la subjectivité des jeunes, leurs choix mais également leurs non-choix, comme nous y
invite I'acception scientifique de la notion de parcours, s'envisage dans un cadre ou la question
d'une jeunesse vulnérable entre en tension avec celle de la réprobation sociale quant a la
transgression de normes, censées participer de manieére homogene a la cohésion sociale.
Comment alors accompagner sans disqualifier (les jeunes, leurs parents), d'autant plus que la
question du parcours est prise dans des objectifs de performance des politiques publiques ?
Cette question ne peut se réduire a la proposition d'un certain nombre de services sous
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condition de I'implication d’un jeune. On retiendra le paradoxe, observé par Ludovic Jamet,
selon lequel I'inscription du parcours dans une logique de services et dans un temps raccourci
de I'action se confronte a la temporalité durable requise par I'accompagnement des personnes
vulnérables.

La loi du 2 janvier 2002, par ses différentes dispositions réglementaires, a représenté un
contexte favorable pour individualiser I'accompagnement. Mais nous avons vu qu'il a fallu
attendre le décret de 2007, relatif a la structuration juridique des services, pour que les
établissements et services de la Protection judiciaire de la jeunesse reléevent de ce nouveau
contexte législatif et réglementaire. Cependant, est-ce parce que les institutions et les
professionnels « contractualisent » un accompagnement qu'ils envisagent pour autant la
cohérence du parcours du jeune ?

D'un point de vue formel la réponse semble plutdt négative méme si I'action d’éducation dans
un cadre pénal a toujours été pensée de maniére territorialisée. On assiste a un revival de la
notion de parcours dans la note d'orientation du 30 septembre 2014. L'accent est mis sur la
continuité, continuité que I'on peut comprendre comme de nécessaires articulations et
complémentarités entre d'une part les différentes politiques publiques en faveur de l'inclusion
d’une jeunesse vulnérable et d'autre part des exigences de sécurité publique. Faisant le constat
que lI'ambition d'une lecture transversale des situations individuelles n‘est pas réalisée, cette
note affirme la volonté de la direction de la Protection judiciaire de la jeunesse de dépasser les
blocages et les divergences qui y font obstacle. Préfigurant la loi du 14 mars 2016 relative a la
protection de l'enfant, et pour rendre concret I'objectif de transversalité afin de mieux
répondre aux besoins du mineur, un appel a propositions d’expérimentations a été lancé?.

La réflexion se poursuit donc apres l'appel a projets de la Direction de la protection judiciaire
relatif aux jeunes nommeés «incasables?®». Les objectifs affichés des expérimentations
énoncent une préoccupation de I'administration d'élaborer le projet des mineurs au-dela des
criteres d'appartenance institutionnelle ou juridique au profit d'une plus grande centration sur
le besoin du mineur. Or I'analyse des entretiens des directeurs territoriaux réalisés dans le cadre
de notre recherche témoigne d'une difficulté a objectiver les problématiques et a les analyser
au-dela des conflits potentiels avec I'environnement social. Et lorsqu’on les sollicite sur les
difficultés récurrentes, c’est avant tout sur les situations les plus délicates que ces
professionnels mettent I'accent®. L'analyse du bilan des expérimentations (DPJJ-SACN-SDMPJE,
2016) permet d'ailleurs d’'observer que ces dernieres s'adressent essentiellement a des jeunes
en position de risques multiples qui contraignent a travailler a la marge des institutions.

« Aller vers » [les jeunes en situations difficiles], pour reprendre une terminologie employée
dans le bilan, implique donc une diversification des modalités de réponse mais également de
nouvelles modalités d’'organisation du travail. Les projets sont menés dans le cadre d'une
coopération entre I'échelon politique de la DT (et plus précisément une coopération entre la
ligne hiérarchique et la ligne fonctionnelle) et le niveau organisationnel incarné par les cadres
de proximité des services. De méme, une plus grande coordination est recherchée avec des
partenaires incontournables tandis que les juges des enfants se positionnent comme des
partenaires particulierement stratégiques qui contribuent a la possibilité de I'expérimentation.

%7 Note DPJJ du 10 octobre 2014, « Appel a candidatures concernant une expérimentation pour soutenir
la continuité des parcours ».

28 Sur I'emploi de ce terme, se référer a I'article déja cité (Desquesnes & Proia-Lelouey, 2011).

2 | n'est pas question d’écrire ici qu’aucune recherche n’est menée quant aux problématiques des jeunes
suivis dans un cadre pénal et a leurs parcours, mais d'interroger leur appropriation dans le cadre de Ia
mise en ceuvre d'une démarche d’accompagnement qui tienne compte des parcours des jeunes. On peut,
pour exemple, mentionner la thése de Daphné Bidart (Bidart D. , 2019).
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Si de telles expérimentations représentent des avancées vers une individualisation plus grande
des parcours et une diversification des modalités de réponse, la démarche garde cependant
un caractere exploratoire. Ce, a la fois parce qu’elle n'aurait pu se mettre en ceuvre, en termes
de moyens humains, sans la collaboration des services civiques, mais également parce que
cette démarche invite a une « révolution » des pratiques professionnelles, le risque identifié
étant l'isolement des professionnels engagés dans I'expérimentation par rapport au reste du
service. Il convient également d'interroger les interactions entre les trois niveaux de
I'administration : un projet d’expérimentation peut étre proposé par une direction territoriale,
validé par I'administration centrale, sans pour autant que le directeur interrégional, chef du
budget opérationnel de programme, octroie rapidement les moyens nécessaires a sa
réalisation.

Comme nous l'avons écrit, les réalités des directions territoriales sont diverses et I'analyse des
entretiens ne saurait ici rendre compte de la richesse des relations et des travaux engagés a
I’échelon territorial. Nous avons choisi de développer quatre thématiques :

— Parcours et politiques publiques,
— Territoires et partenaires,
— Problématiques des jeunes,

— Les professionnels de la Protection judiciaire de la jeunesse : des experts des phénoménes
de délinquance.

L'analyse des entretiens, si elle ne permet pas d'aboutir a une objectivation précise des
problématiques, permet d'identifier a quel point le probléme de la pauvreté des jeunes et de
leurs familles s'impose aux acteurs territoriaux. La question de l'insertion reste un registre
sensible dans la mesure ou certains jeunes semblent tres éloignés des criteres des dispositifs de
droit commun et ouU les professionnels ne sont pas toujours formés pour se coordonner avec
les acteurs des politiques publiques de I'insertion et de I'emploi. S'insérer reléve d'un processus
qui exige une adaptation contrainte a des normes sociales en vigueur ainsi qu'une mise en
sceéne de soi, et I'entrée dans le monde du travail requiert, selon Claude Dubar, de dire qui I'on
est, par une convocation des subjectivités et une mise en scéne des identités (Dubar, 2010). De
surcroft, la question des partenaires reste corrélée aux ressources territoriales et ceci s'avere
encore plus manifeste avec la loi NOTRe d’'ao0t 2015 relative a la nouvelle organisation
territoriale.

Enfin, la question des radicalisations violentes fait émerger, au niveau territorial, de possibles
tensions / contradictions entre un réel engagement relatif a la transmission des valeurs de la
République autour d'actions de promotion de la citoyenneté et des objectifs d'efficacité quant
a la « lutte contre la radicalisation ». Certains directeurs territoriaux vont délibérément jusqu’a
prendre de la distance avec ces objectifs de performance, ne s'estimant pas des agents de
sécurité publique. Bien évidemment, nous ne rendons pas compte ici de I'ensemble des actions
tres spécifiques menées par les directions territoriales sur ces questions, qui constitueraient un
objet d'étude a part entiere. Notons, toutefois, les réalités contrastées des territoires quant a
I'ampleur ou non de ces phénomenes. Si les professionnels de la Protection judiciaire de la
jeunesse peuvent étre considérés par certains directeurs territoriaux comme des experts des
phénoménes de délinquance, ils ne sont pas positionnés, par l'administration, comme
spécialistes des phénomeénes de radicalisation violente :

«[..] Cette approche, qui nous montre qu'il n'y a pas un profil type du mineur radicalisé, prend
tout son sens pour la PJJ qui a, d&s les premiéres prises en charge de mineurs radicalisés, choisi
de ne pas spécialiser des professionnels et de ne pas standardiser un type de prise en charge sous
forme de programmes mais de privilégier l'individualisation, le cas par cas et la
pluridisciplinarité » (Roisin, 2017).
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Construire la cohérence et la continuité des parcours, en référence aux orientations de la note
de la Direction de la protection judiciaire de 2014, reléve, dans une temporalité raccourcie, de
modalités de coordination et de coopération entre :

—des enjeux de sécurité publique et des objectifs de performance quant a la politique
publique de prévention de la récidive et a la « lutte contre la radicalisation » ;

—des objectifs de protection de I'enfance qui s'incarnent dans la protection de jeunes
vulnérables ;

—des acteurs publics plus ou moins stratégiques, selon que la direction territoriale se trouve
sur la ville préfecture de région ou non, ce qui n'est pas sans effets sur les partenariats
envisageables.

Le chapitre suivant va nous permettre d'observer, plus précisément, sur une direction
territoriale, l'activité des acteurs de la désignation et du parcours, la mise en ceuvre des
décisions relatives a la continuité des parcours ainsi que les relations entre les différents acteurs
et les articulations entre nouvelle gestion publique, ordre public et objectifs de protection de
I'enfance.

65
Héléne Chéronnet (Ecole nationale de protection judiciaire de la jeunesse, Centre lillois d'études et de recherches sociologiques
et économiques, UMR CNRS 8019), « Carriéres » délinquantes et parcours de jeunes en institutions, mars 2022.



Chapitre 2. Une direction territoriale de province

L'objectif de ce chapitre est de comprendre comment s'implémente la question du parcours
a I’échelon territorial. Il s'agit, concernant les actes de délinquance commis par des jeunes dits
en conflit avec la loi, d'identifier les représentations que différents acteurs du parcours
(directeur territorial, juges des enfants, éducateurs de STEMO) s’en font. Il est également
question de décrire la physionomie du territoire observé, notamment en termes d'indicateurs
sociodémographiques, pour tenter de mettre en perspective les caractéristiques d’'une fraction
de la jeunesse qui fait I'objet de la politique pénale de justice des mineurs et plus largement de
la protection de I'enfance.

Nous verrons que nos interlocuteurs s'accordent pour décrire une adolescence menacée
plutdt que menacgante, pour reprendre les termes employés par Philip Milburn (Milburn,
2009 a). On peut parler de jeunesse vulnérable (Muniglia, 2015; Becquet, 2012) dont les
trajectoires aboutissent a commettre des actes de « petite délinquance », qualificatif que les
acteurs interrogés opposent a délinquance urbaine, organisée et professionnalisée.

Ce chapitre s'intéresse a la construction des carrieres et a la notion de parcours en tant que
réponse pénale et institutionnelle. Il s'agira d’examiner, sur la base d’éléments empiriques, les
effets de la réaction sociale sur lI'incrimination des actes posés par de jeunes délinquants ainsi
que sur les parcours. Nous tenterons de décrire et d'analyser les interactions entre différents
professionnels devant composer avec des logiques de protection d'une jeunesse délinquante
et des logiques de sécurité publique. Sur la base d’entretiens semi-directifs, nous tenterons de
mettre en perspective :

— La place du parquet, notamment en ce qui concerne |'orientation de la procédure
— Les relations qu’entretiennent les juges des enfants et le parquet ;

— Les relations de la direction territoriale avec la juridiction.

Comme nous le verrons au fil du texte, bien que ces acteurs soient engagés dans des rapports
d'interdépendance ou leurs actions/décisions sont soumises a une certaine forme de
complémentarité, ils peuvent également, dans les interactions qu’ils mettent en ceuvre pour
implémenter la politique de justice pénale des mineurs et pour s'investir dans les politiques
publiques transversales, cesser de se sentir complémentaires. Ceci n'est bien sOr pas sans effet
sur la fagon dont les acteurs se représentent une possible cohérence des parcours.

1. Les caractéristiques sociodémographiques du territoire

Le département oU se situent la direction territoriale et la juridiction observées se caractérise
par une forte désindustrialisation, avec des taux de chémage de plus de 15 % pour deux des
principales villes du territoire. En 2013, une personne sur cing vit sous le seuil de pauvreté
(20,2 %). Aux difficultés économiques s'ajoutent des indicateurs de santé peu favorables. En
2014, I'espérance de vie est de 76,2 ans pour un homme et 83,3 ans pour une femme (vs 79,2
et 85,4 ans en France).

Le probleme du chdmage est aggravé par un faible niveau de formation des jeunes. Parmi les
personnes non scolarisées de 15 ans ou plus, 38,1 % n’'ont pas de dipldbme ou au mieux le brevet
des colleges (vs 37 % sur I'ensemble de la région et 32,7 % en France) et seules 18,8 % sont
diplédmées du supérieur (21,9 % sur la région et 26,8 % en France). Un tiers des jeunes résidant
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dans la région ne sont ni en études ni en situation d’emploi. Ce département est celui ou le
taux de pauvreté des jeunes est le plus élevé : 33,7 % des moins de 30 ans vivent sous le seuil
de pauvreté (29,8 % en région et 22,8 % en France métropolitaine)®.

Du point de vue des problématiques repérées, le directeur territorial précise qu'il ne s'agit pas
d'une délinquance professionnalisée (ce que nous confirmeront d'ailleurs les juges des enfants
avec lesquels nous avons mené des entretiens). Il n'y a pas forcément de bandes repérées sur
le territoire et il s'agit davantage de jeunes qui, de maniere isolée, cultiveraient leur cannabis
pour leur consommation personnelle. Ils se distinguent, précise-t-il, de ce qu'il appelle «les
phénomeénes de cité ». Dans le cadre de placements ou de la détention, ils ne se mélangent pas
avec les jeunes venus de la métropole du département voisin. Il évoque le cas de certains jeunes
qui partent en établissement pénitentiaire pour mineurs (EPM) et qui « mettent un beau bazar »,
et de ceux, souvent nommeés les « incasables », « qui ne veulent rien, qui sont virés de partout,
qui écument le territoire, le temps de grandir. Et puis parfois, ils finissent de grandir en
détention. »

Notre interlocuteur indique un pourcentage non négligeable de jeunes appartenant a la
communauté des gens du voyage pour les moins de 25 ans, ainsi qu’un nombre non moins
négligeable de jeunes issus de I'immigration qui vivent selon lui dans des systemes trés peu
étayés. Ces derniers sont parfois en détention « non pas parce qu'ils sont délinquants mais
parce qu'il fallait bien manger ». Le territoire se caractérise aussi par le passage de mineurs non
accompagnés qui se font interpeller par la police quand ils commettent un délit. lls sont
généralement entendus dans le cadre d'audiences de convocation par un officier de police
judiciaire mais il est difficile, nous diront les éducateurs de la permanence aupres du tribunal,
d’entreprendre un suivi éducatif avec eux, car ils ne se présentent pas aux convocations.

2. Des parcours de jeunes vulnérables qui aboutissent a « une petite délinquance »

Nos observations ont été menées au tribunal pour enfants ou en audience de cabinet d'une
seule juridiction parmi celles que comprend la direction territoriale. Ces observations nous
permettent de préciser qu'il s'agit ici d'une délinquance essentiellement « blanche » par
opposition, sur d'autres territoires, a des jeunes faisant I'objet de discrimination raciale. En
effet, sur cinquante situations observées (rappelons que sur ce total de cinquante jeunes, nous
n‘avons vu que trois filles), nous avons pu repérer seulement quatre jeunes avec un patronyme
a consonance maghrébine et deux jeunes de la catégorie dite « des gens du voyage »*'. Plus
qu'un effet de constitution du corpus, il nous semble qu'il faille voir ici un effet relatif au choix
d'une petite juridiction de province. Voici ce qu’en disent deux éducateurs du STEMO et qui
sera confirmé par plusieurs professionnels :

« Voila ! Laville X est blanche. L'habitant de X est blanc. Oui !l Mais moi aussi, c’est quelque chose
qui m'a énormément surprise | Ah ici, on peut tordre le cou a plein d'idées regues, parce que
pour le coup, notre délinquance n’est pas alimentée spécialement par des gens issus des
communautés étrangeres | Donc c’est vrai, c'est aussi un autre travail, parce que ¢a, ce sont tous
les collégues d’autres juridictions qui ont a faire aussi avec, comment dire ?... Les particularités

30 publication Insee Analyses régionale, n°® 35, 22.12.2016.

31 Les criteres d’objectivation sont bien sOr discutables. Des sociologues de la déviance ont montré les
liens entre contrdle social et origine ethnique (Fassin & Fassin, 2009). Nos entretiens avec les différents
acteurs et nos observations des audiences de convocation par un officier de police judiciaire laissent
davantage apparaitre un lien entre actes de délinquance et situation de pauvreté.
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culturelles spécifiques de certains groupes. Ici, on n‘a pas ces problématiques-la. Mais, c’est vrai
gu’on a une problématique de pauvreté, de précarité, d'une population qui a été lessivée.. On
est passé du plein-emploi a X au chdmage de masse | C'est-a-dire qu’on a des parents aujourd’hui
qui ont connu leurs parents qui travaillaient. Eux, ils ont commencé et ils ont arrété |'école tot
parce qu'il y avait encore du taf dans les grosses boftes du coin ou a la mer ou etc., et ils ont été
rapidement au chdmage. Donc, on a des gosses qui n‘ont jamais vu leurs parents bosser. Il y a de
la pauvrete partout, moi, je suis de Z, rive gauche, ¢a ne sent pas.. C'est aussi tres pauvre mais ¢a
ne se voit pas autant, je veux dire, ¢a ne se voit pas autant. Et ici, c’est une vraie pauvreté. »
(Educatrice STEMO.)

« X était un village de pécheurs. Voila, les pécheurs sont du coin. [..] Alors il y a un effet de
territoire. Alors |a, on rentre dans des considérations... Moi, le premier directeur avec lequel j'ai
bosse ici, quand je suis arrivé en 94 a X, donc en hébergement, justement, moi, je questionnais
sur la population avec laquelle on bossait. Donc, le premier directeur avec lequel j'ai bossé
m‘avait dit : “Le jour oU tu croises trois Noirs africains dans la rue a X, tu pourras croiser tous les
Noirs de X.” C'était il y a 25ans. Voila, avjourd’hui ce n’est plus la méme chose. Mais
effectivement il y a une famille africaine qui était tres, trés connue dans le temps ici sur X, parce
qu’on a eu leur fils, il y a assez peu de gens d’origine d'Afrique. Alors, d'Afrique subsaharienne,
on va dire. Apres du Maghreb, un peu. Un peu aussi, parce qu'il y avait des usines métallurgiques,
notamment sur le port. Je veux dire, voila, sur Y par exemple, il y avait une plus grosse population
d’origine turque a laquelle on a eu assez peu affaire en délinquance, moi, j'ai eu deux-trois
situations, quand j'intervenais sur X. Mais c’est vrai qu'il n'y a pas, je trouve, maintenant,
énormément, de mélanges. Non. Pareil, moi, quand je suis arrivé a X, dans tous ces
questionnements-1a, j'avais discuté a I'époque avec le seul éducateur de X qui était sur le foyer.
[ ma dit: “Un habitant de X, ¢a nalt a X, ¢a grandit a X. Ca se marie a X, et ¢a meurt a X.” »
(Educateur STEMO.)

On notera cependant que ces observations entrent en contradiction avec les propos du
directeur territorial, qui parle d'une proportion non négligeable de gens du voyage. Les délits
évoqués par les juges des enfants sont les vols avec ou sans violence®, les dégradations
(d'établissements scolaires, d'équipements publics...), la conduite sans permis, les outrages et
rébellions contre un agent de la force publique, la détention de stupéfiants. Il s'agirait
essentiellement de cannabis, « détenu en petite quantité, pour un usage personnel ou un petit
trafic permettant de subvenir a une consommation personnelle » (Fassin D., 2017, p. 130)%:

« lls ne sont pas dans une logique de gagner leur vie : vous voyez ce que je veux dire ? Ce n’est
pas de la professionnalisation, ce n’est pas du tout organisé. » (Juge des enfants.)

Il paraftrait intéressant de mettre ces représentations en perspective avec des résultats
quantitatifs. Bien que les nationalités ne soient pas toujours mentionnées dans le casier
judiciaire national, on observe toutefois la présence de jeunes roumains, marocains mais
également afghans. Ceci s'explique par la présence sur la juridiction d'un autre secteur
particulierement stratégique, en raison de sa situation géographique, pour de jeunes réfugiés.

32 Lors de nos observations, au tribunal pour enfants, nous avons vu, par exemple, deux soeurs mises en
examen pour vol en réunion d'un maillot de football dans un supermarché suivi d’'une altercation
physique avec la vendeuse qui avait voulu les rattraper.

33 A ce titre, Didier Fassin mentionne que la loi du 31 décembre 1970 marque un tournant car elle réprime
toutes les formes de toxicomanie, y compris l'usage simple qui devient un délit passible d'un an
d’emprisonnement et d’'une amende. Il mentionne que le cannabis est en cause pour 90 % des cas
d'arrestation pour usage. Cette pratique, qui s'oriente vers une dépénalisation dans la plupart des pays
voisins, participe, selon Didier Fassin, a ce qu'il appelle la distribution sociale des chatiments puisque les
arrestations se focalisent sur certaines catégories de la population, les forces de I'ordre ne pouvant arréter
tous les consommateurs. Pour étre précis, il faut indiquer que, dans ses articles, la loi de 1970 prévoit
également I'injonction de soins.
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Nous ne sommes pas, sur notre terrain d’enquéte, face a une délinquance professionnalisée.
Une recherche précédente nous avait permis d’établir une typologie exploratoire qui
distinguait des jeunes engagés dans un parcours de délinquance mais qui y renongaient
progressivement, d'autres jeunes souffrant de troubles psychiques ou de problémes de santé
et qui investissaient I'identité de délinquant comme l'inversion d’un stigmate, et enfin ceux qui
enchainaient les actes délictueux comme une nouvelle forme de socialisation. Si l'on considere
les logiques d'action que nous avions pu mettre en évidence, les jeunes dont il est question sur
cette juridiction ne relevent pas de cette derniere catégorie. En effet, celle-ci rassemblait des
jeunes qui assumaient et revendiquaient leur délinquance, qui présentaient une défiance vis-a-
vis du placement et des éducateurs, qui pouvaient étre engagés, a des degrés divers, dans le
trafic des drogues et pour qui les relations développées dans le « quartier » jouaient un role
majeur dans leur socialisation (Chéronnet, 2015 c; Mucchielli, 2014)%*.

L'analyse proposée par les juges des enfants d'une des juridictions de ce territoire fait écho a
une jeunesse que Valérie Becquet qualifie de vulnérable (Becquet, 2012)%. L'apport de la
littérature contribue a mettre ici en perspective les difficultés auxquelles ces jeunes, dits
vulnérables, se confrontent. Ills sont issus des milieux populaires et sont bien souvent en
difficulté sur le plan des conditions matérielles de vie, de l'insertion sociale, scolaire et
professionnelle. Une publication du Centre d'études et de recherches sur les qualifications
(Cereq) montre que les jeunes hommes connaissent des difficultés d'insertion et qu’au-dela des
origines sociales défavorisées et de faibles niveaux de formation, ils patiraient davantage que
par le passé de '« effet quartier » alors que pour les jeunes femmes celui-ci s’estomperait
(Couppié, 2013). Virginie Muniglia montre quant a elle dans sa thése qu’'une partition de Ia
vulnérabilité juvénile s'opere a travers le traitement social de ses difficultés. Les jeunes qui sont
en mesure de répondre aux logiques d'activation promues par les politiques publiques
bénéficient des dispositifs les plus protecteurs. Les autres, plus démunis du point de vue des
ressources et des supports qu'ils peuvent mobiliser, et refusant les perspectives disqualifiées
qui se dessinent pour eux, sont relégués dans le circuit de l'infra-assistance. L'apathie,
I'agressivité ou le retrait apparaissent, pour ces derniers, comme la seule fagon de maintenir
une position d'acteur (Muniglia, 2015).

Voici comment deux des juges des enfants (de la juridiction concernée) décrivent la
problématique de ces jeunes, lors d'un entretien collectif :

«J.: On n’est pas dans de la délinquance pure et dure de profit, d’argent, méme si a terme, ¢ca
devient ¢a. V. : Oui. Mais enfin voila, on en arrive a une culture ou finalement, c’est un travail que
d’étre délinquant, etc., on est vraiment plus sur des situations de gamins, de pauvres gamins. ). :
Oui. Mais de pauvres gamins avec des histoires familiales hyper lourdes, hyper compliquées et
douloureuses, ce qui fait qu’on arrive souvent a de la délinquance... Moi, je trouve en tout cas
qu’on est plus sur des problématiques familiales. Et donc le mineur est dedans plutét que dans
une problématique de délinquance pure et dure. V.: De délinquance. Oui. J.: Et donc le travail
souvent de la PJJ d'ici, je pense, est différent que dans des régions parisiennes ou autres, c’est
davantage de travailler avec la famille, avec le jeune sur son histoire familiale, plutot que juste de
travailler sur les actes de délinquance en soi, etc. V.: Oui. C'est vrai. J.: Je trouve. V. : Oui, oui. Je
suis tout a fait d’accord. Je trouve que c’est beaucoup des populations assez isolées socialement,
Je trouve. En difficulté sur plein de plans, relationnel, intellectuel, social. C'est une population

34 Voir la typologie établie par Hélene Chéronnet mais également celle proposée par Laurent Mucchielli.
35 Méme sila catégorie est I'objet de controverses, Valérie Becquet la définit ainsi : il s'agit de jeunes « dont
les parcours seraient infléchis, dans un contexte social d'incertitude, par de moindres ressources sociales
mais également par une difficulté a s'adapter aux normes sociales et a accepter individuellement les
conséquences de leur choix ».
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d'une classe sociale assez basse, et marquée aussi par des consommations d‘alcool, de
stupéfiants, une population trés carencée. » (Juges des enfants.)

On retrouve une certaine cohérence entre la description par le directeur territorial des
problématiques des jeunes suivis sur le territoire et celle qu’en font les juges des enfants. Ces
derniers sont bien conscients de l'influence des facteurs socio-économiques sur la trajectoire
de ces jeunes. Ainsi, les propos tenus par un juge des enfants dans le cadre d’un entretien mené
en 2016 :

« C'est une petite délinquance globalement. Essentiellement des vols aggravés quand méme, je
veux dire des cambriolages aussi. Avec certains jeunes qui sont quand méme bien inscrits dans
la délinquance. Vols en réunion dans les locaux d’habitation, voila. Ca, on a quand méme pas
mal.. Parce qu’aussi, ce sont des jeunes qui n‘ont rien. Dong, ils sont tentés d’aller chercher [le
juge rit, un peu géné].. d'aller voler. On a du recel, c’est logique aussi.. » (Juge des enfants.)

Pour I'ensemble des juges interrogés, on parle de « pauvreté treés trés importante », en
assistance éducative comme dans le cadre pénal ; de « conditions de vie familiale dégradées
et d'histoires de famille tres douloureuses ; de scolarité arrétée des 14-15 ans ».

Néanmoins, comme |'a montré Sébastien Roux, lors d'une recherche sur un territoire marqué
par la pauvreté, «la compréhension empathique des conditions sociales ne se traduit pas
nécessairement par une analytique des inégalités. Pour des raisons qui tiennent tant a la
formation des professionnels et a la place accordée a la psychologie qu‘a I'accoutumance des
agents a la précarité des familles, la déviance des mineurs — ou la violence dont ils peuvent faire
I'objet — reste principalement interprétée comme le produit d’un dysfonctionnement familial
ou intime, la conséquence d'une vulnérabilité psychique plutét que sociale » (Roux, 2014, pp.
22-23).

Quelles que soient les difficultés rencontrées et leur analyse, nos données empiriques
confirment ce que la littérature sociologique nous a aussi appris, a savoir l'influence d'une
nouvelle philosophie pénale oU se joue une modification de ['équilibre
auteur/victime/justiciable (Bailleau, 2011). L'analyse des facteurs socio-économiques est tres
présente dans les propos des juges des enfants, et on observe en parallele un taux important
de réponse pénale (pour 2016, 92,5 % sur le plan national comprenant les poursuites, les
alternatives aux poursuites et les compositions pénales réussies®). C'est d'ailleurs ce que
confirme le directeur territorial pour le territoire concerné en commentant une réactivité de
la justice a I'égard des mineurs plus importante que pour les majeurs :

« ll'y a un trés fort taux de réponse pénale mineurs¥, et du coup, si on n’a pas une mesure siége,
on a toujours une mesure parquet au départ. Alors bien s0r, une fois, elle peut étre parquet au
départ, et puis aprés, elle devient siege. Si le gamin ne fait pas ce qu’on lui dit, il se retrouve chez
le juge. Donc il y en a certains, ils font les deux, pour I'essentiel, ils ne font que le parquet, et
apres, bon, nous, on hérite de ce qui est transmis au siege. Voila, alors, il y a le taux de réponse
pénale mineurs tres, tres, tres fort, bien plus que les majeurs. Quand on dit que la justice des
mineurs est laxiste, elle ne I'est surtout pas sur la question de la poursuite. Et elle I'est encore
moins sur la question de la réponse, puisque tout délit a une réponse. Alors bien sir, dans
beaucoup de cas, ¢a reste fort heureusement une mesure éducative. Mais c’est une réponse.
C'est-a-dire qu'il y a une réponse qui est fidele a I'esprit de I'ordonnance de 45. Bien sOr, ils ne

36 « La justice des mineurs », Les chiffres-clés de la justice 2017, ministere de la Justice.
37 Pour 2016 les chiffres-clés de la justice 2017 mentionnent pour la justice pénale des mineurs un taux de
réponse pénale de 92,5 %.
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vont pas tous en prison, bien s0r, ils ne sont pas tous envoyés a Cayenne, comme le feraient
certains | Parce que c'est ¢a, souvent on dit : “La justice est laxiste, parce qu’elle ne met pas les
mineurs en détention.” Mais ce n'est pas c¢a le sujet ! C'est parce qu‘on est dans la loi. Et une
justice laxiste mineurs, ¢a serait une justice qui ne traiterait pas des situations des mineurs
délinquants, et qui ne prendrait pas les mesures qui s'appliquent a travers l'ordonnance de 45.
Ce qui n'est pas du tout le cas. » (Directeur territorial.)

Dans un entretien mené lors d’'une précédente recherche®® sur les mémes questions, un juge
des enfants du tribunal implanté sur une grande métropole s'exprimait a peu pres dans les
mémes termes :

« Moi, ce qui m’étonne le plus, c’est qu’on a un discours autour du fait que la justice des mineurs
est une justice extrémement permissive. Or vraiment, la justice des mineurs c’est le contraire de
ca. C'est vraiment, actuellement par exemple, il y a beaucoup de détentions provisoires dans le
cadre de la présentation immédiate. A I'instruction il y a des tas de détentions provisoires qui ne
sont plus sollicitées par le parquet, méme pour des faits trés graves. Moi je vais donner un
exemple qui m’a un peu sidéré. La semaine derniere, dans le cadre de I'assistance éducative, moi
J'ai été saisi de la situation d'un bébé secoug, donc de violence volontaire sur mineur de quinze
ans par ascendant. Cette petite fille, elle est entre la vie et la mort la depuis quelques semaines.
Son beau-peére, qui I'a secouée, a été placé sous contrdle judiciaire. Mais n‘importe quel mineur
qui est ultra réitérant, sur des faits méme par exemple de vol, mais méme de vol sans violence,
pour lequel effectivement les conséquences sur les victimes sont de I'ordre du pénible — vous
n‘avez plus votre scooter — mais oU quand méme, en termes de gravité des faits ¢ca n'a
absolument rien a voir et en termes de conséquences... et 13, trés vite vous pouvez étre sur de
I'incarcération tout de suite pour ces mineurs-la. Voila, c’est aussi le décalage, aujourd’hui, moi
je trouve, entre la justice des mineurs et la justice des majeurs. Les majeurs, il y a beaucoup de
dispositifs d’aménagement de peines, aujourd’hui pour les mineurs, il y a trés peu de dispositifs
d’aménagement de peines. » (Juge des enfants.)

Les échanges informels, que nous avons pu avoir avec des juges des enfants de la juridiction
concernée par notre recherche, font référence a la nécessité de préserver I'ordre public et de
prendre en compte le tort causé a la victime (que I'on retrouve d'ailleurs dans le référentiel du
« travail sur I'acte® »). Un éducateur du STEMO mentionne également la situation particuliere
de lajuridiction située sur un territoire qui voit passer beaucoup de mineurs non accompagneés :

« [Sociologue : Une politique pénale établie en fonction de ?] Des objectifs chiffrés mais aussi
encore une fois toujours par rapport au secteur de X, une situation qui peut appeler a faire parler
aussi.. Oui. Je veux dire, le procureur aussi, il est la pour veiller a ce qu'il n'y ait pas de troubles a
I'ordre public... C'est son boulot ! » (Educateur STEMO.)

Nombre de travaux sociologiques, relatifs aux dispositifs de contréle des jeunes des milieux
populaires, éclairent nos données empiriques et s'accordent pour démontrer qu'une fraction
de cette jeunesse est devenue, depuis quelques décennies, le probléme politique, médiatique,
central des politiques d’ordre public (Bailleau, 2011; Dubet, 1992 [1987]; Sallée, 2014; Siblot,
Cartier, Coutant, & al., 2015). Cette fraction de la jeunesse fait I'objet d'un contréle social accru
et d'un durcissement du traitement pénal de la délinquance des mineurs. Nicolas Sallée a
notamment montré comment la redéfinition du traitement institutionnel de la délinquance
juvénile, avec les placements en CEF ou CER assortis de peines telles que le contrdle judiciaire
ou le sursis avec mise a I'épreuve, vient concrétiser un modele d’éducation sous contrainte. De

38 « Logiques et dynamiques du contrdle socio-spatial des jeunes des classes populaires » coordonné par
Dominique Duprez, Programme CLERSE/ANR « Espace et territoire ».
39 Circulaire DPJJ, décembre 2010, relative a I'éducation dans un cadre pénal.
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méme les travaux de Sébastien Delarre, sur les filieres pénales, mettent en évidence un
allongement des temps de probation (Delarre, 2012 a).

Jean-Marie Delarue, conseiller d’Etat, ancien contréleur général des lieux de privation de liberté,
auditionné par le Sénat le 19 avril 2018, prend position contre le caractere dissuasif de
I'enfermement. Il revient sur les modifications de |'ordonnance de 1945 qui, au-dela de
I'opposition entre I'éducatif et I'enfermement, ont ainsi, selon ses propos, inventé un dispositif
éducatif enfermé?.

3. Des acteurs de la désignation et du parcours

La notion de désignation se réfere a la réaction sociale face a la violation de régles de
conduite”. Emile Durkheim avait déja introduit la question de la variabilité de la peine selon les
époques de I'histoire, les réactions de I'opinion publique, mais la question de la désignation a
été précisée dans le cadre de la sociologie interactionniste. Ce notamment avec Howard
Becker qui a conceptualisé la théorie de I'étiquetage ou labelling theory, ou encore avec Erving
Goffman et la formalisation du concept de stigmate. Ainsi la réaction sociale peut se
représenter sur un axe qui va des réactions faiblement formalisées (réprobation sociale,
stigmate...) a des réactions plus institutionnalisées (incrimination). Il est intéressant de constater
que Durkheim parle de réaction passionnelle pour qualifier la peine. Ce qualificatif marque le
caractére relatif de la décision en fonction des modeles explicatifs de la déviance et des
normes juridiques d’incrimination (Mauger, 2009, pp. 12-13)"2. Dans une perspective
interactionniste, on s'intéresse aux interactions sociales qui président a la transgression des
normes mais également au processus de désignation de la déviance. C’est la raison pour
laguelle cette partie traite des relations entre les acteurs qui participent a l'incrimination du
jeune délinquant, aux modes de coopération, aux systemes d'alliance, aux zones de tension.
Nous faisons |'hypothese que la configuration de ces relations a des incidences sur le
déroulement effectif du parcours de ces jeunes. Les différentes interactions de ces derniers
avec les institutions contribuent a modifier la perception que ces jeunes ont d’eux-mémes

0 « La population des mineurs en prison représente entre 600 et 800 détenus, soit 1,2 % de la population
carcérale. Ce chiffre est stable depuis un quart de siecle, quelle que soit I'évolution de la délinquance
juvénile, alors que la population carcérale a doublé depuis 2001. Si I'on considere le flux, on constate
qu'entre 3 200 et 3 500 jeunes entrent en détention chaque année. Ce chiffre doit étre comparé avec les
250 000 jeunes mis en cause par la police nationale et la gendarmerie et avec les 165 000 affaires initiées
par le parquet, ainsi qu'avec les 92 500 mineurs suivis par la Protection judiciaire de la jeunesse (PJ)). En
2016, 445 enfants sont également entrés en centre éducatif fermé (CEF). Le nombre de mineurs placés en
garde a vue est mal connu. En extrapolant a partir des visites effectuées par le contrdle des lieux de
privation de liberté dans les commissariats, ou quelque 20 % des personnes en garde a vue sont des
mineurs, il y aurait, chaque année, environ 85 000 mineurs placés en garde a vue. » « Une adolescence
entre les murs: I'enfermement dans les limites de [|'éducatif, du thérapeutique et du répressif
(Auditions) », audition par le Sénat, le 19 avril 2018, de Jean-Marie Delarue, conseiller d’Etat, ancien
contréleur général des lieux de privation de liberté.

# « La peine est une réaction passionnelle d’intensité graduée que la société exerce par l'intermédiaire
d’'un corps constitué sur ceux de ses membres qui ont violé certaines regles de conduites » (Durkheim,
2013 [1893])).

42 Gérard Mauger montre a quel point il est important de procéder a une sociogenese des carrieres
délinquantes. Par exemple, ce n’est en effet pas la méme chose d’entrer dans la délinquance en étant
présenté a un juge des enfants, ou le cas échéant a un juge d’instruction, a I'issue d'une garde a vue, que
d'étre convoqué plusieurs mois aprés la commission d’un délit et de faire I'objet d’une mesure éducative.
De méme, nombre de délits de jeunes délinquants se soldent par une mesure alternative aux poursuites
prononcée par le parquet. Pour le sociologue, il s'agit de s'efforcer « de rendre compte sociologiquement
des trajectoires et des situations qui conduisent a transgresser les normes ».
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(notamment a travers une identité virtuelle attribuée par autrui) et ont des effets sur leurs
maniéres d’appréhender les autres (Goffman, 1968 [1961], pp. 179-180)*.

3.1. Une part importante du parquet dans I'activité juridictionnelle

Le directeur territorial mentionne que le parquet prend une place prépondérante dans
I'activité juridictionnelle. Il indique que les services de son territoire ont mis en ceuvre
3 000 mesures ordonnées par les magistrats du siege pour 1300 mesures ordonnées par le
parquet (soit deux tiers/un tiers, alors que ces derniéres représentaient, selon lui, 5% de
I'activité il y a encore quelques années*). Il indique que le taux de réponse pénale pour les
mineurs est bien plus important que pour les majeurs (92,5 % selon Les chiffres-clés de la justice
2017). Tout délit provoque une réponse, méme si dans beaucoup de situations, cela reste une
réponse éducative, précise-t-il :

« Normalement aujourd’hui les parquets classent sans suite que s'ils n‘ont vraiment que zéro
élément. Donc je crois que le taux de poursuite des parquets aujourd’hui, en gros, en moyenne,
est de plus de 95 % [..] Dés lors que le gamin a été chopé la main dans le sac, méme s'il dit que
ce n'est pas lui, on poursuit ou on fait une alternative aux poursuites. » (Directeur territorial.)

C'’est également dans ce sens que s’exprime un éducateur du STEMO :

« Alors, moi, ¢a, je I'ai observé aussi dans mon travail effectivement. Quand je suis arrivé ici, donc
je travaillais majoritairement pour le juge des enfants. Ce, dans le sens oU les mesures que
J'exercais étaient ordonnées par le juge des enfants. Aujourd’hui, alors encore une fois pour des
questions d’organisation de service aussi, je travaille majoritairement dans des mesures
ordonnées par le procureur de la République. Mais on a pu l'observer donc par rapport a ¢a...
Effectivement, a partir du moment oU un jour il a été dit: “Un acte, une réponse...” C'étaitily a
une dizaine d’années, je crois, par I'ancienne garde des Sceaux. Forcément, je veux dire, a chaque
acte est apportée une réponse. D'oU le développement de la mesure de réparation en alternative
aux poursuites. » (Educateur STEMO.)

Cette montée en puissance des parquets dans le systeme pénal francais a été analysée dans
bien des travaux sociologiques et la revue Droit et Sociétéy a consacré un numéro intitulé « Le
parquet et les politiques pénales® ». Philip Milburn et Christian Mouhanna, dans un article de
présentation, y analysent le renforcement du réle des parquets en matiere de pilotage de
I'action judiciaire, méme si cela ne s'accompagne pas pour autant d'un pouvoir décisif sur
I'ensemble des acteurs qui interviennent dans le processus (Milburn & Mouhanna, 2010)%.

Pour les auteurs, les nouvelles procédures introduites depuis 1993 dans le Code de procédure
pénale visent a une amélioration quantitative et qualitative de la réponse pénale dont le
parquet reste le maitre d'ceuvre: «les alternatives aux poursuites (médiation, réparation,
rappel a la loi, injonction thérapeutique, classement sous condition) ont ainsi permis de réduire

43 C'est la définition de la carriere morale donnée par Goffman : « Ce concept désignant a la fois le
rapport que chacun entretient a son identité (identité réelle revendiquée par soi) mais également le cycle
des modifications par lesquelles, dans les différentes interactions, un individu prend conscience de |ui-
méme (identité virtuelle attribuée par autrui) et appréhende les autres. »

4 Les mesures alternatives aux poursuites représentent 56,5 % des premiéres orientations des affaires
poursuivables selon Les chiffres-clés de la justice, 2017, et 54 % en 2019 selon Les chiffres clés de la justice,
2020.

4 Droit et société, Le parquet et les politiques pénales, n® 74, 2010.

% Les auteurs montrent dans cet article que ce que le parquet gagne en pouvoir exercé sur le parcours
pénal des dossiers, il le perd en termes d’autonomie et de décision (traitement en temps réel qui introduit
une standardisation des décisions, substitut souvent dépendant de la construction et de la présentation
des dossiers par les policiers, manque de temps pour vérifier les informations transmises par ces derniers
eu égard aux exigences de célérité et de résultats quantitatifs).
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considérablement les taux de non-réponse pénale, faisant du parquet l'instrument clé de la
“politique pénale” notamment pour tout ce qui concerne les infractions mineures dont le
volume important et présumé croissant constitue un enjeu des politiques publiques de sécurité
auxquelles la justice est sommée d'apporter son concours » (Milburn & Mouhanna, 2010, p. 9).
Les auteurs observent les évolutions des politiques gouvernementales, amorcées en 2002 et
renforcées en 2007, vers une recentralisation au détriment de 'action pénale dans un cadre
local et professionnel (élus locaux, magistrats, police, etc.). Le lien hiérarchique entre ministere
de la Justice et ministere public est renforcé en vue d'accroitre la performance de la politique
publique en termes de maintien de 'ordre.

Dés 2002, en matiere de justice des mineurs, Hugues Lagrange et Thierry Pech avaient analysé
le bouleversement des équilibres entre la fonction de juger et les nouvelles attributions
données aux parquets? : accroissement des prérogatives policieres, renforcement des droits
des procureurs et de la police sans aucune contrepartie pour les droits de la défense (Lagrange
& Pech, 2002). Les juges des enfants entretiennent un rapport d’interdépendance* avec les
parquets et Benoit Bastard et Christian Mouhanna mentionnent que le parquet est a la fois un
partenaire et un interlocuteur indispensable. Il tient une place centrale, notamment parce qu'il
assure la transmission des dossiers entre les magistrats du siege. Mais il est également tiraillé
entre des logiques contradictoires, a savoir celle des services de police qui répondent aux
objectifs de performance de la politique publique en matiere de délinquance et celle des juges
des enfants pour qui rendre la justice, en élaborant un jugement le plus adapté possible tenant
compte de la singularité de la situation, se distingue d'une décision prise dans une temporalité
bousculée. Pour les deux auteurs, les modalités d'action trés collectives du parquet, son esprit
d'équipe et son organisation de plus en plus encadrée et standardisée s'‘opposent a une
professionnalité de type artisanale, revendiquée par les juges des enfants. Méme si les
configurations peuvent varier d'un tribunal a l'autre, les modalités de coopération de ces
acteurs obéissent a une méme constante, a savoir éviter d'influencer la décision judiciaire
rendue par un collegue (Bastard & Mouhanna, 2010). Comme nous le verrons dans le chapitre
suivant, la référence a l'indépendance (entendue comme le fait d’apprécier de maniére
souveraine les faits et leur qualification) participe d'un idéal professionnel. Cependant,
I'absence d'organisation collective parmi les juges des enfants, au nom de l'indépendance
érigée comme valeur, peut les fragiliser et ainsi contribuer a renforcer le pouvoir du parquet et
sa collaboration avec la direction territoriale.

3.2. Les relations des juges des enfants avec le parquet

Alors que Benoit Bastard et Christian Mouhanna évoquent de nouveaux équilibres modifiant
les relations entre le parquet et le juge des enfants au point d'interroger la possible remise en
cause du systeme de justice pénale des mineurs et de décrire le juge des enfants comme un
professionnel encerclé (par le ministére public) (Bastard et Mouhanna, 2010), I'observation in
situ met en évidence des représentations contrastées quant aux modes de collaboration entre
les juges des enfants et le parquet. L'ensemble des juges des enfants interrogés mentionnent
que le parquet répond a une politique pénale. Mais ils n‘arrivent pas a I'identifier clairement
dans la mesure ouU elle n'est pas clairement explicitée et oU les réquisitions du parquet ne sont
pas toujours comprises des juges des enfants. Les propos recueillis lors des entretiens indiquent

47 Loi Perben | d’orientation et de programmation pour la justice du 9 septembre 2002.

48 || faut entendre cette notion au sens de I'analyse stratégique, a savoir que deux actions peuvent se
coordonner dans le but de remplir un objectif. Mais ceci ne suppose pas forcément que les acteurs, a
I'origine de ces actions, agissent effectivement en se concertant, ni méme en s'ajustant. Cette acception
laisse place aux stratégies individuelles.
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que certains regrettent que le parquet ne soit pas davantage présent tant dans le cadre de la
politique pénale que dans celui de la protection de I'enfance :

« C'est agacant, en fait, de ne pas avoir un parquet qui se positionne vraiment. Ce n’est pas le
cas de tous les substituts du parquet, mais des fois, c’est nous, en fait, les plus séveres, c’est nous
par rapport au parquet. Et donc, en fait, je trouve cela génant, ¢ca nous met en fait dans une
confrontation directe avec le jeune. C’'est comme s'il n'y avait pas de tiers. Ca arrive assez
souvent ici de dépasser les réquisitions du parquet. » (Juge des enfants.)

« [Sociologue : Que dire des condamnations supérieures a celles requises par le parquet?] Ca
peut arriver, mais, c’'est aussi parce qu'il y a des jeunes substituts qui prennent leurs marques, qui
peut-étre.. Peut-étre, ne requierent pas non plus tout a fait, voila, enfin. Mais, quand ¢a se fait,
souvent le parquet le prend bien. Oui, nous on se sent assez libres par rapport a ¢a. [..]. Enfin, moi
dans ma pratique, moi je sais que ¢a peut arriver et que voila, je ne me l'interdis pas et mes
collegues non plus [..] Les relations avec le parquet ? On a deux substituts mineurs qui sont nos
interlocuteurs, qui sont disponibles, avec qui on peut bien dialoguer, et qui sont chapeautés par
un procureur adjoint et qui dirige le pdle mineurs/familles. Dong, ils sont trois en fait, ce qui est
beaucoup. On a des relations tout a fait cordiales avec le parquet. Par contre donc en termes de
relations, on ne peut pas dire que ca soit compliqué, mais on n’est plutdt pas totalement satisfaits
du travail du parquet aujourd’hui. Par difficulté de pilotage, on va dire. Un manque de pilotage..
Les substituts sont pleins de bonne volonté mais il y a une difficulté de pilotage. Le parquet ne
vient pas du tout dans les instances de représentation a I'extérieur, par exemple aussi. Il y a trés
peu de politiques pénales fixées. On ne sait pas oU on va. Quand on met en place des choses, ils
disent: “Oui, oui, oui.” Mais finalement, ca ne se fait pas. Mais c’est la question du pilotage, ¢a.
C’est vraiment, a un moment donné, il faut qu'il y ait une autorité au parquet qui dise : “Voila !
Alors 13, il y a une équipe qui change, qui va étre renouvelée”.. Alors on ne sait pas si les substituts
vont rester. Mais en tout cas, il y a un nouveau procureur qui arrive, et on espeére, et ¢ca a l'air
d'étre dans la volonté du procureur de reprendre un peu les choses en main. Mais bon, je dirais
que ce ne sont pas des relations... On a presque plus de difficultés en assistance éducative qu’en
délinquance avec le parquet. En assistance éducative, on est embétés, parce que parfois, il y a
un mangue de réactivité. Hier par exemple, j'ai eu un dossier qui m’arrive sur un signalement qui
a été transmis au mois de début février, au parquet, pas traité. Donc, le service, sur une situation
quand méme tres problématique — un enfant, 16 ans, qui venait de rentrer au domicile, j'avais
fait un “plus lieu assistance éducative”, je le rends a sa mére, 16 ans et on le retrouve seul dans
une maison, en plein hiver, sans chauffage, sans électricité. Une fois par semaine, sa mére lui
amene a manger. Il est fortement diabétique. Pas traité par le parquet. Le service social renvoie
un signalement en urgence quelques mois apres. Et la, on me saisit. Bon, la situation avait évolué
depuis.. Mais donc voila. Et des enquétes...

[Sociologue : C'est-a-dire que concretement quand le parquet saisit comme ¢a, il aurait presque
dl ordonner le placement ?] Eh oui. Oui, ordonner le placement, ou soit immédiat, ou en tout
cas, me saisir en urgence. On a des saisies tardives. On a des enquétes qui ne sont pas ordonnées.
Par exemple, je ne sais pas, un enfant qui dénonce des maltraitances physiques importantes, une
enquéte est ordonnée. Et puis, au lieu de saisir tout de suite le juge des enfants, le procureur, par
exemple, va demander un supplément d’enquéte, ou va demander des explications. Et puis
comme il ne suit pas le dossier, les explications ne sont données que six mois apres. Et pendant
six mois, on n’a pas saisi le juge des enfants. Donc pendant six mois I'enfant continu